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1.JOHDANTO

Mantta-Vilppulan kaupungin alueella on totuttu monikulttuurillisuuteen jo 1900-luvun
alkupuolelta lahtien. Talloin alueelle syntynyt metsa-, puu- ja paperiteollisuus on luonut
suuren maaran tyopaikkoja, joihin on saapunut ihmisia varsin laajalta alueelta. Talloin
siirtolaisuus on ollut suurelta osin kotimaan sisaista, mutta joukkoon on mahtunut myos
joitain ulkomailta saapuneita erityisosaaijia.

2000-luvun puolella Mantta-Vilppulassa on edistetty tyoperaista maahanmuuttoa lahinna
metalliteollisuuden tarpeisiin. Talldin maahanmuuttajina ovat olleet muun muassa
kiinalaiset osaajat. Lisaksi maatalouteen liittyvissa tyotehtavissa on ollut ulkomaataustaisia
henkil6ita jo pitempaan.

Vuonna 2009 Mantta-Vilppulassa  avautui  alaikdisten  turvapaikanhakijoiden
vastaanottokeskus ryhma- ja perheryhmakotina toimiva Siivet Oy. Mantta-Vilppulan
kaupungilla ja Siivet Oy:lla on ollut alkuun sopimus, joka on koskenut 7-15 —vuotiaiden
turvapaikanhakijoiden sijoittamisesta ymparivuorokautiseen hoitoon. Ensimmaisessa
sopimuksessa on sovittu enintdan 20 lapsen sijoittamisesta mainittuun yksikkoon.
Kaupungin ja Siivet Oy:n valinen sopimus uusittin vuonna 2014 ja tama on edelleen
voimassa. Tassa sopimuksessa on sovittu vastaanottohetkellda 0 - 17 -vuotiaiden
oleskeluluvan  saaneiden, ilman huoltajaa tulleiden lasten  sijoittamisesta
Lastensuojeluyksikkd Siivet Oy:n ymparivuorokautiseen hoitoon. Sopimus koskee
enintdaan 14 + 3 lasta, joista 14 lasta asuu perheryhmakodissa seka kolme nuorta
tukiasunnoissa.

Vuoden 2013 alusta lukien Mantta-Vilppulassa on toiminut SPR Hameen piirin yllapitama
turvapaikanhakijoiden vastaanottokeskus. Tama keskus toimii kaupungin
vuokrataloyhtiolta, Koskelatalot Oy, vuokraamissa huoneistoissa. Keskus aloitti alkuun
150-paikkaisena ja on nyt kesan 2015 aikana laajentunut 300-paikkaiseksi.
Vastaanottokeskuksessa on talla hetkellda useasta eri maasta |ahtdisin olevia
turvapaikanhakijoita. Suurimpina ryhmina ovat irakilaiset ja somalit.

Mantta-Vilppulan aiempi kotouttamisohjelma on hyvaksytty kaupunginvaltuustossa vuonna
2010. Jo tuolloin kotouttamisohjelma oli tarkoitettu konkreettiseksi tyovalineeksi kaikille
maahanmuuttajien kanssa tyoskenteleville. Tuolloin hyvaksytty kotouttamisohjelma oli
kuitenkin osin pirstaleinen seka vaikeasti luettavissa, joten sen paivittdminen on enemman
kuin paikallaan.

Kotouttamisen tarkein haaste on toimiva yhteistyd eri toimijoiden valilla. Taman
kotouttamisohjelman toivotaan lisaavan moniammatillista yhteistyota ja tuovan selkeytta
tyonjakoon ja vastuukysymyksiin. Laki kotoutumisen edistamisesta velvoittaa kuntaa
luomaan  toimivan  yhteistydverkoston eri  viranomaisten, = maahanmuuttajien,
kansalaisjarjestojen ja muiden tahojen kesken. Yli hallintorajojen ulottuva yhteistyo tahtaa
maahanmuuttajien  oma-aloitteisuuden  ja  osallistumisen lisaamiseen  seka
kaksisuuntaiseen kotoutumiseen.

Kotouttamisohjelma on laadittu yhdessa eri toimijoiden kanssa. Mukana ovat olleet muun
muassa kaupungin eri palvelualueet, sosiaali- ja terveyspalveluiden tuottajan edustus,
ELY-keskus seka elinkeinoelaman kehittamispalveluiden edustaja. Taman
kotouttamisohjelman avulla pyrimme osaltamme vastaamaan haasteisiin
maahanmuuttajien integroimisessa yhteiskuntaamme.



2. KOTOUTTAMISTA OHJAAVA TOIMINTA

Maahanmuuttajien kotouttamisen yleinen kehittaminen, suunnittelu, ohjaus seka seuranta
kuuluvat tyo- ja elinkeinoministerion toimialaan. Kotouttamisasioista vastaavana
ministerina toimii tyo- ja oikeusministeri.

Pirkanmaan elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskuksella on keskeinen tehtava
maahanmuuttajien kotouttamisessa. ELY-keskus huolehtii kotouttamislain toimeenpanon ja
sen toteutumisen seurannasta alueellisesti seka kotouttamistoimenpiteiden alueellisesta
yhteensovittamisesta valtakunnallisten linjausten mukaisesti.

Kaytannossa vyhteistyd Pirkanmaan ELY-keskuksen kanssa toimii mutkattomasti.
Yhteistyota tehdaan mm. maahanmuuttajien kuntaan muuttoprosessin aikana. ELY-keskus
toimii myos eri organisaatioiden informaation valittajana. ELY-keskus jarjestda yhdessa
Tyo- ja elinkeinoministerion Kotouttamisen osaamiskeskuksen ja valtakunnallisen Kotona
Suomessa -hankkeen kanssa koulutusta ja muita tapahtumia.

Kotouttamispolitiikan painopisteita ovat muun muassa maahanmuuttajien
yhteiskunnallisen yhteenkuuluvuuden ja kotoutumisen kaksisuuntaisuuden tukeminen,
maahanmuuttajaperheiden tukeminen seka aikuisten maahanmuuttajien tyollistymisen
edistaminen erityisesti suomen ja ruotsin kielen opetusta kehittamalla.

2.1 Valtion kotouttamisohjelma

Tyo- ja elinkeinoministerio on aloittanut  kotouttamislakiin  perustuvan valtion
kotouttamisohjelman  valmistelun  vuosille 2016-2019. Samanaikaisesti valtion
kotouttamisohjelman valmistelun kanssa laaditaan kotouttamisen kumppanuusohjelma.
Kumppanuusohjelmaa valmistellaan laajassa yhteistydossa eri toimijoiden kanssa, ja sen
ensimmainen suunnittelutilaisuus pidettiin 16.9.2015.

Kotouttamisen kumppanuusohjelmassa koostetaan eri toimijoiden yhteinen nakemys
kotoutumisen edistamisesta, eri kumppaneiden rooleista ja sitoutumisesta. Mukaan tyohon
toivotaan laajasti eri toimijoita kuten muita virastoja, kuntia, maahanmuuttajayhteisoja ja
-jarjestoja, elinkeinoelaman edustajia, tydmarkkinajarjestoja, uskonnollisia yhteisoja seka
korkeakouluja ja muita oppilaitoksia.

Tulevan valtion kotouttamisohjelman tavoitteena on tehostaa kotouttamistoimenpiteiden
suunnittelua, seurantaa seka toimeenpanoa. Valmistelu tehdaan hallituksen
maahanmuuttopoliittisten linjausten pohjalta.

2.2 Laki kotoutumisen edistamisesta

Laki kotoutumisen edistamisestd (30.12.2010/1386) tuli voimaan 1.9.2011. Lain
tarkoituksena on tukea ja edistdaa kotoutumista ja maahanmuuttajan mahdollisuutta
osallistua aktiivisesti suomalaisen yhteiskunnan toimintaan. Lisaksi lain tarkoituksena on
edistdd tasa-arvoa ja yhdenvertaisuutta sekd myonteistd vuorovaikutusta eri
vaestoryhmien kesken. Tata lakia sovelletaan henkiloon, jolla on ulkomaalaislaissa
(301/2004) tarkoitettu voimassa oleva oleskelulupa Suomessa.

Lain mukaan kunnalla on yleis- ja yhteensovittamisvastuu maahanmuuttajien
kotouttamisen kehittamisesta seka suunnittelusta ja seurannasta paikallistasolla. Kunnan
on huolehdittava siita, ettd kunnan palvelut soveltuvat myds maahanmuuttajille. Lisaksi
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kunnan on huolehdittava siita, ettd maahanmuuttajille tassa laissa tarkoitetut toimenpiteet
ja palvelut jarjestetaan sisalloltaan ja laajuudeltaan sellaisina kuin kunnassa esiintyva
tarve edellyttda. Kunnan on huolehdittava myds oman henkiléstonsa osaamisen
kehittymisesta kotouttamisessa mm. jarjestamalla koulutusta. Tavoitteena on myo0s
vahvistaa viranomaisten yhteista strategista suunnittelua ja monialaista yhteistyota.

2.3 Yhdenvertaisuuslaki

Vuoden 2015 alussa voimaan tulleen uuden yhdenvertaisuuslain (1325/2014) mukaan
ketdan ei saa syrjia ian, alkuperan, kansalaisuuden, kielen, uskonnon, vakaumuksen,
mielipiteen, poliittisen toiminnan, ammattiyhdistystoiminnan, perhesuhteiden,
terveydentilan, vammaisuuden, seksuaalisen suuntautumisen tai muun henkiloon liittyvan
syyn perusteella. Sellainen oikeasuhtainen positiivinen erityiskohtelu, jonka tarkoituksena
on tosiasiallisen yhdenvertaisuuden edistaminen taikka syrjinnasta johtuvien haittojen
ehkaiseminen tai poistaminen, ei ole syrjintaa.

Yhdenvertaisuuslain keskeisena muutoksena on, ettd laki koskee kaikkea julkista ja
yksityista toimintaa lukuun ottamatta yksityis- ja perhe-elamaa ja uskonnonharjoitusta.
Uutta lakia sovelletaan siis |ahtokohtaisesti kaikkeen kunnan toimintaan mukaan lukien
asiakaspalveluun.

Uuden lain vaatimus yhdenvertaisuuden edistamisesta (5 §) koskee kuntia viranomaisina
ja palvelujen tarjoajina, koulutuksen jarjestdjind ja tyonantajina. Edistamisvelvollisuus
kattaa myos kuntayhtymien toiminnan.

Yhdenvertaisuuslain noudattamista valvovat yhdenvertaisuusvaltuutettu, yhdenvertaisuus-
ja tasa-arvolautakunta seka tydsuojeluviranomaiset.

Lisatietoja: www.kunnat.net/Uusi yhdenvertaisuuslaki ja tasa-arvolain osittaisuudistus

3. MAAHANMUUTTAJAT MANTTA-VILPPULASSA

Tilastokeskuksen mukaan Mantta-Vilppulassa asui 31.12.2014 ulkomaan kansalaisia
yhteensa 160 henked eli 1,5 % kunnan vaestosta (edellinen vuosi 173). Taman lisaksi
vastaanottokeskuksen kautta Mantta-Vilppulassa asui 200 turvapaikanhakijaa.

Oleskeluluvan saaneet Mantta-Vilppulassa asuvan henkil6t ovat muuttaneet enimmakseen
Virosta, Vengjalta, Kiinasta, Vietnamista, Thaimaasta, Puolasta, Somaliasta, Turkista,
Afganistanista. Mantta-Vilppulassa asuu niin tydperaisia maahanmuuttajia, perhesyista
Suomeen tulleita henkildita kuin humanitaarisista syistda maahan muuttaneita
turvapaikanhakijoita ja pakolaisia (Lisatietoja maahanmuuton eri kasitteista ks. Liite 1).

Turvapaikanhakijat  ja pakolaiset tulevat Mantta-Vilppulan kaupunkilaisiksi
vastaanottokeskuksesta saatuaan myOnteisen turvapaikkapaatoksen
maahanmuuttovirastolta.

Mantta-Vilppulassa toimii myds 17-paikkainen perhe- ja perheryhmakoti Siivet Oy, joka
vastaanottaa alaikaisina ilman huoltajaa Suomeen tulleita alaikaisia turvapaikkahaun
kautta tulleita lapsia.


http://www.kunnat.net/fi/Kuntaliitto/yleiskirjeet-lausunnot/yleiskirjeet/2015/Sivut/Y-7-2015.aspx

3.1 Tilastotietoja

Graafisissa kuvioissa ei ole mukana Mantta-Vilppulan vastaanottokeskuksen asiakkaita.
Vieraskielisilla tarkoitetaan naissa kuvioissa henkildita, jotka ovat saaneet Suomen
kansalaisuuden tai jotka ovat syntyneet Suomessa ja joiden aidinkieli on muu Kkuin

Suomen kansalliset kielet.
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4. KOTOUTUMISTA EDISTAVAT TOIMENPITEET

Kotoutumista edistava laki koskee kaikkia Suomessa asuvia maahanmuuttajia, joilla on
ulkomaalaislaissa tarkoitettu voimassa oleva oleskelulupa Suomessa, oleskeluoikeus on
rekisteroity tai joile on myonnetty oleskelukortti ulkomaalaislain mukaisesti.
Kotoutumislakia sovelletaan henkil6on riippumatta siita, milla perusteella han on Suomeen
muuttanut. (Lisatietoja maahanmuuton kasitteista ks. Liite 1.)

Kaikilla maahanmuuttajilla on oikeus saada perustietoa Suomesta seka alkuvaiheen
ohjausta ja neuvontaa, mutta yksilOlliset kotoutumistoimet ja —palvelut maaritellaan
yhteistydssa maahanmuuttajan ja hanen perheensa tarpeisiin perustuen. Laissa
painotetaan erityisesti maahanmuuton alkuvaiheen tiedottamista ja maahanmuuttajien
neuvontaa ja ohjausta.

Maahanmuuttajille suunnatuista kotouttamistoimenpiteista ja —palveluista muodostetaan
selkea ja johdonmukainen kokonaisuus. Alkukartoituksessa selvitetdan henkilon kielitaitoa,
koulutus- ja tyohistoriaa, seka elamantilannetta. Kotouttamispalvelujen tarjonnan
lahtokohtana on maahanmuuttajan yksilollinen palveluntarve ja perheen tilanne.

Kotoutumislaissa korostetaan maahanmuuttajien omaa roolia ja osuutta kotoutumisessa.
Tama tavoite nakyy myos siina, etta kotouttamisen sijaan laissa puhutaan kotoutumisesta.
Kotoutuminen on luonteeltaan pitkékestoista ja jatkuvaa. Varsinainen kotoutuminen
tapahtuu vuorovaikutuksessa suomalaisen yhteiskunnan kanssa, keskeisimmin arkipaivan
tilanteissa ja lahiyhteisdissa, kuten paivakodeissa, kouluissa, harrastuksissa ja
tyopaikoilla.

Yksilolliset kotoutumista edistavat palvelut

Avoimet
tyopaikat

v

Perustieto kaikille
Sahkoinen ja paperiversio

v Y

Opiskelu

Kotoutumissuunnitelma,

m Tehostettu seuranta ja ohjaus

X ohjaus ja Alk!"' Kotoutumiskoulutus: tydvoimapoliittisena,
Maistraatti neuvonta kartoitus kunnan jarestamana tai omaehtoisesti
opiskeltuna Yrittdjyys
m Muut keotoutumista edistavat toimenpiteet

Suomen edustustot

Kunnat Muu
- Sosiaalivirasto
- Opetusvirasto jne.

4.1 Perustieto suomalaisesta yhteiskunnasta

Viranomaiset ovat velvollisia antamaan maahanmuuttajalle tietoa suomalaisesta
palvelujarjestelmasta seka hanen oikeuksistaan ja velvollisuuksistaan suomalaisessa
yhteiskunnassa ja tyOelamassa. Kaikille Suomeen muuttaville annetaan Perustietoa
Suomesta -aineisto oleskelulupapaatoksen tiedoksiannon, oleskeluoikeuden
rekisterdinnin, oleskelukortin myontamisen tai kotikunta- ja vaestdtietojen rekisterdinnin


http://www.tem.fi/ajankohtaista/julkaisut/esitteet/perustietoa_suomesta
http://www.tem.fi/ajankohtaista/julkaisut/esitteet/perustietoa_suomesta
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yhteydessa. Opas loytyy internetistd suomen, ruotsin, englannin, venajan, espanjan,
ranskan, kiinan, arabian, persian, somalin seka thain kielella.

Perustietoa maahanmuuttajille yhteiskunnan toiminnasta ja mahdollisuuksista Suomessa
Ioytyy 14 eri kielellda myds Infopankin sivuilta. Infopankin yhteydessa toimii sahkdinen
Finnishcourses.fi —kurssihakupalvelu, josta loytyvat Pirkanmaalla jarjestettavat kaikille
avoimet suomen kielen kurssit. Kursseja voi hakea suomeksi, englanniksi ja venajaksi
seka kurssipaikan ettd kurssitason mukaan. Finnishcourses.fi:std I0ytyvat kurssien
kurssipaikka ja -aika, tasovaatimukset, hinta ja ilmoittautumisohjeet. Kursseille
ilmoittaudutaan kunkin koulutuksenjarjestajan oman ilmoittautumisjarjestelman kautta.
Myos lisatiedot kursseista kysytdaan suoraan koulutuksenjarjestdjilta. Suomen kielen
koulutuksia voivat jarjestdaa myos esim. alueen tyovaen- ja kansalaisopistot, jarjestot seka
seurakunnat.

Mantta-Vilppulan alueen tydvoimakoulutuksena jarjestettavasta suomen kielen kursseista
vastaa Te-toimisto. Te-toimisto kilpailuttaa tyovoimakoulutuksena jarjestettavan suomen
kielen koulutuksen ja ohjaa asiakkaat kilpailutuksessa hyvaksyttyihin oppilaitoksiin suomen
kielen alkutestiin ja suomen kielen noin vuoden ajan kestavaan koulutukseen.

Pirkanmaan TE-toimiston kotisivuilla on maahanmuuttajille infoa ja hyddyllisia linkkeja.
Maahanmuuttajille on kotisivulla my6s englanninkielinen yhteydenottolomake. Tietoa,
opastusta ja ohjausta antavat myos valtakunnallinen Tydlinja ja Pirkanmaan TE-toimiston
cc-palvelu. TE-toimistosta on saatavissa myds kotoutumiseen liittyvaa kirjallista
materiaalia.

4.2 Ohjaus ja neuvonta

Kaikilla viranomaisilla on velvollisuus ohjata ja neuvoa uusia kuntalaisia toimialaansa
liittyvissa asioissa ja palveluissa seka ohjata tarpeen vaatiessa eteenpain. Alkuvaiheessa
maahanmuuttajan tuen ja ohjauksen tarve on suuri, koska Kkieli on viela vieras.
Suomalainen yhteiskuntajarjestelma on hyvin erilainen verrattuna monien muiden maiden
jarjestelmiin ja my0Os se tuottaa vaikeuksia. Erilaiset kulttuuriset tavat, arvot ja kasitykset
voivat varsinkin alkuvaiheessa saada aikaan vaarinkasityksia.

Hyddyllisia linkkeja:

» Qikeilla neuvoilla oikeaan paikkaan — Suosituksia ja hyvia kdytantdja maahanmuuttajien
neuvonnan kehittdmiseen (TEM)

o Kun kulttuurit tulevat tiskille — opas kulttuurien valiseen osaamiseen asiakaspalvelussa

(ELY-keskus)

4.3 Kielipalvelujen jarjestaminen

Kielipalveluilla tarkoitetaan kaanndos- ja tulkkipalveluja. Kotoutumista edistavassa laissa
(1386/2010) seka hallintolaissa (434/2003) saadetaan, ettd viranomaisen on jarjestettava
tulkitseminen ja kdantaminen asiassa, joka voi tulla vireille viranomaisen aloitteesta, jos
asianosainen ei osaa viranomaisessa kaytettavaa suomen tai ruotsin Kkielta; tai
asianosainen ei vammaisuuden tai sairauden perusteella voi tulla ymmarretyksi. Asia
voidaan tulkita tai kaantaa sellaiselle kielelle, jota asianosaisen voidaan todeta asian
laatuun nahden riittavasti ymmartavan. Ulkomaalaislain (301/2004) lupahallintoasioita
koskevasta tulkitsemisesta saadetaan ulkomaalaislain pykalissa 10 ja 203. Kielipalveluja
kaytetaan erityisesti alkuvaiheessa maahanmuuttajan saadessa kuntapaikan seka silloin,
kun on paatettava maahanmuuttajan oikeuksista, etuuksista ja velvollisuuksista tai kun
asian selvittdminen muutoin sita vaatii.


http://www.doria.fi/bitstream/handle/10024/90866/Opas_4_2013.pdf?sequence=2
http://www.doria.fi/bitstream/handle/10024/90866/Opas_4_2013.pdf?sequence=2
http://www.kotouttaminen.fi/files/39024/Oikeilla_neuvoilla_oikeaan_paikkaan.pdf
http://www.kotouttaminen.fi/files/39024/Oikeilla_neuvoilla_oikeaan_paikkaan.pdf
http://www.finnishcourses.fi/
http://www.infopankki.fi/
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Hallintolain 13 §:ssd saadetaan tulkin ja kdantajan salassapitovelvollisuudesta. Tulkki tai
kaantaja ei saa luvattomasti ilmaista tulkitsemistilanteessa tietoonsa saamaansa
luottamuksellista tietoa. Tulkin tai kaantajan tehtavansa hoitamista varten muutoin saamia
tietoja koskevaan salassapitovelvollisuuteen ja hyvaksikayttokieltoon sovelletaan
viranomaisten toiminnan julkisuudesta annettua lakia (621/1999) silloinkin, kun tietoja on
saatu muulta kuin asiaa kasittelevalta viranomaiselta.

Tulkin varaa se tydntekija, joka tulkkia tarvitsee. Tilaajalla on kielipalveluita kayttaessaan
vastuu laadukkaiden ja ammatillisten palveluiden kayttamisesta. Asiakkaan oikeuksien,
taloudellisten etujen tai lainmukaisten velvollisuuksien ollessa kyseessa on ensiarvoisen
tarkeda ettd tulkki on ammatillinen ja pateva. Siksi on aina kaytettdva ammattitulkkia
viranomaisasioinneissa, ei koskaan lasta, lahiomaista tai tuttavaa. Tulkattuun tapaamiseen
on varattava vahintaan kaksinkertainen aika normaaliin verrattuna.

Tulkki- ja kaannospalveluja tuottavat alueelliset tulkkikeskukset. Pirkanmaan alueella
tulkkauspalveluja tarjoaa Pirkanmaan tulkkikeskus. Tulkkauspalvelujen saatavuutta seka
huomattaviakin saastoja voidaan saavuttaa kayttamalla eta- ja puhelintulkkausta. Kaikissa
tulkkikeskuksissa on mahdollisuus seka puhelin- ettd videotulkkaukseen. Puhelintulkkaus
onnistuu parhaiten hyvalaatuisella kaiutinpuhelimella. Muita hyodyllisia ohjeita tulkin
tilaamisesta ja kaytosta saa esimerkiksi Pirkanmaan Tulkkikeskuksen esitteesta, joka on
taman ohjelman liitteessa 2.

Jokainen hallintokunta vastaa itse tulkkauskustannuksista niiden maahanmuuttajien
osalta, joiden kohdalla kaupunki ei saa valtiolta korvausta pakolaisaseman perusteella.
Pakolaisasiakkaiden tulkkipalvelut korvataan kunnille valtion varoista ilman aikarajaa
kansalaisuuden saamiseen saakka. Paluumuuttajien osalta korvauksia saadaan kuuden
kuukauden ajalta.

4.4. TE-toimiston alkukartoitus, kotoutumissuunnitelma ja
kotoutumistuki

Kotoutumislain mukaan tyottomaksi tyonhakijaksi rekisterdityneellda henkildlla tai muuten
kuin tilapaisesti toimeentulotukea saavalla maahanmuuttajalla on aina oikeus kaupungin ja
Te-toimiston kanssa laadittavaan kotoutumissuunnitelmaan (12 §). Kotoutumissuunnitelma
Mantta-Vilppulan maahanmuuttajille tehdaan Pirkanmaan Te-toimistossa Tampereella.
Kotoutumissuunnitelma voidaan tehdd my6s maahanmuuttajalle, jonka on
alkukartoituksen perusteella arvioitu tarvitsevan suunnitelmaa kotoutumisen edistamiseksi,
kuten opiskelijalle, tydssa olevalle tai kotona lapsiaan hoitavalle henkildlle.

Ennen kotoutumissuunnitelman tekemistd maahanmuuttajalla on oikeus alkukartoitukseen.
Alkukartoitus Mantta-Vilppulan maahanmuuttajille tehdaan yhdessa Mantta-Vilppulan
maahanmuuttopalveluiden  koordinoijan  kanssa. Siind arvioidaan alustavasti
maahanmuuttajan tyollistymiseen, opiskeluun ja kotoutumiseen liittyvia valmiuksia:

* Luku- ja kirjoitustaito

» Suomen kielen taito

* Opiskelutaidot ja — valmiudet

» Aikaisempi koulutus ja tyokokemus

« Erityistaitoihin liittyvéd osaaminen ja muut vahvuudet
» Omat tyollistymis- ja koulutustoiveet


http://www.tampere.fi/material/attachments/p/619Hz0dIm/pirkanmaantulkkikeskus.pdf
http://www.tampere.fi/perhejasosiaalipalvelut/maahanmuuttajat/tulkkikaannospalvelut.html

13

» Elamantilanne ja siita johtuvat palvelutarpeet selvitetaan kotoutumissuunnitelman
yhteydessa.

Pirkanmaan Te-toimistossa kotoutumissuunnitelman laadintaan osallistuu asiakas itse, Te-
toimiston edustaja, kaupungin maahanmuuttopalveluiden koordinoija seka tulkki.
Kotoutumissuunnitelmassa taydennetaan alkukartoituksessa kartoitettuja asioita ja
selvitetaan asiakkaan kotoutumiseen sisaltyvia mahdollisuuksia.
Kotoutumissuunnitelmassa kartoitetaan asiakkaan palveluntarve ja tehdaan suunnitelma
kielikoulutukseen hakemisesta. Lisaksi asiakkaalle kerrotaan Te-toimiston kaytannoista eli
tyonhakijan oikeuksista ja velvollisuuksista; joista loytyy myos eri kielille kaannettya
materiaalia. Kotoutumissuunnitelman kesto on yksilollinen ja se vaihtelee yleisimmin
vuoden ja kolmen vuoden valilla. Erityisista syista kotoutumisaikaa voidaan pidentaa
enintaan viiteen vuoteen.

Kotoutumissuunnitelmaa paivitetdan tarpeen mukaan. Suunnitelmaa tarkistetaan
esimerkiksi kurssin tai harjoittelujakson paattyessa. Mantta-Vilppulan maahanmuuttajat
kayvat paasaantoisesti kielikurssilla Tampereella. Tampereen aikuiskoulutuskeskus TAKK,
Tampereen ammattiopisto Tredu, Onnenkieli ja Spring House Oy jarjestavat suomenkielen
opetusta. Lisaa erilaisista kaikille avoimista suomen kielen kursseista I0ytyy internet-sivulta
http://www.finnishcourses.fi/ Sivustolle on koottu Tampereen ja Helsingin seudun
kielikurssit ja niiden yhteystiedot.

Kotoutumistuki on kotoutumissuunnitelman ajaksi tarkoitettu taloudellinen tuki, jonka avulla
pyritaan parantamaan tyoelamaan ja jatkokoulutukseen hakeutumisen edellytyksia.
Kotoutumistuki muodostuu Kelan myontamasta tydomarkkinatuesta tai sosiaalitoimiston
myontamasta toimeentulotuesta. Maahanmuuttajilla ei ole oikeutta tyomarkkinatukeen
ensimmaisen kolmen vuoden aikana muutoin kuin kotoutumistukena. Kotoutumistuki on
rahallisesti samansuuruinen kuin tydomarkkinatuki.

Kotoutumiskoulutus jarjestetdaan paaosin tyovoimapoliittisena aikuiskoulutuksena.
Kotoutumiskoulutuksen tavoitteena on, etta kotoutuvalla on toimiva peruskielitaso
(kaytannéssa B1.1.) Vuonna 2013 kaynnistyi ensimmainen kotoutumiskoulutus
verkkomuotoisena. Kokemukset ovat hyvia ja tata opiskelumuotoa toteutetaan tarvittaessa
myoOs jatkossa. Kotouttamisvaiheen jalkeen maahanmuuttajien palvelusta vastaavat TE-
toimiston palvelulinjat.

Hyddyllisia linkkeja:
o Alkukartoituksen avuksi
» Kotoutumissuunnitelmien vaikutukset maahanmuuttajien lasten koulutusvalintoihin

5.LASTEN, NUORTEN JA LAPSIPERHEIDEN PALVELUT

5.1 Neuvolat

Mintti-Vilppulan Aitiys- ja perhesuunnitteluneuvolan terveydenhoitajien vastaanotot
toimivat Vilppulan terveysasemalla, Vilpunkatu 6A ja ladkarin vastaanotto Dextrassa,
Koneenhoitajankatu 2, Mantta syyskuun lopulta lahtien. Neuvolapalvelut ovat
kaupunkilaisille maksuttomia. Laakarin ja terveydenhoitajien vastaanotot toimivat
ajanvarauksella. Neuvolapalveluita on tarjolla myos maahanmuuttaijille.

Aitiysneuvola edistda raskaana olevan naisen, sikidn, vastasyntyneen lapsen ja koko
perheen terveyttd ja hyvinvointia. Tavoitteena on raskaudenaikaisten hairididen ehkaisy,


http://www.kotouttaminen.fi/files/43346/TEMjul_43_2015_web.pdf
http://www.kotouttaminen.fi/files/39025/Alkukartoituksen_avuksi.pdf
http://www.finnishcourses.fi/
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niiden varhainen toteaminen seka sujuva hoitoon ohjaaminen. Perheille tarjotaan
mahdollisuus raskauden aikaisiin sikion kromosomi- ja rakennepoikkeavuuksien
seulontoihin. Aitiysneuvolassa seurataan raskauden etenemisté, &idin ja tulevan vauvan
terveytta seka valmennetaan perhetta synnytykseen ja synnytyksen jalkeiseen aikaan.
Aitiysneuvola tukee koko perhettd odotusaikana ja vauvan synnyttya.

Perhesuunnitteluneuvolan tavoitteena on hoitaa yksittaisten asiakkaiden ja pariskuntien
perhesuunnitteluun ja seksuaalisuuteen liittyvat asiat. Perustehtavia ovat raskauden
ehkaisyneuvonta, ehkaisyn aloitus ja seuranta. Myds sterilisaatiolahetetta haluavat naiset
ja miehet voivat hakeutua vastaanotolle perhesuunnitteluneuvolaan.
Perhesuunnitteluneuvolaan voi ottaa yhteyttd jo ennen raskautta, esim. toistuvien
keskenmenojen vuoksi. Neuvolassa aloitetaan lapsettomuuden hoidon tarpeen selvittely ja
annetaan alkuhoito.

Neuvolan asiakkaille annetaan neuvontaa sukupuolitautien seka muiden tulehdustautien
ehkaisyssa ja hoidossa. Lisaksi asiakkaat saavat ohjausta ja neuvontaa raskauden
keskeytysasioissa ja tilanteissa, joissa asiakas on kokenut seksuaalista vakivaltaa.
Seksuaalineuvonta on yksi osa perhesuunnitteluneuvolan toimintaa.

Aitiys- ja perhesuunnitteluneuvolassa tydskentelee kaksi terveydenhoitajaa, toinen 5pv/vk
toinen 4pv/vk seka lisaksi ladkari yhden paiva n viikossa.

Mantta-Vilppulan Lasten ja nuorten neuvola toimii Vilppulan terveysasemalla,
Vilpunkatu 6A, seka yhtena paivana viikossa Kolhon neuvolassa, Postitie 5. Lasten- ja
nuorten neuvola tarjoaa lastenneuvolapalveluita, siedatyshoitoja, lastenpolikliinista
toimintaa, perhetydta perheille, joissa alle kouluikaisia lapsia. Laakarin ja
terveydenhoitajien  vastaanotot toimivat ajanvarauksella. Neuvolapalvelut ovat
maksuttomia kaupunkilaisille. Lasten- ja nuorten neuvola tarjoaa myds palveluita
maahanmuuttajille.

Lastenneuvolassa edistetaan alle kouluikaisten lasten ja heidan perheidensa terveytta ja
hyvinvointia. Lapsen fyysista, psyykkista ja sosiaalista kasvua ja kehitysta seurataan, ja
lapselle annetaan valtakunnalliseen rokotusohjelmaan kuuluvat rokotteet. Neuvolassa
kaynnit ovat lasten terveystarkastuksia. Osa tarkastuksista on laajoja terveystarkastuksia,
joissa huomioidaan koko perheen hyvinvointi, elamantilanne ja terveystottumukset.

Perhetyontekija auttaa ja ohjaa asiakasperhetta esim. lastenhoidossa, ruoanlaitossa ja
muissa kodin paivittaisissa tehtavissd. Han tukee perheen omatoimista selviytymista,
opastaa ja kertoo lapsiperheille tarjolla olevista palveluista. Perhetyontekija osallistuu
kodin téihin yhdessa perheen kanssa, mutta ei yleensa tydskentele asiakkaan kotona
ilman perheenjasenen lasnaoloa. Neuvolan perhetyd on arkisin tapahtuvaa paivatyota.
Perhetyontekija tekee yhteisty6td muiden perhetta tukevien ammattiryhmien ja palveluiden
kanssa. Perhetyontekijalle perheet ohjautuvat terveydenhoitajien kautta tai asiakkaat
voivat itse ottaa yhteytta. Palvelu on perheille maksuton.

Neuvolassa tyoskentelee kolme terveydenhoitajaa, joista yksi on terveysneuvonnan
palveluvastaava. Lastentautien erikoislaakari kay neuvolassa noin 1%z paivaa viikossa ja
perhetyontekijan palveluja tarjolla arkisin.

Aikuisneuvonnassa toimii yksi neuvolan terveydenhoitaja kolmena paivana viikossa.
Aikuisneuvonnan palvelut on tarkoitettu tydelaman ulkopuolella oleville kaupunkilaisille.
Palvelu on maksutonta. Aikuisneuvonnan vastaanotot toimivat ajanvarauksella.
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Vastaanotot ovat tiistaisin Kolhon neuvolassa, torstaisin Mantassa Sarapihassa seka
perjantaisin Vilppulassa terveysasemalla. Aikuisneuvonnassa annetaan henkilokohtaista
terveysneuvontaa kansansairauksien ennaltaehkaisemiseksi. Palvelun yhtena osa-
alueena ovat tyottomien terveystarkastukset seka aikuiskahvila kerran kuukaudessa
vastaanottopisteissa erikseen ilmoitettuna aikana. Aikuisneuvonnassa annetaan ohjausta
ja neuvontaa kotiin annettavista palveluista seka palvelujen koordinointia, matkailijoiden
terveysopastusta seka rokotukset.

Koulu- ja opiskelijaterveydenhuolto toimii koulujen yhteydessa olevissa tiloissa,
Vilppulankosken koululla, Vilppulan yhteiskoululla, Savosenmaen koululla, Koskelan ala-
ja ylakoululla ja Mantan Lukiossa sekd Tampereen ammattikorkeakoulu/Mantan
toimipisteessa ja Sastamalan koulutuskuntayhtyma/Mantan toimipisteessa. Kolhon ala-
asteen kouluterveydenhoito tapahtuu Kolhon neuvolan tiloissa, joissa terveydenhoitaja kay
yhtend paivana viikossa. Koulu- ja opiskelijaterveydenhoitajia on nelja ja aitiysneuvolan
terveydenhoitajan tyodajasta yksi paiva viikosta on varattu kouluterveydenhuoltoon.
Alakouluilla 1aakari kday sopimuksen ja tarpeen mukaan noin yhden paivan kuukaudessa,
ylakouluilla yhden paivan viikossa, lukiossa seka toisen ja korkea-asteen oppilaitoksissa
yhteensa yhden paivan viikossa.

Kouluterveydenhuoltoon kuuluu oppilaiden terveydenhoito, terveysneuvonta,
avovastaanotoilla tapahtuva sairaanhoito, pitkaaikaissairauksien seuranta,
erikoistutkimuksiin ~ ohjaaminen ja  koulujen  terveydellisten olojen  valvonta.
Koulutapaturmien ensiavusta huolehditaan yhdessa koulun muun henkiloston kanssa.

Kouluterveydenhuollolla on hyvat mahdollisuudet vaikuttaa Ilasten ja nuorten
terveyskayttaytymiseen seka perheiden tukemiseen, silla se tavoittaa lahes kaikki lasten ja
nuorten ikaluokat. Kouluterveydenhuolto edistaa koko koulu- ja opiskeluyhteison
hyvinvointia ja terveyttd seka toimii oppilashuollossa moniammatillisesti ja
perhekeskeisesti varhaisen puuttumisen periaatteella. Opiskelijoiden terveydenhuollossa
on keskeista sairauksien hoidon lisaksi fyysista, psyykkista ja sosiaalista terveytta tukevien
opiskeluolosuhteiden edistaminen seka opiskelukykya heikentavien tekijoiden korjaaminen
ja hoitaminen.

Peruskouluikaisille maahanmuuttajaoppilaille tarjotaan samat kouluterveydenhuollon
palvelut kuin muillekin kaupunkilaisille. Opiskeluterveydenhuollon palvelut tarjotaan
oleskeluluvan saaneille maahanmuuttajille.

Hyddyllisia linkkeja:

» Mika perhe — perhe eri kulttuureissa

» Monikieliset esitteet ennaltaehkaiseva terveydenhuolto aitiys- ja lastenneuvolassa seka
koulu- ja opiskeluterveydenhuollossa

5.2 Varhaiskasvatus

Mantta-Vilppulan varhaiskasvatuksessa maahanmuuttajataustaiset lapset sijoitetaan
paivahoitoon tasavertaisesti muiden kuntalaisten kanssa. Hoito voi olla osa- tai
kokopaivaista ja sen tulee olla perheen ja lapsen tarpeista lahtevaa. Paivahoitopaikka
jarjestetdan paivakodista tai perhepaivahoidosta. Tukea maahanmuuttajataustaisille
lapsille jarjestetaan siihen hoitoryhmaan, mihin hanet on sijoitettu.

Tydssa maahanmuuttajataustaisen lapsen kanssa tehdaan aktiivisesti yhteistyota lapsen
vanhempien kanssa, tuetaan lapsen omaa kieltd ja kulttuuria sekd suomen Kielen


http://www.tampere.fi/perhejasosiaalipalvelut/maahanmuuttajat/terveyspalvelut/esitteet.html
http://www.tampere.fi/perhejasosiaalipalvelut/maahanmuuttajat/terveyspalvelut/esitteet.html
http://vaestoliitto-fi-bin.directo.fi/@Bin/c15166d11027c86d38e268e7e90605d2/1407995756/application/pdf/3098673/MIK%C3%84PERHE_nettikirja.pdf
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oppimista. Suomen kieltd harjoitellaan arjen erilaisissa tilanteissa ja pienryhmissa.
Paivahoitoyksikdssa myos kootaan ja tyostetdaan tarvittavaa tukimateriaalia,
verkostoidutaan tarvittavien yhteistyotahojen kanssa seka kehitetdan varhaiskasvatuksen
sisaista yhteistyota lapsen toiminnan tukemiseksi.

Paivahoidon ja varhaiskasvatuksen toteuttamisessa otetaan huomioon lapsen ika ja
yksilolliset tarpeet, kieli- ja kulttuuritausta seka uskonnollinen vakaumus. Kaikille
maahananmuuttajataustaisille lapsille tehdaan yksildllinen varhaiskasvatussuunnitelma
yhdessa huoltajien ja tarvittavien yhteistyotahojen kanssa. Yhteistyotahoja voivat olla
esimerkiksi erityisopettaja, puheterapeutti, psykologi ja sosiaalitoimen edustaja.
Monikulttuuristen perheiden osalta myos tulkki kutsutaan tarvittaessa
varhaiskasvatussuunnitelmapalaveriin. Kun lapsi siirtyy varhaiskasvatuksesta esikouluun,
pidetaan tarvittaessa tiedonsiirtopalaveri.

5.3 Perusopetukseen valmistava opetus

Kaikki peruskouluikaiset vieraskieliset tai paluumuuttajaoppilaat, joiden suomen kielen
taito ei riitd perusopetukseen osallistumiseen, voivat osallistua perusopetukseen
valmistavaan opetukseen. Valmistavassa opetuksessa oppilas tutustuu suomalaiseen
kouluun ja kulttuuriin seka opetusmenetelmiin. Opetuksen tavoitteena on suomen kielen
taidon ja oppimisvalmiuksien kehittdminen perusopetukseen riittaviksi. Suomen kielen
lisdksi opetetaan oppilaan ika- ja taitotasoon soveltuen koulun muita oppiaineita uskonnon
opetusta lukuun ottamatta.

Valmistava opetus on vuosiluokkiin sitomatonta. Valmistavan opetuksen ryhmissa on
yleensa alle 12 oppilasta. Suomen kielen taidon karttuessa oppilas voi osallistua
perusopetuksen oppitunneille ns. integraatiotunneilla.

Oppitunteja on viikossa 20-30 oppilaan iasta riippuen. Jokaiselle oppilaalle laaditaan oma
opinto-ohjelma. Valmistavan opetuksen aikana kartoitetaan oppilaan oppimisvalmiudet ja
erityistarpeet. Valmistava opetus kestaa yleensa vuoden, mutta ajasta voi joustaa
yksil6llisten tarpeiden ja mahdollisuuksien mukaan.

Valmistavan opetuksen paattyessa oppilaalle maaritelldadn hanen taitojaan ja valmiuksiaan
vastaava luokka-aste. Valmistavasta opetuksesta siirrytaan yleisopetukseen yleensa
lomien jalkeen tai lukuvuoden vaihtuessa. Mahdollisuuksien mukaan opettaja "saattaen
vaihtaa” oppilaan uuteen kouluun ja luokkaan. Siirtopalaverissa kaydaan lapi oppilaan
opinto-ohjelma, joka siirtyy oppilaan mukana uuteen kouluun. Yleisopetuksessa opinto-
ohjelma korvaa pedagogisen arvion tehostetun tuen oppimissuunnitelmaa varten.

Valmistavaa opetusta jarjestetdan Mantta-Vilppulassa Vilppulankosken koulussa. Opettajia
palkataan enemman kuin yksi, jos oppilasryhman koko on yli 12 lasta.

Valmistavan opetuksen jalkeen oppilaat siirtyvat Mantta-Vilppulassa oman asuinalueensa
kouluun omaa ikatasoaan vastaavalle tai yhta vuotta alemmalle vuosiluokalle. Tavallisesti
oppilaat tarvitsevat valmistavan opetuksen jalkeen viela paljon kielellistd tukea. Eri
oppiaineiden soveltuvat sisallot, tavoitteet ja arviointi tulee suunnitella hyvin
oppimissuunnitelmassa, jonka tekemiseen osallistuvat kaikki oppilasta opettavat opettajat.
Oppimissuunnitelma tulee tarkistaa saanndllisesti. Vahitellen kehittyva Kkielitaito
huomioidaan opetuksessa ja arvioinnissa paattdarviointia lukuun ottamatta. Valmistavan
opetuksen aikana tehdaan paljon yhteistyota vanhempien kanssa.
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Vanhemmille jarjestetdan kouluilla tapaamisia ja erilaisia tilaisuuksia. Perheet tarvitsevat
omalla kielellaan tietoa koulusta, arvioinnista ja jatko-opintomahdollisuuksista.

5.4 Esiopetus ja peruskoulu

Mantta-Vilppulan kaupunki jarjestda yhden lukuvuoden kestavaa esiopetusta lapsille.
Lapsi aloittaa esiopetuksen sina vuonna, kun han tayttda kuusi vuotta. Pidennetyn
oppivelvollisuuden piiriin kuuluvilla lapsilla on oikeus esiopetukseen viisivuotiaina. limaista
esikoulua kaydaan viitena paivana viikossa, 20 h/viikkko. Maahanmuuttajalapset menevat
oman asuinalueensa esikouluun ja peruskouluun.

Mantta-Vilppulassa on kolme alakoulua ja kaksi ylakoulua. Suurin osa Mantta-Vilppulan
maahanmuuttajalapsista kdy Savosenmaen alakoulua ja Koskelan ylakoulua.

Maahanmuuttajaoppilailla on oikeus S2-opetukseen (suomi toisena kielena) ja
lisdopetukseen tarpeen mukaan. S2-opettaja tai aidinkielenopettaja arvioi, onko lapsen
suomen kielen taso aidinkielen vai S2:n tasolla ja lapsi suorittaa jommankumman naista
oppimaarista. Ruotsin kielestd maahanmuuttajaoppilaalle voidaan tarvittaessa antaa
vapautus.

Huoltajien toiveiden mukaan maahanmuuttajaoppilaille taytyy jarjestdéd oman uskonnon
opetusta, jos samaan uskontokuntaan kuuluvia oppilaita on vahintdan kolme. Kun oman
uskonnon opetuksen ryhmaa ei muodostu, uskonnon tuntien aikana annetaan muuta
opetusta.

Erikoisuutena kaupungissa jarjestetdan taideopetusta "Taidetuubi” kuvataiteen tunneilla
samanaikaisopetuksena; http://www.manttavilppula.fi/taidekaupunki/taidetuubi2/.
Taidekasvatus tarjoaa taiteilijoiden valittamana tapoja, valineita ja uusia nakdkulmia lasten
ja nuorten maailmankuvaan ja tapaan kasitella sitd. Lahtokohtana on ajatus, etta taidetta
tekeva lapsi onnistuu aina.

Jokaiselle maahanmuuttajaoppilaalle tehdaan opintosuunnitelma tai oppimissuunnitelma
yhteisty0ssa huoltajien kanssa ja sita paivitetdan vahintaan kerran vuodessa. Talloin
paikalle varataan tulkki. Tulkkipalveluita kaytetdan kodin ja koulun yhteistydssa tarpeen
mukaan.

Kirjallisten viestien valittaminen tai Wilman kayttd vanhemmille tuottaa toisinaan
vaikeuksia; viestia ei aina ymmarretd tai se ymmarretddn vaarin. Usein myo0s
palautettavaksi tarkoitetut paperit jaavat palautumatta. Ylakoulussa yhteistyota
vanhempien kanssa tekevat paasaantdisesti luokanvalvojat ja resurssiopettaja, mutta
kaikki opettajat ja koulujen henkilokunta ns. kotouttavat maahanmuuttajaoppilaita omalta
osaltaan.

Tiedonsiirtopalaverit  jarjestetddn oppilaan siirtyessa valmistavasta opetuksesta
yleis-/erityisopetukseen ja alakoulusta ylakouluun.

Kontaktit suomalaisiin ovat maahanmuuttajalapsen oppimisen kannalta hyvin tarkeita.
Suomalaisten kavereiden kanssa touhutessa ja harrastaessa Kkieli kehittyy paljon
nopeammin kuin vain kouluopetuksella. Lapsen oppimiseen vaikuttavat myos lapsen
koulutustausta omassa maassaan, vanhempien koulutustausta ja kiinnostus lapsen
koulunkayntia kohtaan.

Kouluruokailussa otetaan huomioon oppilaiden erikoisruokavaliot.


http://www.manttavilppula.fi/taidekaupunki/taidetuubi2/
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Taiteen perusopetusta kasitoihin saa Mantan KasityOkeskuksessa.
Maahanmuuttajaoppilaat ovat innokkaasti osallistuneet tdhan opetukseen.

5.5 Mantta-Vilppulan lukio ja ammatillinen koulutus

Perusopetuksen oppimaaran suoritettuaan oppilas voi siirtya opiskelemaan toisen asteen
oppilaitokseen eli lukioon tai ammatilliseen koulutukseen. Toiselle asteelle opiskelija tulee
yhteishaun kautta. Kaikkiin toisen asteen koulutuspaikkoihin on vapaa hakeutumisoikeus.

Mantan lukiossa opiskelee myds maahanmuuttajia. Koulu pyrkii resurssiensa puitteissa
tarjoamaan mahdollisuuden yksildllisiin valintoihin ja joustavaan opiskelurytmiin. Jos
lukioon tulevan opiskelijan suomen kielen taito on aidinkielen taitoa vastaava, han
opiskelee normaalin opetussuunnitelman mukaisesti. Lukiossa annetaan tarvittaessa S2-
opetusta maahanmuuttajille, silla he mahdollisesti kirjoittavat ylioppilaskirjoituksissa suomi
toisena kielend —kokeen aidinkielen kokeen sijasta. S-2 -opetus antaa heille myos
paremmat valmiudet muiden aineiden opiskeluun.

Sasky, Mantan seudun koulutuskeskus jarjestdd taysi-ikdisten maahanmuuttajien
ammatilliseen peruskoulutukseen valmistavaa koulutusta, mikali opintolinjalle on hakijoita
vahintaan kymmenen henkiloa.

Hyddyllisia linkkeja

» Ekapeli maahanmuuttajalapsille

» Kalle-vaari Amerikassa. Siirtolaisinstituutin interaktiivinen opetuspaketti kasittelee
maahanmuuttoa ja siirtolaisuutta. Sopii hyvin esiopetukseen.

» Perusopetukseen valmistava opetus — usein kysyttya (Opetushallitus)

» Perusopetukseen valmistava opetus. Opetushallitus, 2012

 Moped on monikulttuurisen pedagogiikan sivusto, joka on suunnattu kouluikaisten
lasten opettajille ja heidan vanhemmilleen. Mopedista I0ytyy monenlaista tarkeaa tietoa
koulun arkipaivasta. Sivuilta I16ytyy mm. kokoelma kouluissa tarvittavia hallinnollisia
lomakkeita eri kielilla

» Pelastakaa Lapset: Rasisminvastainen tyo ja materiaalia

* Maailmankoulu: Globaalikasvatusmateriaalia

» Opas koulutuksesta ja tydelamasta monikulttuurisille nuorille

« Sutina on S2-opettajat ry:n jasenlehti. Lehdessa kirjoitetaan S2-alan ajankohtaisista
teemoista, esitellddn  uutta  tutkimusta ja  kirjallisuutta ja  julkaistaan
keskustelupuheenvuoroja.

5.6. llitapaivatoiminta

Mantta-Vilppulan kaupunki jarjestaa koululaisten iltapaivatoimintaa 1. ja 2. -luokkien
oppilaille, johon myds maahanmuuttajalapset voivat osallistua. Toimintaa jarjestetaan
koulupaivina paasaantoisesti koulujen tiloissa. Se on osallistujille vapaaehtoista, mutta
maksullista. Toiminnan tavoitteena on vahentaa lasten yksinoloa, jos vanhemmat ovat
toissa ja lapsen koulupaiva on lyhyt. lltapaivatoiminta voi sisaltaa mm. liikuntaa,
kadentaitoja, musiikkia, pelaamista, leipomista seka laksyjen tekemista.

Hyddyllisia linkkeja:
 Miten edistimme ohjauksella monikulttuurisen nuoren opiskelu- ja tyokvkya? —opas

(NuMat —hanke)



http://www.ttl.fi/fi/muuttuva_tyoelama/maahanmuuttajat_ja_tyo/ohjeita_ja_ideoita/videot_vinkkeja_oppilaitoksiin_tyopaikoille/Documents/Vinkkilista.pdf
http://www.ttl.fi/fi/muuttuva_tyoelama/maahanmuuttajat_ja_tyo/ohjeita_ja_ideoita/videot_vinkkeja_oppilaitoksiin_tyopaikoille/Documents/Vinkkilista.pdf
http://s2opettajat.yhdistysavain.fi/jasenlehti-sutina/
http://samalleviivalle.fi/opas/
http://www.maailmankoulu.fi/node/41
http://www.pelastakaalapset.fi/toiminta/rasisminvastainen-tyo/
http://www.moped.fi/lomakkeet/index.html
http://www.moped.fi/lomakkeet/index.html
http://www.moped.fi/index.html
http://www.edu.fi/download/145302_Perusopetukseen_valmistava_opetus_2012.pdf
http://www.oph.fi/koulutus_ja_tutkinnot/perusopetus/kieli-_ja_kulttuuriryhmat/maahanmuuttajataustaiset_oppilaat/perusopetukseen_valmistava_opetus
http://www.migrationinstitute.fi/fi/tietopalvelut/kalle-vaari-opetuspaketti
http://www.lukimat.fi/lukeminen/materiaalit/ekapeli/ekapeli-maahanmuuttaja
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5.7 Nuorisotyo

Nuorisotoimen tehtavana on luoda edellytyksia monipuoliselle nuorisotoiminnalle Mantta-
Vilppulassa. Nuorisotoimi jarjestaa retkia, ohjattua ryhmatoimintaa erilaisten teemojen
merkeissa, kouluyhteisty6ta, nuorisotilatoimintaa, yksiloohjausta ja erilaisia tapahtumia
lapsille ja nuorille. Naiden lisaksi Mantta-Vilppulan kaupungissa toimii etsiva
nuorisotydntekija ja nuorisovaltuusto.

Nuorisotiloilla Mantassa, Vilppulassa ja Kolhossa on tarjolla toimintaa lapsille ja nuorille
kolmannesta luokasta alkaen aina taysi-ikaiseksi saakka. Nuorisotilassa voi pelata, lukea
lehtia, jutella, katsella TV:t4, videoita ja elokuvia, kuunnella musiikkia ja juoda kahvia. Tilat
ovat luonnollisesti paihteettomia ja savuttomia.

Hyddyllisia linkkeja:

» Eirasismille —hanke

» R-sana — kirja rasismista ja siihen puuttumisesta
» Nuorisotakuun arki ja politiikka

6.AIKUISTEN PALVELUT

6.1 Kaupungin tyéllisyydenhoitopalvelut

Mantta-Vilppulan  kaupungin  tylllisyydenhoitopalvelut  jarjestavat  kuntouttavaa
tyotoimintaa, palkkatuettua tyota ja tyokokeiluja kaikille kuntalaisille. Maahanmuuttaja
ohjautuu yleensa tydllisyydenhoidon asiakkaaksi vasta kotoutumisajan paatyttya ja
tyottomyyden pitkityttyd. Useat asiakkaat eivat ole voineet osallistua kotoutumisaikana
jarjestettavaan kieliopetukseen, silla sitd on jarjestetty paasaantdisesti Tampereen
Hervannassa, jonne kulkeminen paivittain Mantta-Vilppulasta on etenkin perheellisille
haasteellista. Tama nayttaytyy useiden maahanmuuttajien huonona suomen kielen
taitona, joka on usein este seka tyopaikkaan ettd koulutukseen hakeutumiseen. Heikko
tyollisyystilanne koko maassa heijastuu myds maahanmuuttajien tyollistymiseen.

Erityisesti maahanmuuttajille suunnatuille palveluille ei toistaiseksi ole ollut kysyntaa, vaan
maahanmuuttaja-asiakkaat on ohjattu yksilOllisten tarpeiden mukaan samoihin palveluihin
kuin muutkin kuntalaiset. Ymmartamisen varmistamiseksi neuvotteluissa kaytetdan TE-
toimiston puhelintulkkauspalvelua, puolison tulkkausapua tai henkilon omalla kielella
kirjoitettuja  esitteitad, mikali sellaisia on tarjolla. Lisatietoja saa kaupungin
tyollisyydenhoitoyksikosta.

6.2 MW-Kehitys Oy ja Mantta-Vilppulan elinkeinotoimi

MW-Kehitys Oy on Mantta-Vilppulan elinkeinoyhtio, jonka tehtavana on tuottaa palveluita
alueen yrityksille seka seurata tyovoiman tarpeen kehitystd ja varmistaa tyovoiman
saatavuutta yhteistydssa oppilaitosten ja yrittajien kanssa. MW-Kehitys on ELY-keskuksen
ja TE-toimiston yhteistyokumppani tydoperaisen maahanmuuton toteuttamisessa.

Tyoperaiseen maahanmuuttoon vaikutetaan

» Ennakoimalla yritysten kanssa tyovoimatarpeen maaraa seka vaadittavaa osaamista

» Tukemalla yrityksia, jotka rekrytoivat maista, joista on jo tullut aiemmin tyontekijoita
seudulle

* Yhteistoiminnalla rekrytointiyritysten kanssa.

» Edistamalla maahanmuuttajien yrittajyytta aloittavien yritysten palveluiden kautta.


http://www.nuorisotutkimusseura.fi/julkaisuja/nuorisotakuun_arki_ja_politiikka.pdf
http://pelastakaalapset-fi-bin.directo.fi/@Bin/c4fdda160f781a8e973cefd83d011ae2/1408445980/application/pdf/638074/R-sana%20-kirja%20rasismista%20ja%20siihen%20puuttumisesta.pdf
http://www.eirasismille.fi/

20
» Kartoittamalla ja tarvittaessa toteuttamalla tarvittavia patevyyskoulutuksia yhteistyossa

oppilaitosten kanssa.

Hyddyllisia linkkeja:
* http://www.manttavilppula.fi’lkaupunkipalvelut/tyollisyydenhoitopalvelut/
 Maahanmuuttajien tyollistyminen — Taustatekijat, tydnhaku ja tyovoimapalvelut (TEM)

7.IKAIHMISTEN PALVELUT

Mantanvuoren terveyden vanhuspalveluihin kuuluu perusterveydenhuollon vuodeosasto,
Sarapihan palvelukeskus, Punatulkun palvelukeskus ja kotihoito.

7.1 Perusterveydenhuollon vuodeosasto

Vuodeosastolla toteutetaan akuutti- ja lyhytaikaista hoitoa sisaltden katkaisuhoidon,
kuntouttavan hoidon ja saattohoidon seka erikoissairaanhoidosta siirtyvien potilaiden
jatkohoidon. Lisaksi osastolla toteutetaan tarvittaessa kotihoidon potilaiden arviointia ja
kuntoutusta.

7.2 Sarapihan palvelukeskus

Sarapihan palvelukeskuksessa on nelja tehostetun palveluasumisen yksikkoa. Tupasvilla
on 23-paikkainen ja Karpalo, Suopursu seka Niittyvilla ovat 13-paikkaisia. Karpalo on
muistisairaiden hoitoon erikoistunut yksikkod. Tehostetun palveluasumisen paikkaa haetaan
palveluhakemuksella. SAS-tyoryhma (Selvita, Arvioi, Sijoita) kasittelee hakemukset ja
arvioi paikan myontamisen kriteerien tayttymisen.

Tehostettu palveluasuminen sisaltda asukkaan ymparivuorokautisen henkilokohtaisen
palvelun, hoivan ja huolenpidon ryhmakodeissa, henkildkohtaisen avustamisen myds
ryhmakodin ulkopuolella (asiointi, vierailut) seka toimintaa tukevat palvelut kuten ateria-,
siivous- ja hygieniapalvelut. Ryhmakodin tavoite on olla asukkaalle loppuelaman koti.

7.3 Punatulkun palvelukeskus

Punatulkun palvelukeskuksessa on kaksi tehostetun palveluasumisen yksikkoa, joista
muistiyksikkd Koskisieppo on 16-paikkainen ja Kangaspaasky 20-paikkainen. Taman
lisaksi Punatulkussa on 22-paikkainen kuntoutus- ja intervalliosasto Harjupeippo.
Harjupeipossa jarjestetaan jatkohoitoa ja kuntoutusta, arviojaksoja, omaishoidon
intervallijaksoja ja muita intervalleja. Lisaksi Harjupeipossa voi odottaa myoOnnettya
tehostetun palveluasumisen paikkaa.

7.4 Kotihoito

Kotisairaanhoito ja kotipalvelu on yhdistetty yhteiseksi kotihoidon yksikoksi. Kotihoidon
toiminta perustuu yhdessa asiakkaan, omaisten ja muiden hoitoon osallistuvien kanssa
laadittuun yksilolliseen hoito- ja palvelusuunnitelmaan, joka paivitetaan vahintaan kerran
vuodessa. Kotihoidon tukipalveluita ovat turvapuhelinpalvelu, ateriapalvelu ja asiointiapu.
Kotihoitoa ja tukipalveluita haetaan palveluhakemuksella. Palvelu myodnnetaan kriteerien
tayttyessa.


http://www.kotouttaminen.fi/files/40368/maahanmuuttajien_tyollistyminen.pdf
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7.5 Omaishoidon tuki

Omaishoidon tukea voidaan antaa, jos henkild alentuneen toimintakyvyn, sairauden,
vamman tai muun vastaavanlaisen syyn vuoksi tarvitsee hoitoa tai muuta huolenpitoa.
Lisdedellytyksenda on, ettd tdma hoito tai muu huolenpito on mahdollista jarjestaa
hoidettavan kotona, sopimalla hoidosta hanen hyvaksymansa omaisen tai muun hanelle
laheisen henkildn kanssa.

Omaishoidon tuki on kokonaisuus, joka muodostuu hoitopalkkiosta, tarvittavista palveluista
hoidettavalle seka omaishoitajan tukemisesta. Omaishoitajalla tarkoitetaan omaista tai
muuta hoidettavalle l1aheista henkil6a, joka on tehnyt kunnan kanssa omaishoitosopimuk-
sen.

7.6. Palveluohjaus

Palveluohjaaja antaa tietoa, ohjausta ja neuvontaa paikallisista palveluista.

8.KAIKILLE IKARYHMILLE YHTEISET PALVELUT

8.1 Sosiaalipalvelut

Sosiaalitydon tehtavana on jarjestda sosiaalityon palvelut tarvittaessa kaikille
maahanmuuttajille. Mantta-Vilppulan sosiaalitoimistossa ei ole erikseen
maahanmuuttajatydohon  suuntautuneita  tyOntekijoita.  Sosiaalitoimistossa  tehtava
maahanmuuttajatyd on  yhteensovitettu = keskushallinnon  yhteydessa toimivan
maahanmuuttajapalveluiden koordinoijan tyon kanssa.

Sosiaalitoimiston tehtaviin  kuuluu viranomaistehtavat eli mm. lastensuojelu ja
toimeentulotukipaatokset seka ohjaus ja neuvonta tarvittaessa. Kiireelliset
lastensuojeluasiat kasitellaan Mantta-Vilppulan lastensuojelussa myos
vastaanottokeskuksen osalta. Manta-Vilppulassa asuvien, oleskeluluvan saaneiden
maahanmuuttajien toimeentulotukihakemukset kasitelladan sosiaalitoimistossa. Tarvittaessa
asiakasvastaanoton apuna kaytetaan tulkkipalveluja.

Hyodyllisia linkkeja:
* Monikielinen lastensuojelun infosivusto maahanmuuttajille:
http://www.lastensuojelu.info/fi/

8.2 Maahanmuuttopalveluiden koordinoija

Maahanmuuttopalveluiden koordinoija  huolehtii alaikdisena Suomeen tulleiden
oleskeluluvan saaneiden lasten jalkihuollon toimenpiteista sosiaalitydon osalta ja
yksityismajoituksessa olevien lasten kohdalta. Jalkihuolto kasittda yhteydenpidon,
kotikaynnit, seurannan ja yhteistyon eri toimijoiden kanssa. Maahanmuuttopalveluiden
koordinoija hakee erityiskustannuskorvaukset ELY-keskukselta ja laatii
kotoutumisuunnitelmia yhteistyossa alaikaisen, edustajan ja perheryhmakodin kanssa.
Tybntekija avustaa alaikaisen perheenyhdistamisprosesseissa.

8.3 Mielenterveyspalvelut

Mantta-Vilppulan mielenterveyspalveluista vastaa mielenterveystoimisto, joka sijaitsee
Vilppulan terveysasemalla. Mielenterveystoimisto tarjoaa paihde- ja
mielenterveyspalveluita kuntalaisille, seka konsultoi, tukee ja vastaa tarvittaessa matalalla


http://www.lastensuojelu.info/fi/
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kynnyksella alueellisen verkoston tarpeisiin. Asiakkaaksi ohjaudutaan paasaantoisesti
lahetteella, mutta lisaksi asiakkaat ja  ammattilaiset voivat  konsultoida
mielenterveystoimistoa Kkiireellisissa asioissa kriisipuhelimella tai ottamalla yhteytta
osastosihteeriin.  Tarvittaessa asiakkaat ohjautuvat perusterveydenhuollosta tai
mielenterveystoimistosta erikoissairaanhoidon piiriin. Mielenterveystoimistossa
tyoskentelee palveluvastaavana psykologi, lisaksi paihdetyontekija, osaston sihteeri, kaksi
psykiatrista sairaanhoitajaa, sosiaalitydntekija seka nuorisotiimin psykologi ja psykiatrinen
sairaanhoitaja. Mielenterveystoimistossa toimii laakari. Psykiatri on
mielenterveystoimistolla yhtena paivana viikossa. Lastenpsykiatrian ja nuorisopsykiatrian
erikoislaakarit ovat konsultoitavissa seka sovitusti lahipaivina paikanpaalla.

Hyddyllisia linkkeja:
 Maahanmuuttajien psyykkista hyvinvointia ja mielenterveytta edistavat tekijat ja palvelut

8.4 Asuminen

Mantta-Vilppulan kaupungin omistama vuokrataloyhtio, Koskelantalot Oy, on kaupungissa
ainoa suuri vuokranantaja, joten lahes kaikki paikkakunnalta vuokra-asuntoa etsivat
asioivat jossain vaiheessa Koskelantalot Oy:n asuntotoimiston kanssa. Asiointi tapahtuu
asiakkaan kielitaidosta riippuen joko suomeksi, englanniksi tai tulkin avustuksella.
Tyoperaisista maahanmuuttajista mm. puolalaisilla metallimiehilla on paikkakunnalla asuva
yhteyshenkilo.

Maahanmuuttajat hakevat vuokra-asuntoa Koskelantalot Oy:n asuntokannasta muiden
tavoin mieltymystensa ja vuokranmaksukykynsa mukaan. Myos valintakriteerit ovat samat
kuin kantavaestolla ja lopullisen paatoksen asunnon vuokraamisesta tekee aina asiakas
itse. Paasaantoisesti vuokra-asunto itsenaisesti hakeville maahanmuuttajille pyritaan
Ioytamaan muualta kuin Lansi-Koskelasta, jossa on SPR:n vastaanottokeskus.
Maahanmuuttajia asuu eri puolilla kaupunkia siella taalla, joten mitaan maahanmuuttajien
asuttamaa keskittymaa ei kaupungissa vastaanottokeskusta lukuun ottamatta ole.

9. VAPAA-AJAN PALVELUT

Mantta-Vilppulaan tulleet maahanmuuttajat ovat osallistuneet eri urheiluseurojen
toimintaan, varsinkin jalkapallo on ollut kiinnostava laji. Myos muista lajeista harrastuksena
on pidetty.

Liikuntapalveluista maahanmuuttajat ovat kayttaneet ainakin lasten uimakoulua kesaisin.
Monet maahanmuuttajat ovat vailla uimataitoa ja sen vuoksi on tarkeaa kehittaa erityisesti
lasten uimataitoa.

9.1 Kirjastopalvelut

Maahanmuuttajille suunnatut palvelut ovat lisaantyneet Mantan kirjastossa sen jalkeen kun
vastaanottokeskus tuli Manttaan. Maahanmuuttajat ovat I0ytaneet kirjaston hyvin nopeasti
erityisesti  ilmaisen internetyhteyden ansiosta. Kirjastohenkilosté myds opastaa
tiedonhaussa ja ohjelmien kaytossa.

Perustyota on ollut kirjastokorttien teko, kirjastokaytantojen neuvominen, kirjojen ja muun
materiaalin lainaaminen suomen kielen opiskelua varten sekd omakielisen kirjallisuuden
tilaaminen Ulkomaalaiskirjastosta. Jonkin verran Mantan kirjastoon on ostettu sanakirjoja.
Maahanmuuttajat lainaavat myos muun muassa elokuvia ja kayttavat kopiointipalvelua.


http://www.kotouttaminen.fi/files/43286/TEMjul_40_2015_web_09062015.pdf
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9.2 Kulttuuripalvelut

Mantta-Vilppulan kulttuuripalvelujen tehtdvana on vastata musiikki-, tanssi-, ja
teatteritoiminnan seka kuvataiteen ja kaden taitoihin perustuvien alueiden kehittamisesta.
Kulttuuripalvelujen yleinen tavoite on tarjota kulttuuripalveluja kaikenikaisille kuntalaisille.
Kulttuuritoimi jarjestaa vuosittain useita tapahtumia.

9.3 Autere-opisto

Autere-opisto vapaata sivistystyotd tarjoavana kansalaisopistona monipuolisine
kursseineen on kaikkien maahanmuuttajien kaytettavissa. Opisto on tarjonnut
maahanmuuttajille kieli- ja ruokakursseja, joihin kaikki ovat voineet osallistua. Opisto ja
kulttuuritoimisto  ovat  olleet mukana  erilaisissa  kotouttamista  edistavissa
kulttuurihankkeissa. Tallaiseen yhteistybhon on myds tulevaisuudessa paljon
mahdollisuuksia. Taiteen kieli on kansainvalista.

9.4 Serlachius-museot

Koulut tekevat saanndllista yhteistyota Serlachius-museoiden kanssa.
Kulttuurihistoriallisen Gustaf-museon ja taidemuseo Godstan pedagogiset palvelut
mahdollistavat havainnollisen kotiseutukasvatuksen ja suomalaisen Kkulttuuritietouden
antamisen konkreettisella tavalla maahanmuuttajille niin  nayttelyissa kuin eri
tyopajoissakin.

9.5 Seurakunta

Suomessa n. 80 prosenttia vaestdsta kuuluu evankelis-luterilaiseen kirkkoon.
Suomessa vallitsee uskonnonvapaus, mikd merkitsee, ettd jokaisella on oikeus liittya
uskontokuntaan ja erota uskontokunnastaan.

Kirkko kutsuu sanomallaan yhteyteensa kaikkia ihmisia rodusta, kansallisuudesta, kielesta
ja uskonnosta riippumatta. Kirkko suhtautuu eri uskoisiin maahanmuuttajiin naiden
uskonnollista vakaumusta kunnioittaen ja tasa-arvoisina |ahimmaisina palvellen.
Maahanmuuttajat ovat tervetulleita jumalanpalveluksiin ja kaikkiin seurakunnan
tilaisuuksiin. Avoimet kerhot lapsille ja varhaisnuorille, nuorten tilaisuudet, -kerhot, -retket
ja -leirit seka aikuisten ryhmat, elakelaisten kerhot ja -leirit ovat avoimia myos
maahanmuuttajille. Seurakunnalla on tiloja, joita myds maahanmuuttajat voivat kayttaa
sovittaessa.

Seurakunta jarjestaa tarvittaessa maahanmuuttajille virkistysohjelmaa ja seurakunnan
elamaan ja toimintaan perehdyttavia tilaisuuksia. Seurakunnan yksilo- ja perhety6 auttaa
ja tukee maahanmuuttajia sopeutumaan suomalaiseen yhteiskuntaan niissa tilanteissa,
joissa maahanmuuttaja tai hanen perheensa haluavat luterilaisen seurakunnan olevan
mukana.

Diakonian palvelut ovat avoimia kaikille apua tarvitseville riippumatta siita, mihin kulttuuriin,
uskontokuntaan tai aatteelliseen ideologiaan asiakas kuuluu. Diakoniatyontekijat avustavat
maahanmuuttajien ja heidan perheidensa tilanteiden ja ongelmien kokonaisvaltaisessa
selvittamisessa ja kulkevat ihmisten rinnalla.

Verkostoyhteistyd on tarkea toimintamalli maahanmuuttajien tukemisessa. Seurakunta
toimii yhteistydossa tarvittaessa viranomaisten, muiden kirkkojen ja uskonnollisten
yhteisdjen, kansalaisjarjestdjen ja oppilaitosten kanssa. Yhteistyoverkostoissa kirkon


http://www.serlachius.fi/fi/
http://www.manttavilppula.fi/kaupunkipalvelut/koulut-ja-oppilaitokset/autere-opisto/
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luontevana tehtdvana on ennen kaikkea maahanmuuttajien henkisen ja hengellisen
hyvinvoinnin tukeminen.

9.6 Suomen Punainen Risti

SPR:n Mantta-Vilppulan osasto kuuluu SPR:n Hameen piiriin. Suomen Punainen Risti
toimii mm. monikulttuuristen arvojen puolesta ja edistaa maahanmuuttajien kotoutumista.

Punaisen Ristin Mantan osastolla on oma toimitila Riihikallio seka kirpputori, jotka ovat
avoinna ma-to 9-15 seka pe 9-13. Osoite on Laivarannankatu 12,Mantta. SPR Mantan
osastolla on monimuotoista toimintaa, joista |0ytyy lisatietoja  osoitteesta
mantta.punainenristi.fi tai osaston Facebook-sivuilta.

Hyddyllisia linkkeja:
 Kumppanuutta kotouttamisen kentilla — esimerkkeja jarjestdjen ja viranomaisten
yhteistyosta kotouttamisessa

10. HUMANITAARINEN MAAHANMUUTTO MANTTA-
VILPPULASSA

Humanitaarisen maahanmuuton piiriin kuuluvat pakolaiset, turvapaikanhakumenettelyn
seka perheenyhdistamisprosessin kautta saapuvat. Mantta-Vilppulan
vastaanottokeskuksesta seka Siivet Oy:sta on siirtynyt kuntaan turvapaikanhakuprosessin
kautta tulleita maahanmuuttajia.

Valtio maksaa kaupungille lisaksi korvauksia erityiskustannuksista. Niita ovat mm.
tulkkipalvelujen kustannukset ilman aikarajaa. Suomen kansalaisuuden saaneesta
henkilosta tulkkipalveluja ei enaa korvata. Lisaksi korvataan alaikaisena ilman huoltajaa
Suomeen saapuneen henkilon sijoittumisesta aiheutuvat kustannukset 18 ikavuoteen
saakka ja jalkihuolto aina 21 ikavuoteen saakka. Vamman tai sairauden edellyttaman
pitkdaikaisen sosiaali- ja terveydenhuollon huomattavat kustannukset maksetaan
enintdan10 vuodelta, mikali vamma, sairaus tai hoidon tarve on syntynyt ennen Suomeen
tuloa. Muista erityisista syistd kunnalle aiheutuneista kustannuksista voidaan sopia ELY-
keskuksen kanssa erikseen. Naita voivat olla esim. kansainvalista suojelua saavien osalta
asuntojen odotusajan vuokrakulut jos asunnon varaaminen ennen henkildén Suomeen tuloa
tai kuntaan muuttoa on ollut valttamatonta.

Paikkakunnalta asuntoa etsivat maahanmuuttajat toimivat joko itsenaisesti tai saavat
siihen apua vastaanottokeskuksen henkildkunnalta. Mantta-Vilppulan
maahanmuuttopalveluiden koordinoija avustaa mm. Kelan etuisuuksien hakemisessa,
kotoutumisuunnitelmien ja alkukartoitusten laadinnassa, ohjaa asiakkaat TE-palveluiden
seka sosiaalitoimen piiriin seka avustaa erilaisissa kaytannon asioissa.

Hyddyllisia linkkeja:
« Kiintiopakolaisten vastaanotto — kokemuksia kotouttamisen jariestamisesta

10.1 SPR Mantta-Vilppulan vastaanottokeskus

Mantassa on SPR:n yllapitama Mantta-Vilppulan vastaanottokeskus. Keskus muutti
Ruovedeltd Manttdan vuonna 2012, kun SPR vuokrasi kaupungin vuokrataloyhtio
Koskelantalot Oy:ltd ensi vaiheessa 26 asuntoa vajaakayttoisesta vuokratalosta. Vuoden
2015 aikana asuntoja on vuokrattu lisaa, minka jalkeen vastaanottokeskuksella on


http://www.kotouttaminen.fi/files/38864/Kiintiopakolaisten_vastaanotto_Kokemuksia_kotouttamisen_jarjestamisesta.pdf
http://www.kotouttaminen.fi/files/39026/Kumppanuutta_kotouttamisen_kentilla.pdf
http://www.kotouttaminen.fi/files/39026/Kumppanuutta_kotouttamisen_kentilla.pdf
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hallussaan yhteensa 50 asuntoa kolmessa eri vuokratalossa Mantan Lansi-Koskelassa.
Keskuksessa on nyt majoituspaikkoja yhteensa 300 turvapaikanhakijalle. Lisaksi
keskuksen asiakkaina on henkil6ita, jotka majoittuvat keskuksen ulkopuolella itsenaisesti.
Mantta-Vilppulan  vastaanottokeskuksen  asiakkaita  ovat  yksittaiset  aikuiset
turvapaikanhakijat ja perheet.

Asiakkaat:

Mantta-Vilppulan vastaanottokeskuksessa on asiakkaita kahdestakymmenestayhdeksasta
(29) maasta, seka joitakin kansalaisuudettomia. Suurimmat ryhmat ovat Irakista,
Somaliasta ja Afganistanista. Asiakkaiden &aidinkielena on mm. somalia, arabi, vengja,
kurdi, bastu, kurmanzi, serbia, englanti, dari, kongo, tamili, albania, ibo.

Paikkaluku:
Vastaanottokeskuksessa on kolmesataa (300) asiakaspaikkaa, jotka ovat taynna. Uusia
asiakkaita otetaan sitd mukaa kun nykyisia poistuu.

Kaannytysten maara:

Asiakkaat voivat siirtya vastaanottoksekuksesta myos ns. yksityismajoitukseen, jolloin he
ovat edelleen vastaanottotoiminnan piirissa, mutta asuvat jonkun ystavan, sukulaisen tms.
luona.

Asiakkaan poistaminen maasta poliisin toimesta on Mantta-Vilppulan
vastaanottokeskuksesta ollut erittdin vahaista, alle kymmenen henkil6d vuodessa.
Tulevaisuudessa maara saattaa kasvaa, koska asiakasmaara on kasvanut.

Asiakkaat siirtyvat eteenpain joko itsendiseen asumiseen kuntiin (oleskelulupa),
vapaaehtoisen paluun ohjelman kautta kotimaahansa tai poliisin maasta poistamana.
Jotakin henkildita katoaa, eli todennakoisesti poistuvat johonkin toiseen maahan koska
eivat ole saamassa oleskelulupaa.

Asiakkaiden tulot:

Asiakkaat saavat majoituksen soluasunnoissa, sosiaali- ja terveystiimin valttamattomat
palvelut, ohjauksen ja opastuksen arjen asiassa, tarvittaessa lakimiehen palvelut seka
vastaanottorahan kerran kuukaudessa. Vastaanottoraha (VOR) on 316,07€ yksinelajalle,
pariskunnalle ja perheen vanhemmille 267,02€ ja perheen kanssa elavalle alaikaiselle
lapselle 201,63€. Yksityismajoituksessa oleva henkild saa VOR:aa 267,02¢€.

Lisaksi asiakkaalle maksetaan laakarin maaraamat laakkeet, kaynnit erikoislaakarilla ja
matkat virallisiin asiointeihin, kuten Maahanmuuttoviraston puhuttelussa kaynnit.

Kun/jos asiakas saa oleskeluluvan, han saa ottaa vastaanottokeskuksesta mukaansa
aloituspakkauksen, jonka han on saanut tullessaan ensimmaisen kerran asiakkaaksi
johonkin Suomen vastaanottokeskukseen. Kaikki muu mita hanellda on hanen lahtiessa
itsenaiseen asumiseen, on hanen itse vastanottorahalla ostamaansa.

Aloituspakkauksessa on: peitto, tyyny, tyynyliina, lakana, pussilakana, pyyhe, tiskiharja,
hammasharja, paistinpannu, kattila, kauha, paistinlasta, lautanen, keittioveitsi, lautanen,
muki, haarukka, veitsi, lusikka ja pikkulusikka.
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10.2 Lastensuojeluyksikko Siivet Oy

Mantta-Vilppulassa ryhma- ja perheryhmakoti, Lastensuojeluyksikké Siivet Oy tarjoaa
viihtyisissa, kodinomaisissa tiloissa turvallista lapsen psyykkista, fyysista ja sosiaalista
kasvua ja kehitystd eheyttdvaa ja kuntouttavaa asumista seitsemalletoista alle 18-
vuotiaalle turvapaikanhakija- tai oleskeluluvan saaneille lapsille ja nuorelle.

Ryhmakodissa asuu 5-17-vuotiaita somalialaisia, afgaaneja ja Irakin kurdeja.

Perheryhmakodissa ikdjakauma on 12-17 vuotta. Lapset ja nuoret ovat Somaliasta,
Afganistanista, Kongosta ja Sri Lankalta. Perheryhmakoti on 17-paikkainen.

Taysi-ikaisyyden lahestyessa nuori voi muuttaa Siivet Oy:n Koskelantalot Oy:lta
vuokraamaan tukiasuntoon, joita talla hetkella on kaksi. Taysi-ikdisena nuori vuokraa
oman asunnon ja muuttaa tukiasunnosta itsenaiseksi vuokralaiseksi.

Siivet Oy tukee lapsen kasvua ja kehitysta, alyllisten taitojen hankkimista, itsenaistymista,
omantunnon ja moraalin kehittymistd ja perusarvojen omaksumista. Toiminnan
lahtokohtana on lapsen etu; olla lasta Iahella ja lasta varten.

Toimitilat ja ymparisto

Toimitilat sijaitsevat Mantta-Vilppulassa. Kiinteistd Kotiranta sijaitsee jarven rannalla
Mantanvuoren luonnonsuojelualueen laheisyydessa alle kolmen kilometrin etaisyydella
kaikista kouluista ja oppilaitoksista, seka liikuntakeskuksesta.

Kodissa on lapsille tilavia ja valoisia huoneita. Monesta lastenhuoneesta voi ihailla
kaunista ja rauhoittavaa jarvimaisemaa. Lisaksi Kotirannassa on paljon tilaa
yksityisyyteen, oleskeluun ja yhdessaoloon. lltapaivisin ja iltaisin luokkahuone on
kaytettavissa harrastetilana.

Suuri piha-alue ja omarantainen tontti antavat mahdollisuuden monenlaiseen vapaa-
ajanviettoon. Piha-alueella on leikkimokki ja grillikota. Pienen kavelymatkan paassa on
myos Mantanvuoren luonnonsuojelualue, jossa on erinomaiset lenkkeily-, retkeily- ja
hiihtomahdollisuudet merkittyine reitteineen.

Toiminnan perusteet

Yksikossa jokaisella lapsella on omaohjaajapari. Jokaiselle lapselle laaditaan hoito- ja
kasvatussuunnitelma seka kotoutumissuunnitelma. Suunnitelmat laaditaan yhdessa
lapsen, hanen edustajansa ja tyoryhman jasenten kanssa. Kotoutumissuunitelman
laadinnassa on mukana kaupungin maahanmuuttopalveluiden koordinoija.

Hoito- ja kasvatussuunnitelmaa toteutetaan yksilOllisessa hoitosuhteessa omaohjaajan ja
lapsen valilla; turvalliset rajat, yhteisdkasvatuksen periaatteen mukainen toiminta arjessa,
toiminnallisuus ja koulunkaynnin tai opiskelun turvaaminen. Yhteydenpito lapsen
sidosryhmien kanssa on aktiivista. Lasta autetaan tarvittaessa suhteiden selvittamisessa
tai uudelleen luomisessa laheisiinsa.

Toimintaperiaate

Lastensuojeluyksikdssa noudatetaan yhteisdllisen kasvatuksen periaatetta, jossa
yhteisyys maarittyy toiminnallisena yhteisona. Kasvatusyhteisossa yhteisyytta kehitetaan
vuorovaikutuksellisesti. Kasvattajien ja kasvatettavien arvot, normit ja paamaarat ovat
yhteisesti sovittuja. Kodissa on tasavertaisuuden periaate. Yhdessa maaritetyt, sovitut ja
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hyvaksytyt normit kontrolloidaan, valvotaan ja niitd muokataan jatkuvasti kasvattajien ja
kasvatettavien kanssa yhdessa lapsen ikatason ja kehityksen edellyttamissa rajoissa. Nain
pyritddn saavuttamaan suvaitsevaisuus, ymmartamys ja karsivallisyys uusia ja erilaisia
lapsia ja tilanteita kohtaan.

Yhteison toiminnan periaatteet ovat Kalevi Kaipion mukaan: tasa-arvoisuus ja
yhteisollisyys, terveen jarjen periaate, avoimuus ja rehellisyys, ehdoton
oikeudenmukaisuus, luottamuksen, periaate, seka fyysisen ja  psyykkisen
koskemattomuuden periaate. Rajoitustoimenpiteitda kaytettdessa joudutaan aina
valttamattomissa maarin puuttumaan joihinkin perustuslain turvaamiin lapselle kuuluviin
perusoikeuksiin.  Lastensuojelulain  mukaisten  rajoitustoimenpiteiden  keskeisena
tavoitteena on osaltaan pyrkia turvaamaan tarkoituksen toteutuminen ja samalla lapsen
itsensa tai toisen henkildon suojaaminen. Nama yhteisdkasvatuksen periaatteet ja
lastensuojelulain henki luovat pohjan yksikkon arvokeskustelulle.

Lapset osallistuvat ikatasonsa, kykyjensa ja mahdollisuuksien mukaan kodin toihin. Lapsi
oppii ndin ottamaan vastuuta omasta elamastaan ja saa nain valmiuksia itsenaistymiseen.

Yksikon tyontekijat

Henkilokunta muodostuu  toimitusjohtajasta, kahdesta vastaavasta ohjaajasta,
terveysvastaavasta, erityisohjaajasta, kasvatusvastuussa olevista ohjaajista,
kiinteistopaallikdosta ja tarvittaessa sijaisista. Ostopalveluna ostetaan siivous KMV-
Turvapalveluilta ja ruoka tuodaan Cafe Myllyrannasta.

Kaikki ohjaajat tekevat kolmivuorotydta, vastaavia ohjaajia ja erityisohjaajaa
lukuunottamatta. Koulutukseltaan ohjaajat ovat sosiaali- ja terveydenhuoltoalan
opistoasteen, amk- tutkinnon ja perusasteen suorittaneita.

Henkildkunnan osaamisen ja jaksamisen yllapitamiseksi jarjestettin kuukausittain
esimiesten yksilotydnohjaus ja ohjaajien rynmatydnohjaus. Kaikille tyontekijdille on laadittu
koulutussuunnitelma, joka tukee ammatillista kehittymista ja tyossa jaksamista.

11. VALTION PALVELUT

11.1 Poliisi

Mantta-Vilppula kuuluu Sisa-Suomen poliisilaitokseen, lahimmat poliisiasemat ovat:

» Mantta-Vilppulan poliisiasema, Miinanpellonkatu 2, 35800 Mantta.
e Jamsan poliisiasema, Keskuskatu 17, 42100 Jamsa
» Keuruun poliisiasema, Multiantie 74, 42701 Keuruu

Keuruun poliisiasemalla ei hoideta oleskelulupa- eika EU-kansalaisten oleskeluoikeuden
rekisterdinti asioita.

Asiointi poliisiasemilla tapahtuu ajanvarauksella. Ajan varaaminen onnistuu poliisin
nettisivuilta www.poliisi.fi tai soittamalla puhelinnumeroon 0295 414801 (soittoaika klo 9:00
- 12:00).

Paikallispoliisi myontaa maassa oleskelevan Suomen kansalaisen ulkomaalaiselle
perheenjasenelle ja taman alaikaiselle naimattomalle lapselle ensimmaisen oleskeluluvan,
sekd Suomessa opiskelevien ulkomaalaisten maaraaikaisia jatko-oleskelulupia seka


http://www.poliisi.fi/
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pysyvia oleskelulupia ja tyontekijan ja elinkeinoharjoittajien oleskelulupia jatkolupina seka
pysyvia oleskelulupia. Taman lisaksi paikallispoliisi kasittelee myds Suomeen tulevien EU
kansalaisten oleskeluoikeuden rekisterdinteja.

Lupahakemukset tulee jattaa poliisilaitokselle henkilokohtaisesti. Joitakin hakemuksia voi
tehdd myods sahkdisesti (esim. ulkomaalaisen henkildkorttihakemus ja eraat
oleskelulupahakemukset), mutta hakijan on myds sahkdisen hakemuksen tekemisen
jalkeen kaytava poliisiasemalla ja varattava asiointia varten aika. Hakija voi asioida missa
tahansa poliisiaseman lupahallinnon toimipisteessa.

Poliisi voi myontaa ulkomaalaisille ulkomaalaisten henkilokortteja. Niilla ei voi matkustaa
Suomen ulkopuolelle, koska ne eivat ole matkustusasiakirjoja. Lisaksi poliisi voi
hakemuksesta vaihtaa EU- ja ETA-valtioissa annetun ajokortin vastaavaan suomalaiseen
ajokorttiin. Poliisi voi hakemuksesta myontaa suomalaisen ajokortin sellaisen ajokortin
perusteella, joka on myonnetty vakituisen asumisen aikana Wienin tai Geneven
tielikennesopimukseen liittyneessa valtiossa.

11.2 Maahanmuuttovirasto eli Migri

Maahanmuuttovirasto (Migri) on sisaministerion alainen virasto, joka kasittelee ja ratkaisee
maahantuloon, maassa oleskeluun, pakolaisuuteen sekd Suomen kansalaisuuteen liittyvia
asioita. Toimintansa virasto aloitti nimella Ulkomaalaisvirasto 1.3.1995. Nimi vaihtui
Maahanmuuttovirastoksi 1.1.2008.

Maahanmuuttoviraston tehtavia

» myontdaa oleskelulupia Suomeen tuleville ulkomaalaisille kuten opiskelijoille,
tyontekijoille, elinkeinonharjoittajille,  paluumuuttajille ja Suomessa asuvien
ulkomaalaisten perheenjasenille

» kasittelee turvapaikkahakemukset puhuttelusta paatoksentekoon

* ohjaa ja suunnittelee turvapaikanhakijoiden ja tilapaista suojelua saavien vastaanoton
kaytannon toimintaa

* myontaa muukalaispasseja ja pakolaisen matkustusasiakirjoja

» paattaa kaannyttamisesta ja karkottamisesta

» vastaa kansalaisuushakemuksista, -ilmoituksista ja -selvityksista

» vastaa ulkomaalaisrekisterin yllapidosta

» tuottaa tietopalveluita niin kansainvalisiin tarpeisiin kuin kotimaan paattgjille ja
viranomaisille

 osallistuu omaa toiminta-aluettaan koskevaan kansainvaliseen yhteistyohon

11.3 Maistraatti

Mantta-Vilppula kuuluu Sisa-Suomen maistraattiin ja lahin toimipiste on Mantta-Vilppulan
yksikkod, Hallituskatu 23, 35800 MANTTA.

Vakinaisesti Suomeen muuttaville rekisteréidaan kotikunta ja he saavat henkil6tunnuksen.
Oleskeluluvan on oltava voimassa vahintdan vuoden. Pohjoismaiden seka EU- ja ETA-
maiden kansalaiset eivat tarvitse oleskelulupaa. EU- ja ETA-kansalaisten on kuitenkin
rekisterditdva oleskeluoikeutensa paikallisen poliisilaitoksen lupahallinnossa, mikali
Suomessa oleskelu kestdd yli 3 kuukautta (Euroopan unionin kansalaisen
oleskeluoikeuden rekisterdintitodistus poliisilta).
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Myds tilapaisesti Suomessa asuva ulkomaalainen voi saada henkilétunnuksen, jos han
tarvitsee sitd esimerkiksi tydontekoa varten (esitettdva tydsopimus tai muu selvitys
henkilotunnuksen tarpeellisuudesta.) Hanelle ei kuitenkaan rekisterdida kotikuntaa
Suomessa eikd han saa kotikuntaan liittyvia oikeuksia. Tilapaisesti oleskeleva EU-
kansalainen voi rekisterditya missa tahansa maistraatissa tai verotoimistossa

Rekisterdinti tapahtuu niin, ettd henkilon tulee henkildkohtaisesti kayda asuinpaikkansa
maistraatissa, jossa han tayttaa Ulkomaalaisen rekisterdinti-ilmoituslomakkeen.
Vaestotietojarjestelmaan rekisteroitavia tietoja ovat mm. nimi, syntymaaika, kansalaisuus,
perhesuhdetiedot ja osoite. EU-kansalaisilla tulee olla mukana passi tai virallinen,
kuvallinen henkilokortti seka rekisterdintitodistus poliisilta. Muilla kuin EU-kansalaisilla
tulee olla mukana passi ja oleskelulupa. Muita rekisterdinnissa tarvittavia asiakirjoja ovat
mm. mahdolliset avioliittotodistukset seka lasten syntymatodistukset. Todistusten tulee olla
laillistettuja (ns. Apostille-todistus Haagin sopimukseen liittyneiden maiden osalta ).

Pohjoismaasta toiseen muuttavan henkilon on ilmoitettava muutostaan tulovaltion
paikalliselle rekisteriviranomaiselle (Suomessa maistraatti) ja esitettava henkildllisyyden
osoittava asiakirja, josta ilmenee kansalaisuus.

Maistraattin  tulee tehda virallinen  muuttoilmoitus aina  muutettaessa ja
maastamuuttoilmoitus Suomesta muutettaessa.

Lisatietoja: Ulkomaalaisen rekisterdinti

11.4 Verotoimisto

Muuttaessaan Suomeen tai oleskellessaan taalla yli kuusi kuukautta, henkilosta tulee
yleisesti verovelvollinen. Jos henkild saa ulkomailta tuloja, myos ne tulee ilmoittaa
verotuksessa.

Kaikesta ansiotydn tekemisestd maksetaan veroja Suomessa. Tyonteko-oikeudesta
turvapaikanhakijana l6ytyy tietoa Maahanmuuttoviraston sivuilta www.migri.fi. Viimeistaan
siind vaiheessa kun henkild aloittaa tydnteon Suomessa, hanen tietonsa rekisterdidaan ja
han saa henkilétunnuksen.

Katso http://www.vero fi/fi-FI/Henkiloasiakkaat/Ulkomailta_Suomeen/Toihin_Suomeen ja
http://www.vero fi/fi-FI/Henkilotunnukseen_ja_veronumeroon_liitty(33980)

Lisaksi taytetaan hakemus verokortin tai ennakkoveron maaraamiseksi.

Vero.fi -sivuilla on laskuri, jonka avulla voi arvioida veroprosentin tietyn suuruisesta tulosta.

Monien asioiden hoito onnistuu verkossa sen jalkeen, kun henkild on saanut
henkilokohtaiset verkkopankkitunnukset tai sahkoisen henkildkortin. Mutta alkuvaiheessa
maahanmuuttaja voi varata ajan Mantta-Vilppulan verotoimistoon, joka on auki tiistaisin klo
9-15. Sisa-Suomen verotoimisto Tampereella palvelee maanantaista perjantaihin klo 9.-
16:15 aikaa varaamatta. Yhteystiedot I6ydat  taalta http://www.vero.fi/fi-
Fl/Tietoa_Verohallinnosta/Yhteystiedot/\VVerotoimistot?
d=ManttaVilppula&service=Henkiloasiakas

Veroasioiden hoito verkossa http://www.vero fi/fi-Fl/Asioi_verkossa

Vero.fi- sivuille on lisatty uusi tiedote asunnon kayttéoén antamisesta turvapaikanhakijoille
http://www.vero.fi/fi-



http://www.vero.fi/fi-FI/Tietoa_Verohallinnosta/Tiedotteet/Henkiloasiakkaat/Voit_antaa_asuntosi_turvapaikanhakijan_k%5C(38276%5C)
http://www.vero.fi/fi-FI/Asioi_verkossa
http://www.vero.fi/fi-FI/Tietoa_Verohallinnosta/Yhteystiedot/Verotoimistot?d=ManttaVilppula&service=Henkiloasiakas%20
http://www.vero.fi/fi-FI/Tietoa_Verohallinnosta/Yhteystiedot/Verotoimistot?d=ManttaVilppula&service=Henkiloasiakas%20
http://www.vero.fi/fi-FI/Tietoa_Verohallinnosta/Yhteystiedot/Verotoimistot?d=ManttaVilppula&service=Henkiloasiakas%20
http://www.vero.fi/fi-FI/Henkilotunnukseen_ja_veronumeroon_liitty%5C(33980%5C)
http://www.vero.fi/fi-FI/Henkiloasiakkaat/Ulkomailta_Suomeen/Toihin_Suomeen
http://www.vrk.fi/default.aspx?id=179
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Fl/Tietoa_Verohallinnosta/Tiedotteet/Henkiloasiakkaat/\Voit_antaa_asuntosi_turvapaikanha
kijan_k(38276)

11.5 Kansanelékelaitos, Kela
Kelan toimisto Mantta-Vilppulassa osoitteessa Seppalan puistotie 10, 35800 Mantta.

Ennen Suomen sosiaaliturvaan hakemista on rekisterdidyttava maistraatissa ja henkilolla
tulee olla voimassaoleva oleskelulupa (Poliisi/Migri). Kelassa henkild hakee Suomen
sosiaaliturvaan kuulumista. Kela antaa kirjallisen paatdksen sosiaaliturvan paasysta.
Hakijalla on yleensa oikeus Kelan sosiaaliturvaetuuksiin siitd paivasta lukien, kun han on
paassyt Suomen sosiaaliturvan piiriin. Joitakin etuuksia maksetaan kuitenkin vain niille,
jotka ovat asuneet Suomessa tietyn ajan ennen etuuden myontamista.

Kansanelakelaitos eli Kela maksaa sosiaaliturvaetuuksia Suomessa vakinaisesti asuville.
Oikeus Suomen sosiaaliturvaan ratkaistaan paasaantoisesti sen perusteella, kuinka
pitkasta oleskelusta on kysymys. Vakinaisesti Suomeen muuttava henkild paasee yleensa
Suomen sosiaaliturvan piiriin  muuttohetkesta Iukien ja voi saada Kelan etuuksia.
Vakinaiseksi asumiseksi lasketaan esimerkiksi paluumuutto, vahintdan kahden vuoden
tyoskentely Suomessa seka avioliitto tai muu laheinen perhesuhde Suomessa vakinaisesti
asuvaan henkiloon. Lisaksi vaaditaan, etta oleskelulupa on myonnetty vahintaan vuodeksi,
jos on velvollinen hankkimaan oleskeluluvan.

Vakinaisesti Suomeen muuttavien on haettava Suomen sosiaaliturvan piiriin paasya Kelan
asiointipalvelussa tai lomakkeella Y 77. Suomen sosiaaliturvaan kuuluville annetaan
kirjallinen paatos asiasta. Myos Suomen sosiaaliturvaan kuulumisen voi tarkistaa Kelan
asiointipalvelusta. Sosiaaliturvaan kuuluvat saavat sairausvakuutuskortin eli Kela-kortin.

Jos henkild muuttaa Suomeen tilapaisesti asumaan, ei yleensa ole oikeutta Kelan
sosiaaliturvaetuuksiin. Esimerkiksi opiskelijoiden katsotaan muuttavan Suomeen vain
tilapaisesti, jos muuton ainoa syy on opiskelu. Tietyissa tapauksissa henkild kuuluu
Suomen sosiaaliturvan piiriin tyoskentelyn perusteella.

Henkildlla ei ole oikeutta Suomen sosiaaliturvaan, jos han saa EU-lainsaadannon tai
sosiaaliturvasopimuksen perusteella etuuksia jostakin toisesta maasta tai kuuluu muuten
jonkin toisen maan sosiaaliturvan piiriin. Tallaisia henkildita ovat esimerkiksi

» toisesta EU- tai Eta-maasta tai Sveitsista lahetetyt tyontekijat

» rajatyontekijat, jotka muuttavat Suomeen tai jotka asuvat Suomessa, mutta
tydskentelevat toisessa EU- tai Eta-maassa tai Sveitsissa

» vieraan valtion tai valtioiden valisen jarjeston palveluksessa olevat tyontekijat ja heidan
perheenjasenensa.

Jos muuttaa Suomeen tilapaisesti toisesta EU- tai Eta-maasta tai Sveitsista, on oikeus
valttamattomaan sairaanhoitoon eurooppalaisella sairaanhoitokortilla.

Lisatietoja: Selkokielinen opas Muutto Suomeen tai Suomesta ulkomaille (Kela)

11.6 TE -toimisto

Vastuutaho on Pohjois-Pirkanmaan ty6- ja elinkeinotoimisto. Mantan toimipaikka sijaitsee
osoitteessa Ratakatu 12-14, 35800 Mantta. Tyo- ja elinkeinotoimisto vastaa tyonhakijoiksi
rekisterdityneiden maahanmuuttajien kotoutumista edistavien ja tukevien toimenpiteiden ja


http://www.kela.fi/documents/10180/578772/Muutto_Suomeen_ja_Suomesta2013.pdf/591b5175-2df6-4ce7-a5e6-1f3e6d1cd63e
http://lomake.kansanelakelaitos.fi/kela/kela.fi/fi/tiedostot/22203/Y77_W.pdf
http://www.vero.fi/fi-FI/Tietoa_Verohallinnosta/Tiedotteet/Henkiloasiakkaat/Voit_antaa_asuntosi_turvapaikanhakijan_k%5C(38276%5C)
http://www.vero.fi/fi-FI/Tietoa_Verohallinnosta/Tiedotteet/Henkiloasiakkaat/Voit_antaa_asuntosi_turvapaikanhakijan_k%5C(38276%5C)
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palvelujen jarjestamisesta. Tydvoimatoimistoon voi ilmoittautua tyonhakijaksi, vaikka
henkildlla ei ole oikeutta Suomen sosiaaliturvaan.

EU-kansalainen

Julkisen tydvoimapalvelulain mukaan niiden valtioiden kansalaiset, joilla Suomea
velvoittavien, tyovoiman vapaata liikkuvuutta koskevien kansainvalisten sopimusten
perusteella on oikeus saapua Suomeen hakemaan tydta ja tehda ansioty6ta ilman
tyovoimatoimiston tyOvoimapoliittista harkintaa, rekister6idaan saadetylla tavalla
tyonhakijoiksi, jollei sopimuksista muuta johdu. Naiden valtioiden kansalaiset
rekisteroidaan tyonhakijaksi ja he voivat kayttaa julkisia tyovoimapalveluja rajoituksitta
samoin edellytyksin kuin Suomen kansalaiset.

Sama koskee myds EU- ja Eta-maan kansalaisten perheenjasenia, vaikka nama eivat olisi
EU- tai ETA-maiden kansalaisia. EU:n sosiaaliturva-asetuksen mukaan henkild voi lahtea
tydnhakijaksi toiseen EU/ETA-maahan ja sailyttda oikeutensa lahtdmaan lainsaadannon
mukaisiin etuuksiin tietyin edellytyksin. Asetuksen mukaan henkilon taytyy mm.
rekisterditya tydnhakijana jokaisen sellaisen jasenvaltion tydvoimaviranomaisessa, johon
han lahtee ja kuulua niiden valvontamenettelyn alaisuuteen.

EU:n ulkopuolelta tuleva

EU- ja ETA-alueen ulkopuolisen valtion kansalainen voidaan rekisterdida tydonhakijaksi, jos
hanella on oikeus ansiotyohon myonnetyn jatkuvaluonteisen oleskeluluvan nojalla eika
oleskelulupaan liity tydnantajaa koskevia rajoituksia.

Tyontekoa varten on voitu myontaa tyodntekijan oleskelulupa tai muu oleskelulupa.
Tyonantajakohtaisia rajoituksia voi liittya vain tyontekijan oleskelulupaan, mutta ei muihin
oleskelulupiin. Tydnantajakohtainen rajoitus on yleensa se, etta oleskelulupa on voimassa
vain yhden tai useamman tyOnantajan tyossa. Talloin henkiloa ei voida rekisterdida
tyonhakijaksi.

Henkilda ei voida rekisterdida tyonhakijaksi, jos hanelle on mydnnetty maaraaikainen
oleskelulupa. Henkilolle, jolle on myonnetty pysyva tai pitkdan oleskelleen kolmannen
maan kansalaisen EY-oleskelulupa, voidaan rekisterdida tyonhakijaksi.

Kotouttamissuunnitelma ja tydvoimapoliittinen maahanmuuttajakoulutus ovat erityisesti
maahanmuuttaja-asiakkaille kohdennettuja palveluja. Kotouttamissuunnitelmassa sovitaan
TE -toimiston, kaupungin ja maahanmuuttajan kesken niista toimenpiteista, jotka tukevat
tydelamassa ja yhteiskunnassa tarvittavien tietojen ja taitojen hankkimista.

Maahanmuuton alkuvaiheessa kielikurssille paaseminen on kaikkein oleellisinta
kotoutumisprosessin etenemisessa.

11.7 Ty6- ja elinkeinoministerio

Ty6- ja elinkeinoministerid vastaa maahanmuuttajien kotouttamisesta ja siihen liittyvasta
lainsaadannosta seka tyollistymisen edistamisesta. Lisaksi ministerio  ohjaa
kotouttamisasioissa elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskusten (ELY-keskukset) toimintaa.
Yhdessa sisaministerion kanssa ty0- ja elinkeinoministeri6 seuraa tyovoiman
maahanmuuton ja sen rakenteen kehittymista. Kotouttamisasioista vastaavana ministerina
toimii tyo- ja oikeusministeri Jari Lindstrom.
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11.8 Kotouttamisen osaamiskeskus

Kotouttamisen osaamiskeskus toimii tyo- ja elinkeinoministeridssa osana tyoéllisyys- ja
yrittajyysosastoa ja maahanmuuttajien kotouttaminen -ryhmaa.

Osaamiskeskuksen tavoitteena on tukea maahanmuuttajien kotoutumista edistavaa tyota
paikallisesti, alueellisesti seka valtakunnallisesti.

Kotouttamisen osaamiskeskus jarjestda eri kohderyhmille valtakunnallisia ja alueellisia
osaamista vahvistavia tilaisuuksia ja levittaa hyvia kaytantoja, tunnistaa eri puolilla toimivia
prosesseja ja yhteistydverkostoja seka koostaa ja valittda kotouttamistyon suunnittelun ja
toteutuksen perustaksi tutkimus-, tilasto- ja seurantatietoa ja edistaa kotouttamistoiminnan
vaikuttavuuden arviointia.

Kaiken kotouttamisen osaamiskeskuksen tyon taustalla on tavoite maahanmuuttajia
kohtaavan ammattilaisen tyon tukemisesta. Nain kotoutumista tukevan tyon vaikuttavuutta
voidaan parantaa. Samalla tuetaan maahanmuuttajia ja heidan hyvinvointiaan.

Kotouttamisen osaamiskeskus vyllapitda kotouttaminen.fi —sivustoa. Sivusto sisaltaa
kotoutumislain kasikirjan, pakolaisten vastaanoton kasikirjan, tyokaluja ja aineistoja
kotouttamistyota tekeville sekd uusinta seuranta- ja tilastotietoa maahanmuuttajista ja
kotouttamisesta. Etusivulle on koottu tuoreita uutisia ja tiedotteita.

Valtakunnallinen Kotona Suomessa-hanke jalkauttaa osaamiskeskuksen toimintaa
Pirkanmaan ja Keski-Suomen aluekoordinaattorin tydpanoksella.

Lisatietoja: Kotouttamisen osaamiskeskuksen esittely (YouTube)

11.9 Elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskus

Elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskuksen (ELY-keskus) vastuulla ovat seuraavat
maahanmuuttajien kotoutumiseen ja hyvien etnisten suhteiden edistdmiseen liittyvat
tentavat  toimialueillaan: kotouttamisen alueellinen kehittaminen, yhteistyo,
yhteensovittaminen ja seuranta, seka kuntien tukeminen ja neuvonta kotoutumisen
edistdmisessa. ELY-keskus koordinoi maahanmuuttoasioita Pirkanmaan ja Keski-Suomen
laajennetulla toimialueella. ELY-keskus vastaa ulkomaisen tyOvoiman kayttda koskevan
alueellisen linjauksen laatimisesta yhdessa TE-toimiston kansainvalinen tydonhakuryhman
kanssa. Lisaksi ELY-keskus neuvoo maahanmuuttajia yrityksen perustamiseen liittyvissa
asioissa.

ELY-keskuksella on kotoutumista edistavan lain 2§:n 2. ja 3. momentissa tarkoitettujen
henkildiden kuntaan osoittaminen ja alueellisen strategian laatiminen ja toimeenpano.
Tehtaviin kuuluvat hyvien etnisten suhteiden ja kulttuurien valisen vuoropuhelun
edistaminen, ilman huoltajaa maassa asuville lapsille ja nuorille tarkoitettujen
perheryhmakotien ja muiden asuinyksikdiden perustamisesta sopiminen ja niiden
toiminnan valvominen.

Kotoutumista edistavan lain 1386/2010 §44-§55:n seka Tyo- ja elinkeinoministerion ohjeen
(29.10.2013) mukaan kunnalle korvataan valtion varoista kansainvalista suojelua saavista
henkildistda seka ihmiskaupan uhreista kertyvat kustannukset (sis. tulkkauskulut).
Korvausta maksetaan kolmen vuoden ajan ensimmaisesta kotikuntamerkinnasta.
Pakolaiskiintiossa Suomeen otetusta kiintiopakolaisista laskennallista korvausta
maksetaan kuitenkin neljan vuoden ajalta.


https://www.youtube.com/watch?v=tmjR9GABBW4
http://www.kotouttaminen.fi/kotouttaminen
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12. MAAHANMUUTTAJATYON KEHITTAMISALUEET JA
IDEAT

Suomeen ulkomailta suuntautuva muutto on viime vuosina monipuolistunut ja kasvanut
huomattavasti. Monikulttuurisuus ja -kielisyys tulevat yha suuremmassa maarin osaksi
suomalaista yhteiskuntaa.

Jyrki Kataisen hallitusohjelmaan kuulunut Maahanmuuton tulevaisuus 2020 -strategia
valmistui vuonna 2013. Siind arvioidaan Suomeen kohdistuvaa muuttoliikettd seka
likkuvuuden merkitysta yhteiskunnalle, jossa elakoityvien ikaluokkien maara kasvaa
merkittavasti.

Strategiassa keskeiseen rooliin on nostettu maahanmuuttajien tyollistyminen. Suomi ei
tarvitse vain maahanmuuttajien tydpanosta, vaan myos heidan mukanaan tuomia uusia
innovaatioita ja kansainvalisia verkostoja. Jotta tassa onnistuttaisiin, maahanmuuttajia
tulee kohdella ihmisarvoisesti ja kunnioittavasti.

Strategiassa linjataan, ettd maahanmuuttajat on saatava ja otettava mukaan rakentamaan
maan yhteistd tulevaisuutta osallisina ja aktiivisina toimijoita, ei vain palvelujen ja
toimenpiteiden kohteena. Strategian toteuttamiseksi on laadittu toimeenpano-ohjelma.

Maahanmuuton kasvu asettaa kehittamistarpeita julkisille palveluille samalla kuin erityisten
kotouttamistoimenpiteiden merkitys kasvaa. Maahanmuuttajien tyottdmyysaste on
kolminkertainen kantavaestoon verrattuna ja maahanmuuttajanuorten syrjaytymisriski
viisinkertainen kantavaeston nuoriin nahden. Valtion Kotouttamisohjelman yleisena
tavoitteena on maahanmuuttajien osallisuuden tukeminen yhteiskunnan kaikilla sektoreilla.
Ohjelman erityisia painopisteitd ovat maahanmuuttajien tyollistymisen edistaminen seka
maahanmuuttajalasten ja —nuorten, perheiden ja naisten tuki.

Mantta-Vilppulan vastaanottokeskukseen tulleista suurin osa muuttaa
oleskelulupapaatoksen saatuaan muualle Suomeen kasvukeskuksiin, joissa on paremmat
mahdollisuudet opiskella ja tyollistyd. Vastaanottokeskuksessa asuu noin 3 %
paikkakunnan vakiluvusta, mika nakyy myos kaupungin keskustan katukuvassa ja
kauppaliikkeissa. Kaupunki kuuluu vaestéaan menettaviin alueisiin. Vakiluku laskee lahes
200 henkildlla vuosittain ja vaestollisen huoltosuhteen ennakoidaan taalla heikkenevan
vuoteen 2025 mennessa jopa niin, etta jokaista 100 tydikaista kohti on yli sata tydelaman
ulkopuolella olevaa, lahinna ikaantynytta. Kaupungin elinvoimaisuuden ja viela toistaiseksi
hyvien koulutusmahdollisuuksien sailyttamiseksi olisi syytd pohtia keinoja parantaa
vastaanottokeskuksen asukkaiden mahdollisuuksia opiskella paikkakunnalla, tyollistya ja
jaada tanne asumaan pysyvasti.

Maahanmuuttajien palkkaaminen Mantta-Vilppulan yrityksiin on heikon taloustilanteen
vuoksi vahentynyt viime vuosina. Turvapaikanhakijoilla on mahdollisuus tydllistya.
Tyollistymismahdollisuuksia pyritaan kehittamaan yhteistydssa paikkakunnan yrittgjien
kanssa.

Tehokas tiedottaminen on tarkea asia kotoutumisen onnistumisen kannalta. Kaupungin
kotisivulle lisatdan oma sivu maahanmuuttoasioita varten. Kotisivuilla ei yllapideta muiden
viranomaisten tietoja tai ohjeita koskien maahanmuuttajia (oleskelu, lupa-asiat, KELAN
korvaukset, jne) vaan kotisivuilta luodaan linkkeja keskeisten yhteistydokumppaneiden ja
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organisaatioiden kotisivuille: mm. KELA, Sisaasiainministerio, ELY -keskus,
www.infopankki.fi.

Tehdaan esite palveluista suomen kielella seka lyhyempia versioita yleisemmin kaytetyilla
kielilla. Dokumentit saa ladata kaupungin Kkotisivuilta myos sahkdisessa muodossa.

Tarkoituksena on vaihtaa kokemuksia ja tietoja Pirkanmaan muiden kuntien ja lahialueen
Keski-Suomen kuntien kanssa maahanmuuttajatystd seka saada esille hyvat kaytannot.
Kotona Suomessa —hanke on yksi keino saada tukea kuntien kotouttavaan tyohon,
tehostaa tiedonvalitysta kuntien valilla seka vahvistaa tyontekijoiden osaamista
koulutusten avulla.

Maahanmuuttajien kotoutumisessa on tarkeaa varmistaa jo maahantulon alkuvaiheessa,
etta tieto peruspalveluista on muuttajilla saatavilla mahdollisimman nopeasti kaupunkiin
muuton jalkeen.

Kukin hallintokunta on vastuussa omalla alallaan kotouttamisen vaatimien toimenpiteiden
jarjestamisesta ja taloudellisten resurssien varaamisesta.

Kotouttamistyon  kehittamisessa yhteistyd eri tahojen kanssa on tarkeaa.
Maahanmuuttotydryhma kokoontuu vahintaan kerran vuodessa ja kutsuu tarvittaessa
myO0s muita viranomaisia, jarjestdjen edustajia ja maahanmuuttajia kokouksiin.
Maahanmuuttotyéryhma tekee kaupunginhallitukselle kehittamisehdotuksia koskien
kotouttamisprosessia seka kansainvalistymista ja maahanmuuttoa.

Mantta-Vilppulan kaupunki on kiinnostunut osallistumaan hankkeisiin, jotka luovat kestavia
ja hyodyllisia toimintamalleja ja kaytantdja tydperaisen maahanmuuton edistamiselle seka
maahanmuuttajien kotouttamiselle.

13. LINKKEJA, JOISTA SAA LISAA TIETOA

13.1 Toimijoita

» Etnisten suhteiden neuvottelukunta ETNO
www.oikeusministerio.fi/fi/index/ministerio/neuvottelu-
jalautakunnat/etnistensuhteidenneuvottelukunta.html

« Kansanelakelaitos (Kela) www.kela.fi/

 Kidutettujen kuntoutuskeskus www.hdl.fi/fi/palvelut/kidutettujen-kuntoutus

» Kotouttamisen osaamiskeskus www.kotouttaminen.fi

* Maahanmuuttovirasto www.migri.fi

» Maistraatit www.maistraatti.fi

» Poliisi www.poliisi.fi

» Sisaasiainministerio www.intermin.fi/fi/maahanmuutto

» Siirtolaisuusinstituutti www.migrationinstitute.fi

* Suomen Pakolaisapu www.pakolaisapu.fi

» Suomen Pakolaisneuvonta www.pakolaisneuvonta.fi

* Suomen Punainen Risti www.punainenristi.fi

* Ty0- ja elinkeinoministerid www.tem.fi/tyo/maahanmuuttajien_kotouttaminen

* Ty0- ja elinkeinotoimistot (TE-toimistot) www.te-palvelut.fi

* Vammaisten maahanmuuttajien tukikeskus Hilma www.tukikeskushilma.fi

* Verotoimistot www.vero.fi



http://www.vero.fi/
http://www.tukikeskushilma.fi/
http://www.te-palvelut.fi/
http://www.tem.fi/tyo/maahanmuuttajien_kotouttaminen
http://www.punainenristi.fi/
http://www.pakolaisneuvonta.fi/
http://www.pakolaisapu.fi/
http://www.migrationinstitute.fi/
http://www.intermin.fi/fi/maahanmuutto
http://www.poliisi.fi/
http://www.maistraatti.fi/
http://www.migri.fi/
http://www.kotouttaminen.fi/kotouttaminen
https://www.hdl.fi/fi/palvelut/kidutettujen-kuntoutus
http://www.kela.fi/
http://www.oikeusministerio.fi/fi/index/ministerio/neuvottelu-jalautakunnat/etnistensuhteidenneuvottelukunta.html
http://www.oikeusministerio.fi/fi/index/ministerio/neuvottelu-jalautakunnat/etnistensuhteidenneuvottelukunta.html
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13.2 Palveluja

Finnish Courses - suomen kielen kurssihakupalvelu www.finnishcourses.fi

Kelan ja Verohallinnon palvelupiste Suomeen tuleville tydntekijoille In To Finland
www.kela.fi/web/en/in-to-service-point-for-those-coming-to-work-in-finland
Infopankki - Tietoa suomalaisesta yhteiskunnasta 14 eri kielellda www.infopankki.fi
Maahanmuuttajainfo Mainio - Omakielistd neuvontaa 17 eri kielella
www.tampere.fi/perhejasosiaalipalvelut/maahanmuuttajat/neuvonta.html
Pirkanmaan tulkkikeskus www.tampere.fi/tulkkikeskus

13.3 Materiaalia

Yleistietoa maahanmuutosta

Kotoutumisen kokonaiskatsaus 2013
www.tem.fi/files/37758/TEMrap_38_2013_web_23102013.pdf

Kun kulttuurit tulevat tiskille — opas kulttuurien valiseen osaamiseen asiakaspalvelussa
(ELY-keskus) www.doria.fi/bitstream/handle/10024/90866/Opas_4_2013.pdf?
sequence=2

Laki kotoutumisen edistamisesta www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2010/20101386
Maahanmuuttajabarometri 2012
www.tem.fi/files/35826/Maahanmuuttajabarometri2012_11_2013.pdf

Alkuvaiheen kotoutumista edistavat palvelut

L]

Ulkomaalaisluvat (Poliisi) www.poliisi.fi/luvat/ulkomaalaisluvat

Ulkomaalaisen rekisterdinti (Vaestorekisterikeskus) www.vrk.fi/default.aspx?id=179
Perustietoa Suomesta —esite
www.tem.fi/ajankohtaista/julkaisut/esitteet/perustietoa_suomesta

Selkokielinen opas Muutto Suomeen tai Suomesta ulkomaille (KELA)
www.kela.fi/documents/10180/578772/Muutto_Suomeen_ja_Suomesta2013.pdf/591b51
75-2df6-4ce7-a5e6-1f3e6d1cd63e

Oikeilla neuvoilla oikeaan paikkaan — Suosituksia ja hyvia kaytantdéja maahanmuuttajien
neuvonnan kehittdmiseen (TEM)

www.tem. fi/files/39024/Oikeilla_neuvoilla_oikeaan_paikkaan.pdf

Alkukartoituksen avuksi — Esimerkkeja kotoutumislain mukaisen alkukartoituksen
hyvista kaytannoista (TEM) www.tem.fi/files/32187/TEMjul_11_2012.pdf

Lapset, nuoret ja perheet

Eka-peli maahanmuuttajalapsille www.lukimat.fi/lukeminen/materiaalit/ekapeli/ekapeli-
maahanmuuttaja

Monikielinen lastensuojelun infosivusto maahanmuuttajille www.lastensuojelu.info/fi/
Mika perhe — perhe eri kulttuureissa (Vaestaliitto) http://vaestoliitto-fi-bin.directo.fi/@Bin/
483e262f9c7776bb1fc12f819eecfeba/1408443750/application/pdf/3098673/MIK
%C3%84PERHE_nettikirja.pdf

Kotoutumissuunnitelmien vaikutukset maahanmuuttajien lasten koulutusvalintoihin
www.kotouttaminen.fi/files/43346/TEMjul_43 2015_web.pdf

Kalle-vaari Amerikassa. Siirtolaisinstituutin interaktiivinen opetuspaketti kasittelee
maahanmuuttoa ja siirtolaisuutta. Sopii hyvin esiopetukseen. www.migrationinstitute.fi/fi/
tietopalvelut/kalle-vaari-opetuspaketti.

Maailmankoulu: Globaalikasvatusmateriaalia www.maailmankoulu.fi/node/41

Opas koulutuksesta ja tydelamasta monikulttuurisille nuorille
http://samalleviivalle.fi/opas/



http://samalleviivalle.fi/opas/
http://www.maailmankoulu.fi/node/41
http://www.migrationinstitute.fi/fi/tietopalvelut/kalle-vaari-opetuspaketti
http://www.migrationinstitute.fi/fi/tietopalvelut/kalle-vaari-opetuspaketti
http://www.kotouttaminen.fi/files/43346/TEMjul_43_2015_web.pdf
http://vaestoliitto-fi-bin.directo.fi/@Bin/483e262f9c7776bb1fc12f819eecfeba/1408443750/application/pdf/3098673/MIK%C3%84PERHE_nettikirja.pdf
http://vaestoliitto-fi-bin.directo.fi/@Bin/483e262f9c7776bb1fc12f819eecfeba/1408443750/application/pdf/3098673/MIK%C3%84PERHE_nettikirja.pdf
http://vaestoliitto-fi-bin.directo.fi/@Bin/483e262f9c7776bb1fc12f819eecfeba/1408443750/application/pdf/3098673/MIK%C3%84PERHE_nettikirja.pdf
http://www.lastensuojelu.info/fi/
http://www.lukimat.fi/lukeminen/materiaalit/ekapeli/ekapeli-maahanmuuttaja
http://www.lukimat.fi/lukeminen/materiaalit/ekapeli/ekapeli-maahanmuuttaja
http://www.tem.fi/files/32187/TEMjul_11_2012.pdf
http://www.tem.fi/files/39024/Oikeilla_neuvoilla_oikeaan_paikkaan.pdf
http://www.kela.fi/documents/10180/578772/Muutto_Suomeen_ja_Suomesta2013.pdf/591b5175-2df6-4ce7-a5e6-1f3e6d1cd63e
http://www.kela.fi/documents/10180/578772/Muutto_Suomeen_ja_Suomesta2013.pdf/591b5175-2df6-4ce7-a5e6-1f3e6d1cd63e
http://www.tem.fi/ajankohtaista/julkaisut/esitteet/perustietoa_suomesta
http://www.vrk.fi/default.aspx?id=179
https://www.poliisi.fi/luvat/ulkomaalaisluvat
http://www.tem.fi/files/35826/Maahanmuuttajabarometri2012_11_2013.pdf
http://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2010/20101386%20
http://www.doria.fi/bitstream/handle/10024/90866/Opas_4_2013.pdf?sequence=2
http://www.doria.fi/bitstream/handle/10024/90866/Opas_4_2013.pdf?sequence=2
http://www.tem.fi/files/37758/TEMrap_38_2013_web_23102013.pdf
http://www.tampere.fi/perhejasosiaalipalvelut/maahanmuuttajat/tulkkikaannospalvelut.html
http://www.tampere.fi/perhejasosiaalipalvelut/maahanmuuttajat/neuvonta.html
http://www.infopankki.fi/
http://www.kela.fi/web/en/in-to-service-point-for-those-coming-to-work-in-finland
http://www.infopankki.fi/into/
http://www.finnishcourses.fi/
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» Miten edistdmme ohjauksella monikulttuurisen nuoren opiskelu- ja tydkykya? —opas
(NuMat —hanke)
www.ttl fi/fi/muuttuva_tyoelama/maahanmuuttajat_ja_tyo/ohjeita_ja_ideoita/videot vinkk
eja_oppilaitoksiin_tyopaikoille/Documents/Vinkkilista.pdf

+ Nuorisotakuun arki ja politiikka
www.nuorisotutkimusseura.fi/julkaisuja/nuorisotakuun_arki_ja_politiikka.pdf

Koulu

+ Oma kieli — oma mieli- Opas oman aidinkielen oppimisen tukemiseen (OPH)
www.edu.fi/download/121981_oma_kieli_oma_mieli_2009.pdf

+ Perusopetukseen valmistava opetus (OPH)
www.edu.fi/download/145302_Perusopetukseen_valmistava_opetus_2012.pdf

« Sutina (S2-opettajat ry:n jasenlehti) www.s2opettajat.fi/jasenlehti-sutina

+ Moped (monikulttuurisen pedagogiikan sivusto) www.moped.fi/index.html

Terveys

« Etnokids ja Nuorten kotoutumisen indikaattorit —hanke: Maahanmuuttajataustaisten
lasten ja nuorten terveys- ja hyvinvointitutkimus www.julkari.fi/handle/10024/116199

+ Monikieliset esitteet ennaltaehkaiseva terveydenhuolto aitiys- ja lastenneuvolassa seka
koulu- ja opiskeluterveydenhuollossa
www.tampere.fi/perhejasosiaalipalvelut/maahanmuuttajat/terveyspalvelut/esitteet.html

« Maahanmuuttajien terveys ja hyvinvointi - Tutkimus venalais-, somalialais- ja
kurditaustaisista Suomessa www.julkari.fi/handle/10024/90907

- Tietoa mielenterveyden hairidista eri kielilla
www.tampere.fi/terveyspalvelut/mielenterveys/maahanmuuttajat/tiedotteet.html

« Maahanmuuttajien psyykkista hyvinvointia ja mielenterveytta edistavat tekijat ja palvelut
www.kotouttaminen.fi/files/43286/TEMjul_40_2015_web_09062015.pdf

« Monikieliset terveyskyselykaavakkeet http://tays.fi/default.aspx?
contentid=23802&contentlan=1

Tyoelama

« Maahanmuuttajien tyollistyminen — Taustatekijat, tydnhaku ja tydvoimapalvelut (TEM)
www.tem.fi/files/38664/TEMjul_6_2014_web_10022014.pdf

« Pirkanmaan tyolupalinjaus www.ely-
keskus.fi/documents/10191/57691/pirkanmaan_tyolupalinjaus_28 05_2013.pdf/5344be
60-a087-4b9e-97ba-fa63d2c806d1

Humanitaarinen maahanmuutto

» Kiintidpakolaisten vastaanotto — kokemuksia kotouttamisen jarjestamisesta
www.kotouttaminen.fi/files/38864/Kiintiopakolaisten_vastaanotto _Kokemuksia_kotoutta
misen_jarjestamisesta.pdf

Yhdenvertaisuus

» Eirasismille —hanke www.eirasismille.fi

» Pelastakaa Lapset ry:n Rasisminvastainen materiaali
www.pelastakaalapset.fi/toiminta/rasisminvastainen-tyo/

* R-sana — Kirja rasismista ja siihen puuttumisesta http://pelastakaalapset-fi-bin.directo.fi/
@Bin/e2ef951f34a50f210631cdd5ee5300a8/1439895551/application/pdf/638074/R-
sana%20-kirja%20rasismista%20ja%20siihen%20puuttumisesta.pdf
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http://tays.fi/default.aspx?contentid=23802&contentlan=1
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http://www.julkari.fi/handle/10024/90907
http://www.tampere.fi/perhejasosiaalipalvelut/maahanmuuttajat/terveyspalvelut/esitteet.html
http://www.julkari.fi/handle/10024/116199
http://www.moped.fi/index.html
http://www.s2opettajat.fi/jasenlehti-sutina/
http://www.edu.fi/download/145302_Perusopetukseen_valmistava_opetus_2012.pdf
http://www.edu.fi/download/121981_oma_kieli_oma_mieli_2009.pdf
http://www.nuorisotutkimusseura.fi/julkaisuja/nuorisotakuun_arki_ja_politiikka.pdf
http://www.ttl.fi/fi/muuttuva_tyoelama/maahanmuuttajat_ja_tyo/ohjeita_ja_ideoita/videot_vinkkeja_oppilaitoksiin_tyopaikoille/Documents/Vinkkilista.pdf
http://www.ttl.fi/fi/muuttuva_tyoelama/maahanmuuttajat_ja_tyo/ohjeita_ja_ideoita/videot_vinkkeja_oppilaitoksiin_tyopaikoille/Documents/Vinkkilista.pdf
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Maahanmuuttaja

Yleiskasite, jota kaytetddn kuvaamaan kaikkia maahan muuttaneita
henkilgita.

Ulkomaalainen

Suomen oikeuden kannalta henkild, joka ei ole Suomen kansalainen.

Siirtolainen Henkild, joka muuttaa pysyvassa tarkoituksessa toiseen maahan
hankkiakseen sielta toimeentulonsa.
Pakolainen Henkild, joka on kotimaansa ulkopuolella ja jolla on perusteltua aihetta

peldtd joutuvansa kotimaassaan vainotuksi rodun, uskonnon,
kansalaisuuden, tiettyyn yhteiskunnalliseen ryhmaan kuulumisen tai
poliittisen mielipiteen johdosta (YK:n pakolaisen oikeusasemaa koskevan
yleissopimuksen mukaan). Pakolaisiksi kutsutaan Suomessa yleensa
myos henkildita, jotka ovat saaneet jadda maahan suojelun tarpeen
vuoksi tai humanitaarisista syista.

Turvapaikanhakija

Henkild, joka pyytda suojaa ja oleskelulupaa vieraasta maasta. Hakijalla
on oikeus oleskella vastaanottokeskuksessa hakemuksen kasittelyn ajan.
Tyonteko-oikeus 3-6kk hakemuksen jattamisesta.

Kiintidpakolainen

Henkild, jolla on YK:n pakolaisasiain pdaavaltuutetun myoéntama
pakolaisen asema ja jolle on mydnnetty maahantulolupa vuosittain valtion
tulo- ja menoarvion yhteydessa paatettavan pakolaiskiintion puitteissa.
Suomen vuosittainen kiintié on 750 (v. 2014: 1050).

Paluumuuttaja

Ulkosuomalainen, joka on pidemman tai lyhyemman ajanjakson asunut
Suomen rajojen ulkopuolella ja palaa Suomeen. Suomessa
paluumuuttajakasitettda sovelletaan entisiin  ja nykyisiin  Suomen
kansalaisiin sekd entisen Neuvostoliiton alueelta peraisin oleviin
henkildihin kuten inkerinsuomalaisiin, joilla on suomalainen syntypera.

Kotouttaminen

Viranomaisten ja muiden tahojen jarjestdmat toimenpiteet, joilla
edistetdan ja tuetaan maahanmuuttajien kotoutumista.

Kotoutuminen

Kotoutuminen on yksildllinen prosessi, jossa maahanmuuttajat
osallistuvat ja liittyvat yhteiskunnan taloudelliseen, poliittiseen ja
sosiaaliseen eldamaan. Kotoutumisprosessi on ylisukupolvinen prosessi,
jolla tarkoitetaan sita, ettd maahanmuuttajan oma kulttuuritausta vaikuttaa
myds seuraaviin sukupolviin, vaikka he olisivatkin syntyneet ja kasvaneet
uuden kulttuurin keskelld. Perheenjasenten kotoutuminen on usein myos
eriaikaista. Minkalaista tukea ja ohjausta tarvitaan ja kuinka pitkan ajan,
riippuu kotoutujan taustasta (kotimaa ja maan tilanne, koulutustausta,
elamankokemukset), idsta, omista tavoitteista ja maahanmuuton syista.

Ihmisen perustarpeisiin  kuuluvat kulttuurista riippumatta yhteisdon
kuulumisen ja hyvaksytyksi tulemisen tarve. Fyysisten perustarpeiden
(asuminen, ruoka, vaatteet) tyydyttdmisen lisdksi maahanmuuttaja
tarvitsee tukea sosiaalisen yhteisdn I6ytamiseen ja siind hyvaksytyksi
tulemiseen. Tarked elementti kotoutumisprosessissa on oman etnisen
identiteetin, kielen ja kulttuurin sailyttdminen ja harjoittaminen.

Yhdenvertaisuus ja
tasa-arvo

Yhdenvertaisuus ja tasa-arvo tarkoittavat samaa asiaa eli tasa-arvoisten
mahdollisuuksien varmistamista kaikille sukupuolesta, etnisesta
taustasta, kielesta, idsta, vammaisuudesta, seksuaalisuudesta,
suuntautumisesta, uskonnosta, vakaumuksesta tai muusta henkil6on
littyvasta syysta huolimatta
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LIITE 2: Ohjeita tulkin tilaamiseen ja tulkin kanssa
tyoskentelyyn (Pirkanmaan Tulkkikeskuksen esite)
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HYVINVOIRTIPALVELUT

Kaanndsvalitys 03 5657 7200
Laskutus 03 56577200
Johtaja 050 550 4146

Suunittelija 040 80 3161
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Tampereen kaupunki
Hyvinvointipalvelut | Pirkanmaan tlkikeskus
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Parantalankatu (5 krg)
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Fax 03 %657 5290 —

B/206
opabelu




Pirkamann fulkkeskus

Pirkama ulkbkeskus

PIRKANMAAN TULKKIKESKUS

Pirkanmazn tulkkikeskus triosa tukkaus- 2 kaanndspalvelua mazhanmuutiz
Jlen kessa tzpahtuvan asiakastyonen silin, kun viznomaisela ja asiakkazlz
¢l 0l yheita kiela

Kielinavelut on tarkoitett enssiaisest Tampereen kaupungin sek Tampereen
Iihikuntien viranomaisill. Tarjoamme paveluita myds muille tahoille. Kielval-

kurdija somali

PALVELUT

Asioimistulkkaus tapantuu joko paikan pala tai etatulkkauksena
puhelimen tai videotulkkauslaitteiden avulla

Kdannokset tehddn aikataulun mukaan, josta sovitaan kaanndsvilitystd
hoitavan tydntekijan kanssa,

Asiakaskoulutusta voi tlata seuraavista aiheista: tulkin tlaaminen,

tulkin valityksell3 toimiminen, tulkin rooli asioimistulkkaustilanteessa,
Kulttuurierot ja kulttuurien valinen viestintg. Asizkaskoulutus rastaldidian
tlaz]an tarpest huomioon ottaen,

TULKIN TILAAMINEN - TULKIN TILAA AINA VIRANOMAINEN

Tulkki kannattaa tilata aina, jos &t tied3 varmasti, onko asiakkaan suomen
Kielen taito rittava.

Tilaa tulkki hyvissa ajoin,

Huomag, &t tulkattava asiakaskaynti vie enemmén alkaa normazliin
asiakaskayntin verrattuna

Mkl varattu aika muuttuu tai peruuntuy, imoita sitd heti
tulkkivalitykseen. Jos peruutus tehddin edzlisend piivand Ko 15.00
Jalkeen tai samana paivang, tulkkaus laskutetaan.

Tulkit eivit ota varauksia patkan paalla tai puhelimitse,

Tulkki & voi tulkata asioimistilanteessa, johan osallistuvat esimerkiksi
fnen [3histkulaisensa tai ystavansa

ILMOITA TULKKIVALITTAJALLE:

 tulkkauskieli (mahdollisesti murre)

+ tulkkauspaivd

+ tulkkauksen alkamis- ja padrymisaika

+ tarvitaanko tulkiksi mies vai nainen

 tulkin kanssa tydskentelevan viranamaisen nimi ja pubelinnumero
+ maahanmuuttaja-asizkkaan nimi

+ tulkkauspaikka ja tarkat osoitetiedot

+ yaraajan nimi ja puhelinnumero

o laskutusosoite, mikili se on eri kuin tulkkausosoice
 tulkkauksen aihe (toimita mahdollinen etukateismateriaali)

ASIOIMINEN TULKIN KANSSA

Kohdista puneesi asiakkaalle (i3 tulkille) ja katso asiakasta kot Puhu
mahdallisimman selkedsti ja ymmérrettdvisti, Valtd ammattislangia.

Anna tulkille aikaa tulkata punessi,

Kerro a hoida itse tulkin valityksell3 kaikki asiat, jotka haluat asiakkaasi
saavan tiatas (esim. lomakkeiden tayttaminen, reseptien selittiminen),
Tulkki tulkkz kaiken, mité sanatazn, Han eilisa mitéan eiké jatd mitéan
aks

Pidé Kiinni sovitusta alkataulustz, koska tulkki on paikalz vain varatun
ajan, Jos yhtajaksoinen tulkkaus kestas monta tuntia, on mulstettava pitd
aukaja.

Kyt tulkkina vain ammattitulkia, 33 asiakkaasi sukulaista, tuttavaa
dlakd koskaan lasta,

Otamme melellamme vastaan palauteta sankBpostise wkkieskusmiamperef
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