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ASIA Talous- ja velkaneuvonta Pirkanmaan maakunnassa seka raja-alueilla

Lounais-Suomen aluehallintovirasto on irtisanonut Pirkanmaan maa-
kunnan seka erdiden raja-alueiden (Honkajoki, Huittinen, Jamijarvi,
Kankaanpaa, Karvia, Siikainen) sopimukset talous- ja velkaneuvonnan
jarjestamisesta. Sopimukset paattyvat irtisanomisaikaa noudattaen
31.12.2015.

Talous- ja velkaneuvonta on kansalaisille maksuton hyvinvointipalvelu,
jolla on liittym&kohtia niin kunnan sosiaalipalveluihin kuin tyévoimapal-
veluihin seké valtion oikeudellisiin palveluihin. Talous- ja velkaneuvon-
nasta annetun lain nojalla aluehallintovirasto vastaa palveluiden riitta-
vasta saatavuudesta alueella. Jarjestdmisvastuuta koskevien sdannés-
ten mukaan virasto tekee ensisijaisesti kunnan kanssa sopimuksen pal-
velun tuottamisesta. Sopimus voi koskea yhden tai useamman kunnan
aluetta. Mikéli neuvotteluissa kunta ei sitoudu palvelua tuottamaan, vi-
raston on hankittava palvelu muulta palvelun tuottajalta.

Nykyiset toimeksiantosopimukset kuntien kanssa ovat valtaosin vuodel-
ta 2001 kun saéntely on tullut voimaan. Tuolloin muodostetut neuvonta-
alueet ovat osittain varsin pienia ja monissa neuvonnasta vastaa 1-2
velkaneuvojaa. Palvelu on alun perin ollut tdysin valtion rahoittamaa,
mutta ajan saatossa kustannukset ovat kasvaneet ilman etté valtion ra-
hoitus olisi vastaavasti muuttunut. T&man vuoksi useat kunnat ovat pal-
velun tarkeyden vuoksi ohjanneet palvelun tuottamiseen merkittavaa
omarahoitusta.

Edellda mainitut tekijat ovat osaltaan johtaneet tilanteeseen, jossa talous-
ja velkaneuvonnan sisélloss3, toimintakdytanndissa seké palvelun saa-
tavuudessa on merkittéviékin eroja kuntien vélilla. Tilanne on epéyh-
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denvertainen my0s rahoitusvastuun suhteen, kun osa kunnista osallis-
tuu kustannuksiin ja toiset eivat.

Nykyisesté toimeksiantosopimusjarjestelmasta luopuminen ja palvelun
valtiollistaminen on ollut suunnitteilla jo pidemp&éan, viimeksi vuonna
2009 valmistuneen selvityksen pohjalta. Tyydyttdvaa ja kustannusteho-
kasta mallia ei ole kuitenkaan toistaiseksi I0ydetty. Vallitsevassa talous-
tilanteessa kunnat pyrkivat hakemaan saastoja varsinkin tamankaltaisis-
ta tehtavistaan, jotka perustuvat vapaaehtoisuuteen. Etenkin vapaaeh-
toisen omarahoituksen osuus on kyseenalaistettu ja jotkin kunnat ovat
jo paatyneet luopumaan sopimuksistaan. Taman vuoksi tyo- ja elinkei-
noministerid on asettanut tydryhman selvittdmaan mahdollisuuksia esit-
taé seuraavaan hallitusohjelmaan uutta valtakunnallista organisointi- ja
rahoitusmallia.

Pirkanmaan alueella on yksittdisten kustannuspaineista aiheutuneiden
tilanteiden vuoksi kdyty useamman kunnan kanssa neuvotteluja sopi-
musten jatkamisesta tai muuttamisesta sekad sopimusvelvoitteiden nou-
dattamisesta. Taustalla on erityisesti ollut kysymys siita, ettd kyseiset
sopimuskunnat eivat ole olleet valmiita rahoittamaan itse palvelua ja
katsovat ettei sita ole valtion korvauksen puitteissa mahdollista tuottaa
sopimuksen edellyttamalla tavalla. Myoskaan neuvoteltaessa palvelun
tuotantovastuun siirtdmisesta toiselle kunnalle ei n&illd kunnilla ole ollut
halukkuutta osallistua palvelun kustannuksiin. Téma on johtanut sopi-
musten paattymiseen. Vuoden 2015 osalta palvelu saadaan turvattua
osin tilapaisilla sopimuksilla mutta vuoden 2016 alusta lukien on ldydet-
tava uusi ratkaisu.

Edelld kasitellyt seikat huomioon ottaen aluehallintovirasto arvioi, etta
mahdollisimman kustannustehokkaan seké yhdenvertaisen, palvelujen
saatavuuden turvaavan organisaatiomallin I8ytdmiseksi on tarkoituk-
senmukaista uudelleenarvioida velkaneuvonta-alueita isompina koko-
naisuuksina. Kuntien omarahoituksen tarve riippuu osaltaan yksikko-
koosta, samoin kuin mahdollisuudet neuvojaresurssien joustavaan kayt-
tdmiseen seka yleishallintokustannusten pienentamiseen.

Erilaisten ratkaisumallien toteuttamisen turvaamiseksi seka erityistilan-
teiden vaatimien ratkaisujen varmistamiseksi toimeksiantosopimukset ir-
tisanottiin laajalta alueelta, jolle voidaan siten vuoden 2016 alusta lukien
neuvotella uusi kokonaisratkaisu. Irtisanomisen tarkoituksena ei ole
keskittda toimintoja taikka purkaa nykyista toimipisteverkostoa, vaan ra-
kentaa toiminnallisesti ja taloudellisesti paremmin nykyvaatimuksia vas-
taava kokonaisuus. Ajantasaisella organisoinnilla pystytdan myos entis-
ta4 ennakoitavammin ja vaikuttavammin kayttdmaan harkintavaltaa valti-
onkorvauksen jaossa.

Aluehallintovirasto varaa Teille tilaisuuden esittda nakemyksenne siita,
miten talous- ja velkaneuvonta tulisi Pirkanmaan maakunnassa ja raja-
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alueilla vuoden 2016 alusta lukien organisoida. Arvostamme kaikkia na-
kokohtia seka tuntemustanne alueen palvelutarpeista.

Erityisesti pyyddmme ottamaan kantaa oheisessa liitteessé esitettyihin
kysymyksiin.

Pyyddmme asian kiireellisyyden vuoksi kunnioittavasti kannanotto-
janne jo 20.3.2015 mennessa osoitteeseen Lounais-Suomen aluehallin-
tovirasto, PL 22, 20801 Turku, taikka séahkopostiosoitteeseen kirjaa-
mo.lounais@avi.fi.

Lisatietoja asiasta seka palvelutuotannon tamanhetkisisté kustannuksis-
ta antaa ylitarkastaja Seppo Luotola, p. 029 501 8091, sep-
po.luotola@avi.fi.

Yksikdn paallikkd,

Lakimies
LITE Kyselylomake
JAKELU Pirkanmaan kunnat

Pirkanmaan liitto

Honkajoen kunta
Huittisten kaupunki
Jamijarven kunta
Kankaanpaan kaupunki
Karvian kunta

Siikaisten kunta

Velkaneuvonta ry




Kysely talous- ja velkaneuvonnan jarjestdmisesta Pirkanmaalla ja erdiss3
Satakunnan kunnissa

Kunta:

Vastaaja:

Mik& on neuvontayksikon tarkoituksenmukainen koko
a) henkilbstdn maaré (neuvojat ja avustajat)
b) véaestdpohjan koko

Millainen on mielesténne sopiva toimipisteverkosto alueenne talous- ja velkaneuvonta-
asiakkaiden kannalta

a) suurin mahdollinen etéisyys toimipisteeseen

b) palvelun saatavuus toimipisteessé (esim. pv/vko tms.)

Halukkuutenne tuottaa itse palvelua vuodesta 2016 lukien ja millaisella alueella

Suomeen perustetaan ldhivuosina kattava yhteispalvelupisteiden verkosto, joihin tulee
etapalvelutiloja. Voisiko henkilokohtaisia kohtaamisia hoitaa joissain tilanteissa
etdpalvelun yhteyden kautta?

Mika olisi mielesténne sopivin taho jarjestdmaén talous- ja velkaneuvontapalvelun —
kunta, jokin kolmannen sektorin toimija vai yksityinen taho?

Minka toisen palvelun laheisyys organisatorisesti tai fyysisesti on talous- ja
velkaneuvontapalvelulle tarkeda?




Arvio asiakasmaarien kehityksesta alueellanne

Valmiutenne osallistua palvelun tuottamisen kustannuksiin
o mahdollisuudet tukea palvelutuotantoa rahallisesti ja milla
madraytymisperusteella (omatuotanto / asukaslukuperusteinen tai
suoriteperusteinen tuki tuottajalle tms.)
o mahdollisuudet tukea palvelutuotantoa palveluilla tai muilla hyoddykkeilla
(hallinto/tukipalvelut, tilat tms.)

Muuta huomioitavaa talous- ja velkaneuvonnan jérjestelyiss4

Lisétiedot: ylitarkastaja Seppo Luotola, puh. 0295 018 091 tai sahkoposti: seppo.luotola@avifi

Kannanotot 20.3.2015 mennessa osoitteeseen Lounais-Suomen aluehallintovirasto, PL
22, 20801 Turku, taikka sahkopostiosoitteeseen kirjaamo.lounais@avi.fi.




