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1. PALVELUSUUNNITELMAN PERUSTEET
1.1. Taustaa

Mantta-Vilppulan kaupungin sosiaali- ja perusterveydenhuollon organisaatiot ja palvelut ovat olleet
jatkuvien muutosten kohteena vuodesta 2008 lahtien.

- vuonna 2008 paatettiin perustaa Ruoveden kunnan kanssa ns. Paras-lain mukaisesti Yla-Pirkan-
maan peruspalvelukuntayhtyma (Ypek), jonka toiminta alkoi oman sosiaalipalveluiden tuotannon
osalta 1.1.2010

- vuoden 2011 syksylla Pirkanmaan sairaanhoitopiiri linjasi uudessa strategiassaan, etta se luopuu
perusterveydenhuollon palveluiden tuottamisesta Mantta-Vilppulalle ja Ruovedelle, mika johti uu-
sien toimintamallien etsimiseen

- kevaalla 2012 jasenkuntien valtuustot paattivat purkaa Ypek:n siten, etta toiminta lakkasi
31.12.2012

- Ruoveden kunta ja Virtain kaupunki muodostivat sosiaali-ja terveystoimen yhteistoiminta-alueen
1.1.2013 lukien vastuukuntana Virrat

- Mantta-Vilppula ulkoisti sosiaali- ja perusterveydenhuollon palvelut 1.1.2013 lukien |&hes kokonai-
suudessaan Mantanvuoren Terveys Oy:lle, joka on kaupungin ja Pihlajalinna Oy:n omistama yh-
teiskunnallinen yritys

1.1.2013 alkaen Mantanvuoren Terveys Oy on vastannut Mantta-Vilppulan perusterveydenhuollon
ja sosiaalipalveluiden tuottamisesta.

Mantta-Vilppulassa on edellisen kerran laadittu selvitys ja suunnitelma "Vanhuspalveluiden jarjes-
taminen Mantta-Vilppulan kaupungissa", joka valmistui syksylla 2008, siis ennen 1.1.2009 toteutet-
tua kuntaliitosta. Selvitys sisalsi toimenpideliitteen, jonka perusteella sosiaalilautakunta teki
26.2.2009 kaupunginhallitukselle esityksen jatkotoimenpiteiksi. Kaupunginhallitus ei tuolloin otta-
nut toimenpidesuunnitelmaa kasiteltavaksi, vaan paatti 6.4.2009, etta selvitystyd hyddynnetaan
Yla-Pirkanmaan peruspalvelukuntayhtyman (Ypek) vanhuspalveluiden suunnittelussa ja toimeen-
panossa. Ypek:n toiminta sosiaalipalveluiden osalta alkoi 1.1.2010.

Ypek aloitti vuonna 2010 vanhuspalveluiden rakennemuutoksen suunnittelun, joka perustui osittain
edelld mainittuun suunnitelmaan. Silloin oli jo tiedossa paaosiltaan tulevan vanhuspalvelulain si-
saltd, joka huomioitiin suunnitelmissa. Tavoitteeksi asetettiin:

- terveyskeskuksen vuodeosaston ns. pitkaaikaispaikkojen poistaminen vanhuspalveluiden kaytos-
ta

- vanhainkotien laitospaikkojen vahentaminen ja tilojen muuttaminen tehostetun asumisen yksikdik-
Si

- vanhusasukkaiden selviytyminen ensisijaisesti omassa kodissaan kotihoitoa tehostamalla tai si-
joittuminen toimintakyvyn mukaisesti oikean tason asumisyksikdihin

Kaupunginhallitus hyvaksyi Ypek:n suunnitelman rakennemuutoksen toteuttamisesta 7.2.2011 ja
sen jalkeen sita toteutettiin vuosille 2011 ja 2012 vahvistettujen talousarvioiden puitteissa. Ypek:n
aikana rakennemuutosta toteutettiin seuraavasti:

Vuonna 2011

-Vilppulan ja Kolhon ryhmakodit lakkautettiin niiden epatarkoituksenmukaisten tilojen vuoksi
-Sarapihan palvelukeskuksen ns. toimisto-osaan saneerattiin 14 laitospaikkaa kasittava vanhainko-
tiosasto terveyskeskuksen pitkaaikaispaikkojen purkamiseksi

-kotihoidon yksikéitéa vahvistettiin henkildstéa lisaamalla ja niiden osaamista alettiin vahvistaa kou-
lutuksella

-hoitoketjujen toimivuutta vahvistettiin kotiutushoitajalla

-kuntouttavaa paivatoimintaa laajennettiin ja monipuolistettiin

-vanhuspalveluiden yopartion ostopalvelua lisattiin ja kotiaterioiden kuljetuspalvelu ulkoistettiin
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Vuonna 2012

-Sarapihan palvelukeskuksessa Suopursun (1.1.2012 alkaen) ja Niittyvillan (1.1.2013 alkaen) lai-

tososastot muutettiin rynmakodeiksi, jolloin Sarapihaan jai 14 laitospaikkaa

-Punatulkun palvelukeskuksessa Koskisiepon (1.9.2012 alkaen) ja Kangaspaaskyn (1.1.2013 al-

kaen) laitososastot muutettiin ryhméakodeiksi, jolloin Punatulkkuun jai 22 laitospaikkaa, joista n. 10
paikkaa on tarkoitettu kuntouttavaan lyhytaikaiseen hoitoon

-kotihoidon yksikoiden osaamista lisattiin mittavalla henkiloston koulutuksella

Vuosien 2010-12 aikana vanhusten asumisyksikéiden henkildstomitoitus ja —rakenne saatettiin
vastaamaan Lansi- ja Sisd-Suomen Aluehallintoviraston maarayksia. Laitossiivouksen tehtavat
eriytettiin hoitotyosta.

Vuonna 2013 palveluiden tuottamisesta on vastannut Mantanvuoren Terveys Oy ja rakennemuu-
toksen toteutusta ja toiminnan kehittamista on jatkettu edelleen. Kotipalvelu ja kotisairaanhoito yh-
distettiin yhteiseksi kotihoidoksi vuoden 2013 alussa. Terveyskeskuksen vuodeosaston kuntoutta-
vaa toimintaa tehostettiin.

1.2. Vanhuspalveluiden jarjestamista ohjaava lainsdadanté ja muu saannosto ja ohjeistus

Laki ikdantyneen vaeston toimintakyvyn tukemisesta seka iakkaiden sosiaali- ja terveyspalveluista
eli ns. Vanhuspalvelulaki tuli voimaan 1.7.2013.

Lain tarkoituksena on:

1) tukea ikdantyneen vaeston hyvinvointia, terveytta, toimintakykya ja itsenaista suoriutumista;

2) parantaa ikdantyneen vaeston mahdollisuutta osallistua elinoloihinsa vaikuttavien paatdsten val-
misteluun ja tarvitsemiensa palvelujen kehittamiseen kunnassa;

3) parantaa iakkaan henkilén mahdollisuutta saada laadukkaita sosiaali- ja terveyspalveluja seka
ohjausta muiden tarjolla olevien palvelujen kayttoon yksilllisten tarpeittensa mukaisesti ja riittavan
ajoissa silloin, kun hanen heikentynyt toimintakykynsa sita edellyttaa; seka

4) vahvistaa idkkaan henkildn mahdollisuutta vaikuttaa hanelle jarjestettavien sosiaali- ja terveys-
palvelujen sisaltdon ja toteuttamistapaan seka osaltaan paattaa niitd koskevista valinnoista.

Vanhuspalvelulaissa sdadetaan:

1) kunnan velvollisuudesta huolehtia ikdantyneen vaestonsa hyvinvoinnin, terveyden ja toimintaky-
vyn ja itsenaisen suoriutumisen tukemisesta seka iakkaiden henkildiden tarvitsemien sosiaali- ja
terveyspalvelujen turvaamisesta kunnassa;

2) iakkaan henkilon palveluntarpeiden selvittamisesta ja niihin vastaamisesta;

3) iakkaille henkilbille jarjestettavien palvelujen laadun varmistamisesta.

Edella kohdan 1. kunnan velvollisuuksiin sovelletaan lisaksi, mita on saadetty

1) sosiaalihuoltolaissa (710/1982);

2) terveydenhuoltolaissa (1326/2010);

3) omaishoidon tuesta annetussa laissa (937/2005);

4) vammaisuuden perusteella jarjestettavista palveluista ja tukitoimista annetussa laissa
(380/1987);

5) kehitysvammaisten erityishuollosta annetussa laissa (519/1977);

6) paihdehuoltolaissa (41/1986);

7) mielenterveyslaissa (1116/1990);

8) sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista annetussa laissa (812/2000);
9) potilaan asemasta ja oikeuksista annetussa laissa (785/1992);

10) yksityisista sosiaalipalveluista annetussa laissa (922/2011);

11) yksityisesta terveydenhuollosta annetussa laissa (152/1990)

Lakien perusteella on annettu lukuisa maara asetuksia.
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Vanhuspalveluita ohjaa myds Suomen kuntaliiton ja sosiaali-ja terveysministerién hyvaksyma "Laa-
tusuositus hyvan ikdantymisen turvaamiseksi ja palveluiden parantamiseksi" (STM:n julkaisuja
2013:11) seka Valviran valvontaohjelmat ja aluehallintoviraston suorittama valvonta, ohjaus ja tar-
kastukset.

Vanhuspalvelulaissa tarkoitetaan:

1) ikddntyneelld vaestolla vanhuuseldkkeeseen oikeuttavassa idssa olevaa vaestoa;

2) iakkaalla henkilélla henkilda, jonka fyysinen, kognitiivinen, psyykkinen tai sosiaalinen toiminta-
kyky on heikentynyt korkean ian myo6ta alkaneiden, lisdantyneiden tai pahentuneiden sairauksien
tai vammojen vuoksi taikka korkeaan ikaan liittyvan rappeutumisen johdosta;

3) toimintayksikdlla julkisen tai yksityisen palveluntuottajan yllapitamaa toiminnallista kokonai-
suutta, jossa tuotetaan sosiaali- tai terveyspalveluja paaasiassa iakkaille henkilGille siten, etta pal-
velut toteutetaan palveluntuottajan tiloissa tai iakkaan henkilon yksityiskodissa.

1.3. Maaraykset suunnitelmasta ikdantyneen vaeston tukemiseksi
Vanhuspalvelulain 5 § maaraa suunnitelman laadinnasta seuraavasti:

Kunnan on laadittava suunnitelma toimenpiteistaan ikdantyneen vaeston hyvinvoinnin, terveyden,
toimintakyvyn ja itsendisen suoriutumisen tukemiseksi seka idkkaiden henkildiden tarvitsemien pal-
velujen ja omaishoidon jarjestamiseksi ja kehittdmiseksi. Suunnittelussa on painotettava kotona
asumista ja kuntoutumista edistavia toimenpiteitd. Suunnitelma on laadittava osana kunnan strate-
gista suunnittelua. Suunnitelman hyvaksyy kunnanvaltuusto ja se on tarkistettava valtuustokausit-
tain.

Suunnitelmassa on:

1) arvioitava ikdantyneen vaeston

-hyvinvoinnin tilaa,

-ikdantyneelle vaestolle tarjolla olevien palvelujen riittavyytta ja laatua seka
-ikdantyneen vaestodn palveluntarpeeseen vaikuttavia tekijoita;

2) maariteltava tavoitteet ikdantyneen vaeston hyvinvoinnin, toimintakyvyn ja itsenai-
sen suoriutumisen tukemiseksi seka ikaantyneelle vaestolle tarjottavien palvelujen
maaran ja laadun kehittdmiseksi;

3) maariteltava toimenpiteet, joilla kunta vastaa 2 kohdassa tarkoitettujen tavoitteiden
toteutumisesta, seka arvioitava voimavarat, jotka kunnassa tarvitaan toimenpiteiden
toteuttamiseksi;

4) maariteltdva kunnan eri toimialojen vastuut 3 kohdassa tarkoitettujen toimenpitei-
den toteuttamisessa; seka

5) maariteltava, miten kunta toteuttaa yhteisty6ta 4 §:n 2 momentissa tarkoitettujen
tahojen kanssa.

Kohdassa 5. tarkoitetuiksi tahoiksi laissa on maaritelty yhteistyd kunnassa toimivien julkisten taho-
jen, yritysten seka ikaantynytta vaestda edustavien jarjestéjen ja muiden yleishyodyllisten yhteisé-
jen kanssa ikaantyneen vaeston hyvinvoinnin, terveyden, toimintakyvyn ja itsenadisen suoriutumi-
sen tukemiseksi.

Kunnan on otettava suunnitelma huomioon valmisteltaessa ikdantyneen vaestdon asemaan ja iak-
kaiden henkildiden tarvitsemiin palveluihin vaikuttavaa kunnan paatéksentekoa, kuntalain
(365/1995) 65 §:ssa tarkoitettua talousarviota ja -suunnitelmaa seka terveydenhuoltolain 12 §:n 1
momentissa tarkoitettua raporttia ja hyvinvointikertomusta.

Suomen Kuntaliitto ja Sosiaali-ja terveysministerio ovat julkaisseet "Muistion lain toimeenpanon ja
tulkinnan tueksi" 28.6.2013.
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1.4. lkaantynyt vaestdé Mantta-Vilppulassa

Vanhuspalvelusuunnitelmassa on arvioitava ikaantyneen vaeston

-hyvinvoinnin tilaa,

-ikdantyneelle vaestolle tarjolla olevien palvelujen riittavyytta ja laatua seka

-ikaantyneen vaeston palveluntarpeeseen vaikuttavia tekijoita

Vaestbennuste ikaryhmittdin vuoteen 2025 asti on seuraava:
MANTTA-VILPPULA 2009 2013 Enn 2015 MUUTOS| Enn 20200 MUUTOS, Enn 2025 MUUTOS MUUTOS

201315 2015-20 2021-2025] 2013-2025

YHTEENSA 11499 10898 10 865 -33 10 480 -385 10 227 253 671
Ikaluokat
09 1013 897 954 57 910 -44 856 -54 -41
10-14 565 540 520 -20 497 -23 498 1 -42
15-24 1130 944 957 13 873 -84 844 -29 -100
2564 6030, 5412 5157 -255 4 582 -575 4 207 -375 -1205
65-74 1348 1612 1766 154 2013 247 1816 -197 204
75-84 1013 1029 1029 0 1118 89 1462 344 433
Yli 85-vuotiaat 400 464 482 18 487 5 544 57 80
Yli 85-v osuus % 35% 4,3% 4,4% 4,6% 5,3%
Yli 75-vuotiaat yht. 1413 1493 1511 18 1605 94 2 006 401 513
Yli 75-v osuus % 12,3% 13,7% 13,9% 15,3%) 19,6%
Yli 65-vuotiaat 2761 3105 3277 172 3618 341 3822 204 M7
Yli 65-v osuus % 24,0% 28,5% 30,2% 34,5% 37,4%

Vaeston ikarakenteen kehitys ja ikdantyneet vaeston maaran kasvu vuoteen 2020 ja etenkin vuo-
teen 2025 mennessa on huomioitava vanhuspalveluiden ja koko sosiaali- ja terveyspalveluiden
suunnittelussa. Taloudellisesti ongelmallisen tilanteesta tekee se, etta tyoikaisen vaeston maara
vahenee samana aikana merkittavasti.

Ikdantyneen vaeston hyvinvoinnin tilaa kuvaavia kuntakohtaisia tilastoja on kaytettavissa melko va-
han, mista syysta kattavaa arviota Mantta-Vilppulan ikdantyneen vaeston tilanteesta ei ole tdhan
suunnitelmaan pystytty laatimaan. Tassa suunnitelmassa onkin asetettu tavoitteeksi, etta ikaanty-
nyttd vaestda koskevia yleisia tilastotietoja tarkennetaan paikallisin hyvinvointi- ja palvelutarveky-
selyin tai haastatteluin.

Jotain kuvaa ikdantyneen vaestdn hyvinvoinnin tilasta antavat terveystilastot. Kelan sairastavuus-
indeksi kertoo, miten tervetta tai sairasta vaesté on suhteessa koko maan keskiarvoon (= 100).
Luvut perustuvat kolmeen rekisterimuuttujaan:

-kuolleisuus

-tyokyvyttomyyselakkeella olevien osuus tyoikaisista
-erityiskorvattaviin laakkeisiin, rajoitetusti peruskorvattaviin l1dakkeisiin tai ruokavaliokorvauksiin oi-
keutettujen osuus vaestosta

Sairastavuusindeksi 2012| 2010, 2005
Ikavakioitu

Mantta-Vilppula 109,8| 107,7| 106,0
Pirkanmaa 98,4 97,6 97,4

(koko maa = 100)

Vaikka luvut on ikavakioitu, Mantta-Vilppulan sairastavuusindeksi on huomattavasti Pirkanmaata
korkeampi ja sairastavuus on lisaantynyt.
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Ns. kansantautien esiintyvyyttad kuvaa kansantauti-indeksi.

Mantta-

Ikavakioitu Vilppula] Pirkanmaa
Kansantaudit 2013

Diabetes 133,9 106,4
Psykoosit 103,8 93,4
Sydamen vajaatoiminta 79,4 90,0
Nivelreuma 127,6 100,0
Astma 89,5 87,1
Verenpainetauti 118,8 106,6
Sepelvaltimotauti 84,9 87,3
Kansantauti-indeksi 105,4 95,8

1.5. Paatdksenteko, organisaatio ja johtaminen

Vanhuspalvelut ovat osa sosiaali- ja terveyspalveluita, jotka kuuluvat lainsaadannon perusteella
kaupungin jarjestamisvastuulle. Mantta-Vilppulan kaupunki on ulkoistanut sosiaali- ja perustervey-
denhuollon palvelutuotannon 1.1.2013 lukien siten, etta palveluiden tuottajana on ollut Mantanvuo-
ren Terveys Oy. Yhtié on kaupungin ja Pihlajalinna Oy:n perustama ns. yhteiskunnallinen yritys,

josta kaupunki omistaa 49 %.

Ulkoistettu palvelutuotanto ei sisalla lakisaateista viranomaistoimintaa, joka hoidetaan kaupungin

toimintana.

Seuraavassa on kuvattu kaupungin organisaatio, paatdksenteko ja johtaminen vanhuspalveluiden

nakokulmasta.

Kaupunginvaltuusto

-Vahvistaa talousarvion ja -suunnitelman
-Paattaa kaupunkistrategiasta
-Paattaa vanhuspalvelusuunnitelmasta

Kaupunginhallitus
esittelijana
kaupunginjohtaja

-Vastaa sosiaali- ja terveyslainsdadanndssa kunnan
jarjestamisvastuulle saadettyjen sosiaali- ja terveyspalvelujen
toteuttamisesta, valvonnasta ja kehittdmisesta

-Sosiaali-ja terveysviranomainen

-Vahvistaa asiakasmaksujen perusteet

-Vastaa Mantanvuoren Terveys Oy:n palvelusopimuksen
toimeenpanosta

Kaupunginhallituksen
peruspalvelujaosto

-Kasittelee yksildoasioita koskevat muutos- ja oikaisuvaatimukset ja
kantelut
-Yksityisten sosiaalipalveluiden valvontaviranomainen

Vanhusneuvosto

-Vanhuspalvelulain 11 §:n mukainen toimielin

Tilaajajohtaja

-Valvoo palvelusopimusten toteutumista ja toiminnan
lainmukaisuutta

-Valmistelee kaupunginvaltuuston ja -hallituksen, yksiléjaoston ja
vanhusneuvoston kasiteltavat asiat

Johtava laakari

Lainsdadannossa ja hallintosaanndossa maaratyt tehtavat mm.
toiminnan valvonta, paatdkset hoidon antamisesta,
terveydenhuollon muistutusten kasittely

Palvelujohtaja

Kaupungin johtava sosiaaliviranomainen, joka paattaa palvelujen
antamisesta ja asiakaskohtaisista maksuista seka
sosiaalipalveluiden muistutusten kasittelysta
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Vanhuspalveluissa kaikista asiakkaille annettavista palveluista tehdaan asiakaskohtainen viranhal-
tijapaatos, josta asiakkaalla on mahdollisuus tehda muutoshakemus/oikaisuvaatimus.

Vanhuspalvelut muodostavat Mantanvuoren Terveys Oy:n palvelutuotannossa oman palvelu-
alueensa, jota johtaa palvelupaallikkdé yhdessa vastaavan 1aakarin kanssa. Jokaisessa toimintayk-
sikdssa on palvelusta ja lahijohtamisesta vastaava esimies.

Sosiaali- ja terveyspalveluiden palvelusopimuksen seurantaa, toiminnan ohjausta ja keskinaista
yhteistyota varten on asetettu yhteinen ohjausryhma. Ohjausryhma kasittelee kaikkia palvelusopi-
muksen toteutumiseen liittyvia kysymyksia. Ohjausryhma kasittelee sdannénmukaisesti ainakin
seuraavat asiat:

. Laatukriteerien toteutuminen

. Tuotantomaarat ja niiden suhde arvioituun tarpeeseen

. Toiminnan muutosten ennakointi ja toiminnan kehittdminen
. Potilastyytyvaisyysmittausten tulokset

. Henkilostotyytyvaisyys

. Mahdollisesti iimenneet potilasvahinkotapaukset

. Tehdyt kantelut ja muistutukset (tiedoksi)

NO AR~ WN -

2. IKAANTYNEEN VAESTON OSALLISUUS JA TOIMIJUUS
Osallisuudella ja toimijuudella tarkoitetaan

-idkkaan henkilon mahdollisuutta osallistua yhteisénsa toimintaan myds silloin, kun
hanen toimintakykynsa on heikentynyt

-idkkaan henkildn mahdollisuutta vaikuttaa omien palvelujensa suunnitteluun,
toteutukseen ja arviointiin

Ikdantyneen vaeston osallisuuden ja toimijuuden lisddaminen on osa vanhuspalveluiden ennaltaeh-
kaisevaa toimintaa. Laissa ja suosituksessa korostetaan erityisesti vanhusneuvoston roolin ja toi-
mintaedellytysten vahvistamista.

Mantta-Vilppulassa toimii valtuustokaudelle valittava vanhusneuvosto. Vanhusneuvoston lakiin
(28.12.2012/980) perustuvina tehtavina ovat

- osallistuminen vanhuspalvelulain 5§:ssa tarkoitetun suunnitelman valmisteluun (5 §
Suunnitelma ikdantyneen vaeston tukemiseksi)

-osallistuminen vanhuspalvelulain 6 §:ssa tarkoitettuun arviointiin (6 §

Palvelujen riittavyyden ja laadun arviointi)

-vaikuttaminen kunnan eri toimialojen toiminnan suunnitteluun, valmisteluun ja seu-
rantaan asioissa, joilla on merkitysta ikdantyneen vaeston hyvinvoinnin, terveyden,
osallisuuden, elinympariston, asumisen, likkumisen tai paivittaisista toiminnoista suo-
riutumisen taikka ikdantyneen vaeston tarvitsemien palvelujen kannalta.

Vanhusneuvostoon kuuluu 8 varsinaista jasenta ja kullekin jasenelle henkilokohtainen varajasen.
Kaupunginhallitus valitsee vanhusneuvostoon Mantta-Vilppulassa toimivista rekisterdidyista elake-
laisjarjestdista kahdeksan jasenta ja heille henkildkohtaiset varajasenet edustamaan jokaista Mant-
ta-Vilppulassa toimivaa eldkelaisjarjestda yhdistysten esityksen mukaan. Lisaksi kaupunginhallitus
nimeaa vanhusneuvostoon edustajat sosiaalitoimesta, teknisesta toimesta ja terveydenhuollosta
seka kaupunginhallituksen edustajan seka heille varaedustajat. Vanhusneuvoston sihteerina toimii
talla hetkella tilaajajohtaja.

Vanhusneuvoston toimintasaanto on tarkistettu viimeksi kaupunginhallituksessa 27.1.2014.
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OSALLISUUTEEN JA TOIMIJUUTEEN LIITTYVAT TAVOITTEET, TOIMENPITEET JA VAS-

TUUTAHOT

Tavoite Toimenpide Vastuutaho
Vanhusneuvoston Vanhusneuvoston ty6skentelymahdolli- -Kaupunginvaltuusto ja
roolia ja suuksien jarjestaminen toimintasaannon | -hallitus

toimintaedellytyksia
vahvistetaan

mukaisesti (kokoonpanon edustukselli-
suus, sihteeri- ja valmistelutehtavat, ko-
koustilat)

Vanhusneuvoston toiminnan vakiinnutta-
minen ja kehittdminen kaupungin organi-
saatiossa seka yhteistyd ja kuuleminen
kaupungin eri palvelualueiden kanssa
asioiden valmistelussa ja paatdksenteossa

Vanhusneuvoston oman toiminnan kehitta-
minen

-Kaupunginhallitus,
lautakunnat, johtoryhma,
kaupungin ao.
palvelualueiden johtajat ja
valmistelijat

-Vanhusneuvosto ja
toimintaan osallistuvat
viranhaltijat

lkdantyneen vaeston
mahdollisuuksia
osallistua yhteisonsa
toimintaan edistetaan

Ikdantyneen vaeston huomioiminen palve-
luiden kayttajind kaupungin toiminnan
suunnittelussa siten, etta lisatdan ikaanty-
neen vaeston osallistumisen mahdolli-
suuksia mm. saavutettavuus,esteetto-
myys, turvallisuus, tilojen vuokrat, palvelu-
maksut,kuljetuspalvelut

Tukipalveluiden jarjestaminen toimintaky-
vyn heikentyessa (mm. apuvalineet, turva-
laitteet, kuljetuspalvelut)

Neuvontapalveluilla, ennaltaehkaisevalla
toiminnalla ja kuntouttavalla hoitotydlla yl-
lapidetaan henkildiden toimintakykya si-
ten, ettd mahdollisuus omatoimisuuteen
sdilyy mahdollisimman pitkaan

Tiedotuksen parantaminen asukkaille
seka kaupungin etta muiden toimijoiden
palveluista ja toiminnasta

Yhteistydn kehittdminen jarjestéjen ja mui-
den toimijoiden kanssa koskien tukipalve-
luiden tuottamista ja muuta toimintaa

Jarjestdjen aktivoiminen ja tukeminen
ikaantyvan vaeston hyvinvointia, osalli-
suutta ja toimintakykya edistavan toimin-
nan jarjestamisessa

-Kaupunginvaltuusto ja
-hallitus, lautakunnat,
kaupungin ao.
palvelualueiden johtajat ja
valmistelijat

-Palveluntuottajan ja
kaupungin vastuuhenkil6t

-Kaupunginvaltuusto ja
-hallitus, lautakunnat,
palveluntuottajan ja
kaupungin vastuuhenkil6t
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Tavoite Toimenpide Vastuutaho
lkaantyneen vaeston Palvelujen tarve selvitetdan kokonaisval- |-Palveluntuottajan
mahdollisuuksia taisesti yhdessa iakkaan henkilon ja tarvit- | ja kaupungin
vaikuttaa omien taessa hanen omaisensa, laheisensa tai | vastuuhenkilot
palvelujensa hanelle maaratyn edunvalvojan kanssa.

suunnitteluun, Kaikille palveluiden piiriin tuleville tehdaan

toteutukseen ja yhdessa idkkaan henkildn ja tarvittaessa

arviointiin edistetaan hanen omaisensa, laheisensa tai hanelle
maaratyn edunvalvojan kanssa hoito- ja
palvelusuunnitelma, jossa huomioidaan
asiakkaan oma tahto.

Asiakaspalautetta kerataan toistuvin kyse-
lyin

3. ASUMINEN JA ELINYMPARISTO

Mantta-Vilppulassa vuonna 2013 75 vuotta tayttaneiden maara oli 1.493 henkea. Asuntokuntia,
joissa on yksi vahintdan 75-vuotias asukas oli 1.126.

Asuntokunnat jakautuivat eri asuntotyyppeihin seuraavasti:

Erillinen pientalo 463 41 %
Rivi/paritalo 203 18 %
Kerrostalo 435 39 %
Muu 25 2%

Suurin osa yli 75-vuotiaista asuu Mantan, Vilppulan tai Kolhon taajamissa tai lahelld keskustaa ja
palveluita. Etenkin Mantan keskustassa on paljon asunto-osakeyhtiéta, joiden asukaskunta on ia-
kasta. Kerrostalot ovat paaosin hissittémia, eika niiden suunnittelussa ole huomoitu vanhusvaestén
tarpeita. Pientaloissa asuvat yli 75-vuotiaat asuvat paaosin vanhoilla omakotialueilla Vilppulassa,
Méntassa ja Kolhossa. Pohjaslahdella on muita alueita enemman pientalossa asuvia yli 75-vuo-
tiaita.

Kaupungin vanhusten vuokratalokanta muodostuu seuraavasti:

Taulukko 17. Vanhusvaestolle tarkoitetut kaupungin tai |asuntoja
sen yhtididen omistamat vuokra-asunnot 2012
Vanhusten vuokra-asunnot
Koskelantalot Oy:n omistamat vanhusten vuokra-asunnot:
+ Hopealinna, Koskelankatu 48, Mantta 33
+  Kiveld, Mantylankatu 2, Mantta 35
Kaupungin suoraan omistamat vanhusten vuokra-asunnot:
+ Suomelanrinne, Suomelantie 5, Vilppula 40
+ Harjukatu 5, Vilppula 1
+ Vilpunkatu 12, Vilppula 10
+ Postitie 17, Kolho 17
Vuokra-asuntoja yhteensa 149

Vuokra-asuntokanta on paaosin igkasta eika tayta nykyvaatimuksia mm. esteettomyyden suhteen.
Kaupungin asunto-ohjelman mukaan naista ainakin Hopealinnan ja Kivelan yksik6t on tarkoitus
poistaa vanhusvaeston kaytdsta. Vajaakaytdlla olevia opiskelijataloja on tarkoitus muuttaa vanhus-
ten palveluasumisyksikoiksi.
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Kaupungin tehostetun ymparivuorokautisen palveluasumisen toimintayksikot.

VANHUSTEN ASUMISPALVELUT,

YMPARIVUOROKAUTINEN TEHOSTETTU

PALVELUASUMINEN Asunnot Paikat
Sarapihan ryhmakoti,Tupasvilla 16 23
Sarapihan hoivakoti,Karpalo 14 14
Sarapihan ryhmakoti,Suopursu 14 17
Sarapihan ryhmakoti, Niittyvilla 14 17
Punatulkun ryhmakoti,Koskisieppo 14 16
Punatulkun ryhmakoti,Kangaspaasky 17 24
YHTEENSA 89 111

Omien yksikdiden lisdksi ostetaan yksityisiltd palveluntuottajilta n. 60 tehostetun asumisen paikkaa
vuodessa.

Taulukko tuo esille, ettd tehostetun asumisen asunnoista on viela moni talla hetkella kahden hen-
gen kaytdssa, mika ei vastaa laatusuositusta. Tilanne johtuu siita, ettd vanhuspalveluiden raken-
nemuutos ja laitospaikkojen purku on vield kesken. Samalla sekad kotoa etta esim. sairaalan hoito-
jaksoilta on toistaiseksi tarvetta siirtya ymparivuorokautiseen yksikkoon.

Mantta-Vilppulassa tehostetun ymparivuorokautisen palveluasumisen paikkamaara on 11,3 % 75
vuotta tayttaneiden maarasta. Paikkamaara on suuri verrattuna valtakunnalliseen tavoitteeseen,
joka on 6-7 % 75 vuotta tayttaneiden maarasta.

Kaupungin laitoshoidon yksikot:

VANHUSTEN LAITOSPALVELUT Huoneita| Paikkamaira

Punatulkun vanhainkoti (Harjupeippo) 17 24

Punatulkun hoivayksiktssa jarjestetaan lyhytaikais- ja kuntoutusjaksoja vanhuksille. Lyhytaikaisjak-
soja jarjestetdan omaishoidettaville (lakisdateiset vapaapaivat sekd muut intervallijaksot) sekd kun-
touttavia hoitojaksoja kotona asuville vanhuksille mm. sairaalahoidon jalkeen. Osa paikoista on
hoivapaikkoja ja tavoitteena on antaa loppuelaman koti sielld asuville vanhuksille.

Perusterveydenhuollon vuodeosastolla on lisaksi laitospaikkoja 25, mutta ne eivat ole pitkaaikais-
kaytossa.

Mantta-Vilppula on saanut 12.2.2014 Asumisen rahoitus- ja kehittamiskeskuksen ,(ARA) avustus-
ja korkotukilainapaatdksen uuden 60-paikkaisen ymparivuorokautisen tehostetun palveluasumisen
yksikdn rakentamiseksi. Hankkeen suunniteltu valmistumisajankohta on vuoden 2016 alussa.

Yksikkd nostaa merkittdvasti vanhusten asumisen laatua. Sen avulla voidaan

-voidaan poistaa asumisyksikdiden yhden hengen huoneiden ns. ylipaikat

-voidaan vahentaa merkittavasti ulkopuolisilta toimijoilta ostettavia paikkoja ja saada asukkaat siten
oman hoitoketjun piiriin

-vastata lahivuosien paikkamaaran tarpeen lisdykseen ikdantyneen vaestdon maaran kasvaessa ja
muistisairauksien lisdantyessa
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ASUMISEEN JA ELINYMPARISTOON LITTYVAT TAVOITTEET, TOIMENPITEET JA VASTUUTAHOT

Tavoite

Toimenpide

Vastuutaho

lkaantyneen
vaeston asumisen,
elinympariston ja
palvelujen
toimivan
kokonaisuuden
kehittiminen

Ikdantyneen vaeston avopalveluiden palvelukoko-
naisuuden kehittaminen siten, etta osallisuus ja ko-
tona selviytyminen paranee ja ymparivuorokautisen
hoivan tarve siirtyy (kotihoito, tukipalvelut, omaishoi-
don tuki, sosiaality6- ja palveluohjaus,vanhusneuvo-
la,kuntouttava paivatoiminta,veteraanipalvelut)

60-paikkainen ymparivuorokautisen asumisen uusi
ARA-tuettu kaupungin omistama yksikkd valmistuu
Sarapihan palvelukeskuksen yhteyteen vuoden
2016 alussa.

Ymparivuorokautisen tehostetun asumisen tarvetta
tulevaisuudessa arvioidaan jatkuvasti.

Laitosmaisen hoidon paikoiksi vanhusyksikdissa jaa
tarvittava maara paikkoja, joita kaytetaan intervalli-
kuntoutuspaikkoina ja laitostasoisen hoidon paikkoi-
na

Kaupungin sosiaali- ja terveystoimen palvelusopi-
muksen ohjauksessa ja valvonnassa korostetaan
asumispalveluiden laadun toteutumista palveluntuot-
tajan palvelukuvauksen mukaisena.

Palveluasumishanke Mantan keskustaajaman opis-
kelija-asuntoihin toteutetaan vuoden 2015 aikana
yhdessa Koskelantalot Oy:n kanssa.

ARA:n vanhusten ja vammaisten korjausavustukset
hyddynnetaan

Vanhuspalveluiden henkilékunta arvioi palvelutar-

peen arvioinnin tai kotihoidon kayntien yhteydessa
asiakkaiden asuntojen muutos- ja peruskorjaustar-
peet.

-Palveluntuottajan ja
kaupungin
vastuuhenkil6t

-Palveluntuottajan,
Koskelantalot Oy:n ja
kaupungin
vastuuhenkil6t
-Kaupungin
vastuuhenkil6t

-Palveluntuottaja
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Merkittava ikarakenteen muutokseen varautumistoimi on jarjestelmallinen, edellytyksia luova ja en-
naltaehkaiseva toiminta mahdollisimman terveen ja toimintakykyisen ikdantymisen turvaamiseksi
kuntalaisille yhteistydssa eri toimijoiden ja sidosryhmien kanssa.

Hyvinvointia ja terveytta edistavilla toimenpiteilla ja palveluilla voidaan lisata toimintakykyisia elin-
vuosia ja siirtdad muiden palvelujen tarvetta elinkaarella myéhempaan vaiheeseen. Silla tavoin voi-
daan parantaa iakkaan inmisen elamanlaatua ja samalla hillitd sosiaali- ja terveyspalvelujen meno-

jen kasvua.

Erityisesti tulee korostaa toimenpiteita, joilla siirtymistd ymparivuorokautisen hoivan piiriin voidaan

siirtdd myéhemmaksi.

TERVEYTEEN JA TOIMINTAKYKYYN LITTYVAT TAVOITTEET, TOIMENPITEET JA VASTUUTAHOT

Tavoite

Toimenpide

Vastuutaho

Arvion laatiminen
ikdantyneen vaeston
hyvinvoinnin tilasta,
palvelujen
riittdvyydesta,
laadusta seka
palveluntarpeeseen
vaikuttavista
tekijoista

Tarkennetaan ikaantynytta vaestoa koskevia
yleisia tilastotietoja paikallisin hyvinvointi- ja
palvelutarvekyselyin tai haastatteluin.

Laaditaan perusteltu arvio palvelujen
riittdvyydestd, laadusta seka palveluntarpeeseen
vaikuttavista tekijoista.

-Kaupungin
vastuuhenkil6t

Lisataan kaupungin
eri toimialojen
osallistumista
vanhusvaeston
omaehtoisen
toiminnan,
hyvinvoinnin ja
toimintakyvyn
edistamiseen

Kaynnistetdan teknisen toimen ja sivistystoimen
palvelualueiden kanssa valmistelu niiden
mahdollisuuksista huomioida toiminnassaan
ikdantyneen vaestdon omaehtoisen toiminnan,
hyvinvoinnin ja toimintakyvyn edistaminen

-kaupunginhallitus,
lautakunnat,
johtoryhma, ao.
palvelualueiden
johtajat ja valmistelijat

Lisataan ulkoisten
toimijoiden
(jarjestojen,
seurakunnan ja
yritysten)
osallistumista
vanhusvaeston
omaehtoisen
toiminnan,
hyvinvoinnin ja
toimintakyvyn
edistamiseen

Kaynnistetaan eri toimijoiden (jarjestojen,
seurakunnan ja yritysten) kanssa valmistelu
niiden mahdollisuuksista huomioida
toiminnassaan ikaantyneen vaestdn omaehtoisen
toiminnan, hyvinvoinnin ja toimintakyvyn
edistdminen.

-Palveluntuottaja,
kaupungin
vastuuhenkilot

lkdantyvan vaestoén
neuvontaa, ohjausta
ja tiedottamista
tehostetaan

Kaupungin sosiaali- ja terveystoimen
palvelusopimuksen ohjauksessa ja valvonnassa
korostetaan neuvontapalveluiden toteutumista
palveluntuottajan palvelukuvauksen mukaisena.

Tehostetaan kaupungin tiedotustoimintaa
ikaantyneen vaeston palveluista kaupungin
alueella.

-Palveluntuottaja,
kaupungin
vastuuhenkilot
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5. OIKEAT PALVELUT OIKEAAN AIKAAN

Vanhuspalvelulain 13 §:n mukaan kunnan on jarjestettava iakkaalle henkilolle laadukkaita sosiaali-
ja terveyspalveluja, jotka ovat hanen tarpeisiinsa ndhden oikea-aikaisia ja riittavia.

Palvelut on toteutettava niin, ettd ne tukevat iakkaan henkilon hyvinvointia, terveytta, toimintaky-
kya, itsenaista suoriutumista ja osallisuutta. Muun palveluntarpeen ennalta ehkaisemiseksi on kiin-
nitettdva huomiota erityisesti kuntoutumista edistaviin ja kotiin annettaviin palveluihin.

PALVELUIDEN SAAMISEEN LIITTYVAT TAVOITTEET, TOIMENPITEET JA VASTUUTAHOT

Tavoite

Toimenpide

Vastuutaho

Palvelujen saannin
perusteet ovat
kuntalaisille
yhdenmukaiset ja
kuntalaisten
kaytettavissa

Palvelujen saannin perusteet laaditaan
siten, etta ne

-noudattavat valtakunnallista ohjausta
-ovat kuntalaisten kaytettavissa
Tarvittaessa perusteista paattaa
kaupungin toimivaltainen sosiaali- ja
terveysviranomainen.

Kaupunginhallitus,
peruspalvelujaosto,
palveluntuottaja,
kaupungin vastuuhenkil6t

Palvelutarpeen
selvittiminen ja
palvelusuunnitelman
laadinta toteutetaan
kuntalaisille
yhdenmukaisesti

Palvelutarpeen selvittdminen tapahtuu
vipymatta. lakkaan henkilon toimintakyky
arvioidaan koulutetun henkilékunnan
toimesta monipuolisesti ja luotettavia
arviointivalineita kayttaen. Kaikissa
vanhuspalveluissa palvelutarve
paivitetdan puolivuosittain ja lisaksi
tarvittaessa toimintakyvyn muuttuessa.
Palvelusuunnitelmassa maaritelladan
iakkaan henkildn toimintakykya koskevan
arvion perusteella, millainen sosiaali- ja
terveydenhuollon palvelujen kokonaisuus
tarvitaan hanen hyvinvointinsa,
terveytensa, toimintakykynsa ja itsendisen
suoriutumisensa tukemiseksi seka hanen
hyvan hoitonsa turvaamiseksi.

Palveluntuottajalla on kaytdssaan
toimintakyvyn arviointijarjestelma

Palveluntuottaja

Asiakas saa paatoksen
palveluiden
myontamisesta

Kaupungin viranhaltijan tekema paatos
perustuu palvelujen saannissa kaytettaviin
perusteisiin ja koulutetun henkiléston
tekemaan palvelutarpeen selvittamiseen
ja palvelusuunnitelmaan.

Asiakkaalla on paatoksesta
muutoksenhakuoikeus.

Palveluntuottaja,
kaupungin viranhaltija

Kuntoutus on osana
kaikkea ikaantyneen
vdeston palvelua

Toimintakykya ja kuntoutumista edistavan
tyétavan kayttda lisatdan kaikissa
ikdantyvan vaeston sosiaali- ja
terveyspalveluissa.

Palveluntuottaja

14/23
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6. PALVELUIDEN RAKENNE JA LAATU

Sosiaali- ja terveyspalveluiden kilpailuttamisen yhteydessa kaupunki on maaritellyt tarjouspyynnos-
saan vanhuspalveluiden sisallon, rakenteen ja laadun, joihin palveluntuottaja on sitoutunut tarjouk-
sessaan ja palvelusopimuksessa. Palvelukuvaus on tdman suunnitelman liitteena.

Vanhuspalveluiden sisallossa ja rakenteessa tapahtuu koko ajan muutosta ja kehitysta, joista sovi-
taan yhdessa palveluntuottajan kanssa. Palveluiden laadun maarittely perustuu voimassa oleviin
saadoksiin,viranomaisohijeisiin ja laatusuosituksiin.

6.1 Kotihoito

Sosiaalihuoltolain mukainen kotipalvelu ja terveydenhuoltolain mukainen kotisairaanhoito on yhdis-
tetty Mantta-Vilppulassa yhteiseksi kotihoidoksi 1.1.2013.

Sosiaalihuoltolain mukaisella kotipalvelulla tarkoitetaan asumiseen, henkilokohtaiseen hoivaan ja
huolenpitoon, lasten hoitoon ja kasvatukseen sekd muuhun tavanomaiseen ja totunnaiseen ela-
maan kuuluvien tehtavien ja toimintojen suorittamista tai niissa avustamista. Kotipalveluja anne-
taan alentuneen toimintakyvyn, perhetilanteen, rasittuneisuuden, sairauden, synnytyksen, vamman
tai muun vastaavanlaisen syyn perusteella niille, jotka tarvitsevat apua suoriutuakseen 20 §:ssa
tarkoitetuista tehtavista ja toiminnoista.

Terveydenhuoltolain mukainen kotisairaanhoito on hoito- ja palvelusuunnitelman mukaista tai tila-
paista potilaan asuinpaikassa, kotona tai siihen verrattavassa paikassa moniammatillisesti toteutet-
tua terveyden ja sairaanhoidon palvelua. Kotisairaanhoidossa kaytettavat hoitosuunnitelman mu-
kaiset pitkdaikaisen sairauden hoitoon tarvittavat hoitotarvikkeet sisaltyvat hoitoon.

Kotihoidon piirissa on ollut asiakkaita 2010-2013 seuraavasti. Vertailussa on huomioitava, etta
vuosien 2010-2012 luvuissa eivat ole mukana kotisairaanhoidon asiakkaat, joita on paljon tilapai-
sen kotihoidon piirissa.

2013 2012 2011 2010
Asiakkaat saannollisen kotihoidon piirissa
(keskim./kk) 202 213 204 181
Asiakkaat tilapaisen kotihoidon piirissa
(keskim/kk) 55 13 13 10

Laatusuosituksen tavoitteen mukaan saanndllisen kotihoidon piirissa tulisi olla vahintaan 13 % 75
vuotta tayttaneistd asukkaista. Tavoite toteutuu Mantta-Vilppulassa.

6.2 Kotihoidon tukipalvelut

Sosiaalihuoltoasetuksen mukaan kotipalveluina jarjestetaan tukipalveluja, kuten ateria-, vaatehuol-
to-, kylvetys-, siivous-, kuljetus-, saattaja- seka sosiaalista kanssakaymista edistavia palveluita.
Naita palveluita jarjestaa osittain kaupunki ja osittain asukkaat hankkivat niitéa ulkopuolisilta toimi-
joilta. Kaupunki on keskittynyt ateria- ja turvapalveluiden hankkimiseen asiakkaille. Lisaksi kau-
pungin palveluina jarjestetaan sosiaalihuoltolain mukaiset kuljetuspalvelut ja vahaisessa maarin
asiointi- ja saattajapalvelua ja vaatehuoltopalvelua.

2013 2012 2011 2010
Kotiin kuljetettujen aterioiden asiakkaita 165 180 188 204
Turvapuhelinliittymia 200 193 185 159

Vuosittain jarjestetdan veteraanien kotiin vietavia palveluita valtiokonttorin myéntaman maararahan

puitteissa.
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Omaishoidon tuella tarkoitetaan kokonaisuutta, joka muodostuu hoidettavalle annettavista tarvitta-
vista palveluista sekd omaishoitajalle annettavasta hoitopalkkiosta, vapaasta ja omaishoitoa tuke-

vista palveluista (L omaishoidon tuesta 2§ 4 mom).

Omaishoidon tuki on maararahasidonnainen tuki, siihen ei ole subjektiivista oikeutta. Kaupungin-
hallitus vahvistaa omaishoidon tuen myodntamisperusteet sdanndsten sallimissa rajoissa. Hoito-
palkkion suuruus maaraytyy hoidon sitovuuden ja vaativuuden ja asiakkaan saamien muiden pal-

velujen perusteella.

Omaishoidon tuki 2013 2012 2011 2010
Omaishoidettavien maara 97 75 87 72
-naista vanhusasiakkaita 71 52 69 49

Laatusuosituksen tavoitteen mukaan omaishoidon piirissa tulisi olla vahintaan 6 % 75 vuotta taytta-
neista asukkaista. Tavoite merkitsisi Mantta-Vilppulassa 88 omaishoidettavaa, eli ollaan hieman
tavoitteen alapuolella.

6.4 Hyvinvointia edistavat palvelut

Vanhuspalvelulain mukaan kunnan on jarjestettava ikdantyneen vaeston hyvinvointia, terveytta, toi-
mintakykya ja itsenaista suoriutumista tukevia neuvontapalveluja.

Erityisesti vanhusvaestodlle tapahtuvaa neuvontaa ja ohjausta toteutetaan talla hetkella

-kotihoidon, kuntouttavan paivatoiminnan ja avoterveyspalveluiden yhteydessa
-hyvinvointineuvolapalveluna

-palveluohjaajan toimintana

-muiden sosiaali- ja terveyspalveluiden toimintaan sisaltyen

6.5 Kuntouttava paivatoiminta

Kuntouttavaa paivatoimintaa jarjestetdan omana toimintana Sarapihan ja Punatulkun palvelukes-
kuksissa

-kolmena paivana viikossa avoimissa ryhmissa 65-vuotta tayttaneille ja

-kahtena paivana viikossa kotihoidon piirissa oleville asiakkaille.

Toimintaan sisaltyy fyysista kuntoutusta kuten kuntosaliharjoittelua, tasapainoharjoituksia, peleja,
tanssia yms. ryhmassa liikkkumista. Lisaksi toiminta sisaltda muistikuntoutusta, neuvontaa ja oh-
jausta erilaisissa hyvinvointia ja terveytta yllapitavissad kysymyksissa seka sosiaaliturvaan ja so-
siaali- ja terveydenhuollon palveluihin liittyvissa kysymyksissa.

Toiminta on suunnitelmallista ja siihen osallistuville tehdaan yksilollinen kuntoutussuunnitelma.
Kuntoutujilla on tarvittaessa mahdollisuus saada matkoihin Kela-kuljetus, kun kuntoutukseen on
laakarin lahete.

2013 2012 2011 2010

Asiakkaat kuntouttavan paivatoiminnan
piirissa / Sarapiha 91 84 65 15

Asiakkaat kuntouttavan paivatoiminnan
piirissd / Punatulkku 84 75 58
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Vilppulan seudun palvelukotiyhdistys jarjestaa kuntouttavaa paivatoimintaa Kolhon Mantyrinteen
palvelutalolla neljana paivana viikossa. Toiminnassa on 14 eri kdvijda. Kaupunki myéntaa vuosit-
tain avustuksen ohjaajan palkkaukseen.

6.6 Asumispalvelut ja laitoshoito

Asumispalveluiden ja laitoshoidon yksikot on esitetty sivuilla 10-11.
Asumispalveluiden siséltd ja laatu on maaritelty palvelusopimuksessa seuraavasti:

Tehostettu palveluasuminen sisaltda asukkaan ymparivuorokautisen henkilékohtaisen palvelun,
hoivan ja huolenpidon asumispalveluyksikdssa, henkildkohtaisen avustamisen myds palveluyksi-
kén ulkopuolella (asiointi, vierailut) seka toimintaa tukevat palvelut, kuten ateria-, siivous- ja hygie-
niapalvelut. Toimintaa ohjaa keskeisesti asukkaiden itsemaaraamisoikeuden ja elamanhallinnan
mahdollistaminen ja kunnioittaminen. Asumispalveluyksikon tavoitteena on olla pysyva koti siella
asuville vanhuksille. Kodinomaisen kuntouttavan hoito-, tuki- ja ohjaustydn keinoin mahdollistetaan
yksikdssa asuville mielekas ja merkityksellinen elama. Asukkaat muodostavat yhdessa yhteisolli-
sen kodin asukkaiden ja tyontekijoiden kesken. Toiminta Iahtee asukkaiden omista toiveista ja tar-
peista. Paivittainen asukkaiden kanssa tehtava tyd pohjautuu asiakkaan yksilélliseen hoito- ja pal-
velusuunnitelmaan, jota tarkistetaan tarpeen mukaan. Tyontekijdiden toiminnassa korostuvat am-
matillisuus ja asiantuntijuus. Toimintayksikon yksi perustavoitteista on asukkaiden turvallisuuden ja
hyvinvoinnin takaaminen.

Punatulkun palvelukeskuksen laitosyksikOssa jarjestetaan lyhytaikais- ja kuntoutusjaksoja vanhuk-
sille. Lyhytaikaisjaksoja jarjestetdan omaishoidettaville (lakisdateiset vapaapaivat seka muut inter-
vallijaksot) seka kuntouttavia hoitojaksoja kotona asuville vanhuksille mm. sairaalahoidon jalkeen.
Lyhytaikaishoidon tavoitteena on yllapitaa ja parantaa asiakkaiden fyysista, psyykkista ja sosiaalis-
ta toimintakykya, jotta asiakkaat voivat asua mahdollisimman pitkdan kotona. Myds toimintaympa-
ristd tukee toimintakyvyn sailymista ja mahdollisuuksien mukaan paranemista. Omaishoidettavien
jaksoilla tuetaan omaishoitajan jaksamista ja kotona arjessa parjddmistd mm. ohjaamalla ja neuvo-
malla omaishoitajia jakson aikana. Osa paikoista on hoivapaikkoja ja tavoitteena on antaa loppu-
elaman koti siella asuville vanhuksille. Hoivaosasto tarjoaa laadukkaan ja asiakasta kunnioittavan
saattohoidon seka hyvan perushoidon ja laakaripalvelut vanhuksille.

PALVELUIDEN RAKENTEESEEN JA LAATUUN LIITTYVAT TAVOITTEET, TOIMENPITEET JA VAS-
TUUTAHOT

Tavoite Toimenpide Vastuutaho
lkaantyvan vaeston | Palveluntuottaja vastaa ikdantyvan vaeston -Kaupunginvaltuusto ja
palvelut sosiaali- ja terveyspalveluiden tuottamisesta -hallitus,

toteutetaan palvelusopimuksen mukaisesti. palveluntuottaja ja
kaupungin ja kaupungin
palveluntuottajan |Palveluntuottaja kehittda toimintaa ja palveluita vastuuhenkil6t

kesken tehdyn kaupungin asukkaiden tarpeita vastaavasti

palvelusopimukse |yhteistydssd kaupungin kanssa.

n mukaisina

Palvelusopimukseen sisaltyvat palveluntuottajan
jarjestelmat toiminnan maaran ja laadun
seurantaan, jotka ovat kaupungin toiminnasta
vastaavien viranomaisten ja toimihenkiléiden
kaytettavissa.

Toiminnan ja laadun seurantaa ja ohjausta varten
toimii kaupungin ja palveluntuottajan yhteinen
ohjausryhma.
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7. SUUNNITELMAN TOTEUTUMISEN SEURANTA

Taman suunnitelman tavoitteiden tarkistaminen ja toteutumisen seurannan tasot ovat

Seurantataso

Toteutus/Seurantatapa

Kaupunginvaltuusto

Vuosittain talousarvion ja tilinpaatoksen yhteydessa
Suunnitelman paivittdminen kerran
valtuustokaudessa

Suunnitelman huomioiminen osana
hyvinvointikertomusta kerran valtuustokaudessa

Kaupunginhallitus

Suunnitelman toimeenpano ja sen seuranta osana
sosiaali- ja terveyspalveluiden tuottamisesta tehtya
palvelusopimusta.

Vanhusneuvosto

Suunnitelman toteutumisen seuranta
vanhuspalvelulain ja neuvoston toimintasdannoén
mukaisesti.

Sosiaali- ja terveystoimen viranhaltijat

Palvelutuotannon seuranta- ja valvontavastuu
tehtavakuvausten mukaisesti.

Palveluntuottaja

Suunnitelman toimeenpano ja sen seuranta osana
sosiaali- ja terveyspalveluiden tuottamisesta tehtya
palvelusopimusta ja raportointi kaupungille
sopimuksessa maaritellylla tavalla.

Palveluntuotantosopimuksen mukainen
ohjausryhma

Toiminnan ja laadun seurantaa ja ohjausta varten
toimii kaupungin ja palveluntuottajan yhteinen
ohjausryhma.
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Liite 1.
MANTTA-VILPPULAN KAUPUNKI
VANHUS-JA TERVEYSPALVELUIDEN PALVELUKUVAUS
VANHUSPALVELUT PALVELUKUVAUS
Vanhusten avopalvelut
Kotihoito Kotisairaanhoito (Thlaki) tuottaa hoito- ja palvelusuunnitelman

mukaista tai tilapaista potilaan asuinpaikassa, kotona tai siihen
verrattavassa paikassa moniammatillisesti toteutettua terveyden ja
sairaanhoidon palvelua. Kotisairaanhoidossa kaytettavat
hoitosuunnitelman mukaiset pitkdaikaisen sairauden hoitoon
tarvittavat hoitotarvikkeet sisaltyvat hoitoon.Kotisairaalahoito on
maaraaikaista, tehostettua kotisairaanhoitoa. Se voi olla
perusterveydenhuollon, erikoissairaanhoidon tai niiden yhdessa
jarjestamaa toimintaa. Kotisairaalahoidon yhteydessa annettavat
laakkeet ja hoitosuunnitelman mukaiset hoitotarvikkeet sisaltyvat
hoitoon.

Kotipalveluilla (Shlaki) tarkoitetaan asumiseen, henkil6kohtaiseen
hoivaan ja huolenpitoon, lasten hoitoon ja kasvatukseen seka
muuhun tavanomaiseen ja totunnaiseen eldmaan kuuluvien
tehtavien ja toimintojen suorittamista tai niissd avustamista.
Kotipalveluja annetaan alentuneen toimintakyvyn, perhetilanteen,
rasittuneisuuden, sairauden, synnytyksen, vamman tai muun
vastaavanlaisen syyn perusteella niille, jotka tarvitsevat apua
suoriutuakseen edella tarkoitetuista tehtavista ja toiminnoista.
Kotisairaanhoito ja kotipalvelu on yhdistetty yhteiseksi
kotihoidon yksikdksi. Kotihoidon toimintaa ohjaa ajatus potilaan
eldmanhallinnan ja itsemaaraamisoikeuden tukemisesta myos
ikdantyessa ja toimintakyvyn laskiessa. Tarkeaa on ikdantymiseen
liittyvien sairauksien hyva hallinta ja hoito kotona. Kotihoidon
tavoitteena on mahdollistaa asiakkaalle se elamisen taso, joka on
hanelle tuttua ja tavanomaista. Kotihoidon toiminta perustuu
yhdessa asiakkaan, omaisten ja muiden hoitoon osallistuvien
kanssa laadittuun yksildlliseen hoito- ja palvelusuunnitelmaan, joka
paivitetdan vahintadan kerran vuodessa. Kotihoitoa toteuttavat
perushoitajat ja kodinhoitajat kotisairaanhoitajan alaisuudessa.
Kotihoidon asiakkailla on suoraan nimetty omalaakari joka vastaa
potilaiden hoidosta ja kuntoutuksesta. Keskeista kotihoidon
toiminnassa on opastava, asiantunteva ja perushoitoa tukeva
tydote. Kotisairaanhoitajat vastaavat siita, etta potilaan hoito on
kokonaisvaltaista ja huolehtivat myos toiminnan kehittamisesta.
Terveyskeskuksen vuodeosasto toimii kotipalvelun tukiosastona ja
tarjoaa tarvittaessa akuuttihoitoa nopeasti ja tehokkaasti. Lisaksi
osastolla toteutetaan tarvittaessa kotihoidon potilaiden arviointia ja
kuntoutusta.

(Huom! Kotihoidon piirisséd on vahaisessa maarin myds muita kuin
vanhuksia)

Kotihoidon tukipalvelut Tuottaja tuottaa / hankkii kotiin vietéavat tukipalvelut asiakkaan
hoito-ja palvelusuunnitelman mukaisesti. Tukipalveluiden (ateria-,
asiointi-, kylvetys-, saatto- , kuljetus-, virkistys/kuntoutus-,
turvapalvelu) tavoitteena on turvata ja helpottaa asiakkaiden kotona
asumista.

Omaishoidon tuki Yli 65- vuotiaiden henkildiden omaishoidon tuki. Tuottajan
palvelut ovat asiakastapaamiset, hakemuksen kasittely,
viranhaltijapaatdksen valmistelutyd, sopimusten valvonta ja yllapito.

Sosiaalityé-ja palveluohjaus Toimintana vastaanottokaynti, kotikaynti ja puhelinkontaktit, joiden
tarkoituksena on asiakkaan kokonaistilanteen selvittdminen, ohjaus
ja neuvonta tarvittaviin palveluihin ja tukitoimiin.
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Vanhusneuvola

ThL 20§. Tuottajan on jarjestettdva vanhuuselaketta saaville
henkildille hyvinvointia, terveytta ja toimintakykya edistavia
neuvontapalveluja. Neuvontapalveluihin sisaltyvat:1) terveellisten
elintapojen edistdmiseen seka sairauksien ja tapaturmien
ehkaisyyn tdhtdava neuvonta;2) idkkaan kuntalaisen terveyden ja
toimintakyvyn heikkenemisesta aiheutuvien terveydellisten
ongelmien tunnistaminen ja niihin liittyva varhainen tuki;3)
sairaanhoitoa ja turvallista ladkehoitoa koskeva ohjaus.

Kotiutustoiminta

Toimintana vuodeosastokaynti, kotikaynti ja puhelinkontaktit.
Kotiutusyksikkd osallistuu kotiutuksiin, jotka vaativat vahan
enemman jarjestelyja ja asiakkaan hoidon tukemista kuin
tavallisesti. Yksikkd hoitaa kotiutukseen liittyvat jarjestelyt ja ohjaa
ja avustaa kotihoidosta vastaavaa henkildkuntaa. Kotiutusyksikd
avustaa kotiutumisessa korkeintaan kahden viikon ajan.

Kuntouttava paivatoiminta

Kuntouttavaa paivatoimintaa jarjestetdan kolmena paivana viikossa
avoimissa ryhmissa 65-vuotta tayttaneille ja kahtena paivana
viikossa kotihoidon ohjaamille asiakkaille. Kuntouttavaan
paivatoimintaan osallistuu kummassakin toimipisteessa noin 100
asiakasta viikossa. Toimintaan sisaltyy fyysistad kuntoutusta kuten
kuntosaliharjoittelua, tasapainoharjoituksia, peleja, tanssia yms.
ryhmassa lilkkkumista. Lisdksi toiminta sisaltdd muistikuntoutusta,
neuvontaa ja ohjausta erilaisissa hyvinvointia ja terveytta
yllapitavissa kysymyksissa seka sosiaaliturvaan ja sosiaali- ja
terveydenhuollon palveluihin liittyvissa kysymyksissa. Kuntoutuksen
tavoitteena on my0s psyykkisen ja sosiaalisen hyvinvoinnin
lisddminen ja yllapitdminen. Toiminta perustuu positiiviseen
suhtautumiseen ikdantymiseen, kuntoutujien keskinaisen tuen
lisdantymiseen ja tyontekijoiden ja kuntoutujien
tasavertaisuuteen.Toiminta on suunnitelmallista ja siihen
osallistuville tehdaan yksildllinen kuntoutussuunnitelma.
Kuntoutumista seurataan puolivuosittain tehtavalla Toimiva-testilla.
Kuntoutujilla on tarvittaessa mahdollisuus saada matkoihin Kela-
kuljetus (laakarin lahete).

Kolhossa ostopalvelu Vilppulan seudun palvelukotiyhdistykselta

Veteraanien kotiin vietavat palvelut

Rintamaveteraanien kuntoutuksesta annetun lain
(23.12.1988/1184) mukainen toiminta kotiin vietaviin palveluihin
osoitetun valtion maararahan puitteissa. Kotiin vietavat palvelut
voivat olla kotihoidon apu, ateriapalvelu,pyykkipalvelu,siivousapu,
kuljetuspalvelu ym. Palveluntuottaja tuottaa tai hankkii em.
palvelut. Tuottajan palvelu siséltda toiminnan suunnittelun,
paatdksenteon valmistelun, toiminnan kaytannon toteutuksen,
maararahan seurannan, tilastoinnin ja raportoinnin valmistelun
valtiolle.

Vanhusten asumispalvelut

Vanhusten asumisen ostopalvelut

Tuottaja tuottaa/hankkii tarvittaessa riittdvan maaran laadukkaita
vanhusten asumispalveluita, mikali kaupungin hallitsemissa tiloissa
paikkoja ei ole riittavasti tarpeeseen nahden. Kaupungin
hallitsemissa tiloissa olevat asumispaikat ovat aina ensisijainen
vaihtoehto.

Tupasvilla

23-paikkainen tehostetun asumisen yksikko. Palveluasuminen
sisaltaa asukkaan ymparivuorokautisen henkildkohtaisen palvelun,
hoivan ja huolenpidon asumispalveluyksikdssa, henkildkohtainen
avustaminen myos palveluyksikon ulkopuolella (asiointi, vierailut)
seka toimintaa tukevat palvelut, kuten ateria-, siivous- ja
hygieniapalvelut. Toimintaan ohjaa keskeisesti asukkaiden
itsemaaraamisoikeuden ja elamanhallinnan mahdollistaminen ja
kunnioittaminen. Asumispalveluyksikdn tavoitteena on olla pysyva
koti siella asuville vanhuksille. Kodinomaisen kuntouttavan hoito-,
tuki- ja ohjaustydn keinoin mahdollistetaan yksikdssa asuville
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mielekas ja merkityksellinen eldma. Asukkaat muodostavat
yhdessa yhteisdllisen kodin asukkaiden ja tydntekijéiden kesken.
Toiminta I&htee asukkaiden omista toiveista ja tarpeista.
Paivittdinen asukkaiden kanssa tehtdva tyd pohjautuu asiakkaan
yksilélliseen hoito- ja palvelusuunnitelmaan, jota tarkistetaan
tarpeen mukaan. Tydntekijdiden toiminnassa korostuvat
ammatillisuus ja asiantuntijuus. Toimintayksikon yksi
perustavoitteista on asukkaiden turvallisuuden ja hyvinvoinnin
takaaminen.

Karpalo 13-paikkainen tehostetun asumisen yksikko. Palvelut ks. edella.
Supursu 13-paikkainen tehostetun asumisen yksikké..Palvelut ks. edella.
Niittyvilla 13-paikkainen tehostetun asumisen yksikko. Palvelut ks. edella.
Koskisieppo 16-paikkainen tehostetun asumisen yksikkd. Palvelut ks. edella.
Kangaspaasky 20-paikkainen tehostetun asumisen yksikkd. Palvelut ks. edella.

Vanhusten laitospalvelut

Punatulkun vanhainkoti-Harjupeippo

22-paikkaisessa hoivayksikdssa jarjestetaan lyhytaikais- ja
kuntoutusjaksoja vanhuksille. Lyhytaikaisjaksoja jarjestetaan
omaishoidettaville (lakisaateiset vapaapaivat seka muut
intervallijaksot) seka kuntouttavia hoitojaksoja kotona asuville
vanhuksille mm. sairaalahoidon jalkeen. Lyhytaikaishoidon
tavoitteena on yllapitaa ja parantaa asiakkaiden fyysista, psyykkista
ja sosiaalista toimintakykya, jotta asiakkaat voivat asua
mahdollisimman pitkdan kotona. Myds toimintaymparisto tukee
toimintakyvyn sailymista ja mahdollisuuksien mukaan paranemista.
Omaishoidettavien jaksoilla tuetaan omaishoitajan jaksamista ja
kotona arjessa parjadmistd mm. ohjaamalla ja neuvomalla
omaishoitajia jakson aikana. Osa paikoista on hoivapaikkoja ja
tavoitteena on antaa loppuelaman koti siella asuville vanhuksille.
Hoivaosasto tarjoaa laadukkaan ja asiakasta kunnioittavan
saattohoidon seka hyvan perushoidon ja laakaripalvelut
vanhuksille.

SAIRAANHOITO

THL § 24: Asukkaiden Sairaanhoitopalveluihin sisaltyvat:1)
sairauksien tutkimus, laaketieteellinen tai hammaslaaketieteellinen
taudinmaaritys, hoito, hoitosuunnitelman mukaiset pitkaaikaisen
sairauden hoitoon tarvittavat hoitotarvikkeet seka tarpeellinen
l&aakinnallinen kuntoutus;2) sairauksien ehkaiseminen,
parantaminen ja karsimysten lievittdminen;3) ohjaus, jolla tuetaan
potilaan hoitoon sitoutumista ja omahoitoa;4) erityista tukea,
tutkimusta ja hoitoa tarvitsevan potilaan terveysongelmien
varhainen tunnistaminen, hoito ja jatkohoitoon ohjaaminen.
Sairaanhoito on toteutettava potilaan laaketieteellisen tai
hammaslaaketieteellisen tarpeen ja kaytettavissa olevien
yhtenaisten hoidon perusteiden mukaisesti. Hoito on toteutettava
tarkoituksenmukaisella tavalla ja yhteistydlla. Hoito toteutetaan
avohoidossa silloin, kun se on -potilasturvallisuus huomioon ottaen
mahdollista. Hoidon ja kuntoutuksen toteutukselle on tarvittaessa
laadittava hoito- ja kuntoutussuunnitelma siten kuin potilaan
asemasta ja oikeuksista annetun lain (785/1992) 4 a §:ssa
sdadetaan.

Asukas tai terveyskeskuksen potilas saa terveydentilaansa
koskevan todistuksen tai lausunnon silloin, kun todistuksen tai
lausunnon tarve perustuu lakiin, taikka on asukkaan tai potilaan
hoidon, toimeentulon, opiskelun tai muun vastaavan syyn kannalta
valttdmatonta.

Kiireellinen sairaanhoito, mukaan lukien kiireellinen suun
terveydenhuolto, mielenterveyshoito, paihdehoito ja
psykososiaalinen tuki, on annettava potilaalle hanen
asuinpaikastaan riippumatta. Kiireellisella hoidolla tarkoitetaan
akillisen sairastumisen, vamman, pitkaaikaissairauden
vaikeutumisen tai toimintakyvyn -alenemisen edellyttdmaa valitonta
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arviota ja hoitoa, jota ei voida siirtda ilman sairauden pahenemista
tai vamman vaikeutumista.

TERVEYSNEUVONTA JA SEULON-
NAT

THL § 13,14: Asukkaiden terveyden ja hyvinvoinnin edistamista
seka sairauksien ehkaisya tukeva terveysneuvonta.
Terveysneuvonta on sisallytettdva kaikkiin terveydenhuollon
palveluihin. Tuottajan on jarjestettava tarpeelliset
terveystarkastukset alueensa asukkaille heidan terveytensa ja
hyvinvointinsa seuraamiseksi ja edistamiseksi. Terveysneuvonnan
ja terveystarkastusten on tuettava tyo- ja toimintakykya ja
sairauksien ehkaisya seka edistettava mielenterveytta ja
elamanhallintaa. Terveysneuvonta ja terveystarkastukset on
jarjestettava myos opiskelu- tai tyéterveyshuollon ulkopuolelle
jaaville nuorille ja tydikaisille. Tuottajan on jarjestettava alueensa
asukkaille myds ehkaisyneuvontaa ja muita seksuaali- ja
lisdantymisterveyttd edistavia palveluja. Terveysneuvonnan ja
terveystarkastusten on muodostettava toiminnallinen kokonaisuus
muiden kunnan jarjestdmien palvelujen kanssa.

Tuottaja jarjestaa valtakunnallisen seulontaohjelman mukaiset
seulonnat.

VUODEOSASTO

Perusterveydenhuollon vuodeosasto huolehtii alueensa
yleislaaketieteellisesta sairaalahoidosta. Vuodeosastolla
toteutetaan akuutti- ja lyhytaikaista hoitoa sisaltden katkaisuhoidon,
kuntouttavan hoidon ja saattohoidon seka erikoissairaanhoidosta
siirtyvien potilaiden jatkohoidon.

HAMMASHUOLTO

THL 26 §: Asukkaiden suun terveydenhuollon palvelut. 1) vaeston
suun terveyden edistdminen ja seuranta;2) terveysneuvonta ja
terveystarkastukset;3) suun sairauksien tutkimus ja ehkaisy seka
hoito;4) potilaan erityisen tuen ja tutkimusten tarpeen varhainen
tunnistaminen seka potilaan hoito ja tarvittaessa jatkotutkimuksiin ja
-hoitoon ohjaaminen. Tuottajan on suun terveydenhuoltoa
jarjestdessaan toimittava yhteistydssa erikoissairaanhoidon, muun
terveydenhuollon seka sosiaalihuollon henkil6stdn kanssa.

KUNTOUTUS

THL § 27:Potilaan sairaanhoitoon liittyva 1dakinnallinen kuntoutus.
Laakinnalliseen kuntoutukseen kuuluu:1) kuntoutusneuvonta ja
kuntoutusohjaus;2) potilaan toiminta- ja tydkyvyn seka
kuntoutustarpeen arviointi;3) kuntoutustutkimus, jonka avulla
selvitetdan potilaan kuntoutusmahdollisuuksia;4) toimintakyvyn
parantamiseen ja yllapitamiseen tahtaavat terapiat seka muut
tarvittavat kuntoutumista edistavat toimenpiteet;5)
apuvalinepalvelut;6) sopeutumisvalmennus;7) 1-6 kohdassa
tarkoitetuista tarpeellisista toimenpiteistd koostuvat kuntoutusjaksot
laitos- tai avohoidossa. Tuottaja vastaa potilaan Iaakinnallisen
kuntoutuksen suunnittelusta siten, etta kuntoutus muodostaa
yhdessa tarpeenmukaisen hoidon kanssa toiminnallisen
kokonaisuuden. Laakinnallisen kuntoutuksen tarve, tavoitteet ja
sisaltdé on maariteltdva kirjallisessa yksildllisessa
kuntoutussuunnitelmassa. Tuottaja vastaa lisédksi kuntoutuspalvelun
ohjauksesta ja seurannasta sekd nimeaa potilaalle tarvittaessa
kuntoutuksen yhdyshenkilon.

Tuottaja vastaa lyhytaikaisten ja pitkaaikaisten apuvalineiden
lainaamisestal/jakelusta.

Tuottaja tuottaa/hankkii kuntoutuksen palvelut:, fysioterapia (avo),
fysioterapia (vuodeos), muu terapia, sopimuksen mukainen
laitoshoito (ja -palvelut), toimintaterapia, puheterapia

MIELENTERVEYSTYO

THL § 27: Kunnan asukkaiden terveyden ja hyvinvoinnin
edistamiseksi tarpeellinen mielenterveystyd, jonka tarkoituksena on
yksildn ja yhteisdn mielenterveyttd suojaavien tekijéiden
vahvistaminen seka mielenterveyttd vaarantavien tekijéiden
vahentaminen ja poistaminen. Mielenterveystydhén kuuluu:1)
terveydenhuollon palveluihin sisaltyva mielenterveytta suojaaviin ja
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sitd vaarantaviin tekijoihin liittyva ohjaus ja neuvonta seka
tarpeenmukainen yksilon ja perheen psykososiaalinen tuki;2)
yksilon ja yhteisdn psykososiaalisen tuen yhteensovittaminen
akillisissa jarkyttavissa tilanteissa;3) mielenterveyspalvelut, joilla
tarkoitetaan mielenterveydenhairididen tutkimusta, hoitoa ja
l&akinnallistad kuntoutusta.Terveydenhuollossa tehtava
mielenterveystyd on suunniteltava ja toteutettava siten, etta se
muodostaa toimivan kokonaisuuden kunnassa tehtavan sosiaali- ja
terveydenhuollon kanssa. Mielenterveystydsta saadetaan lisaksi
mielenterveyslaissa (1116/1990)

Psykiatrinen paivatoiminta tukee psykiatristen asiakkaiden
selviytymista kotona. Paivatoiminta kuntouttaa, parantaa
asiakkaiden elamanlaatua, antaa tukea arjessa selviytymiseen ja
ennaltaehkaisee laitoshoitoa. Asiakkaalle laaditaan henkildkohtaiset
kuntoutussuunnitelmat yhdessa hoitoverkoston ja yhteistydtahojen
kanssa. Psykiatrisessa paivatoiminnassa hoitomuotona kaytetaan
terapeuttista yhteiséhoitoa.

PAIHDEHUOLTO

THL § 28:Asukkaiden terveyden ja hyvinvoinnin edistamiseksi
tarpeellinen paihdetyd, jonka tarkoituksena on vahvistaa yksilon ja
yhteisdn paihteettomyytta suojaavia tekijoita seka vahentaa tai
poistaa paihteisiin liittyvia terveytta ja turvallisuutta vaarantavia
tekijoita. Paihdetydhdn kuuluu:1) terveydenhuollon palveluihin
sisaltyva ohjaus ja neuvonta, joka koskee paihteettomyytta
suojaavia ja sita vaarantavia tekijoita seka paihteisiin liittyvia
terveytta ja turvallisuutta vaarantavia tekijoita; seka2) paihteiden
aiheuttamien sairauksien tutkimus-, hoito- ja kuntoutuspalvelut.
Terveydenhuollossa tehtava paihdetyd on suunniteltava ja
toteutettava siten, etta se muodostaa toimivan kokonaisuuden
muun kunnassa tehtdvan paihdetydn ja mielenterveystyon
kanssa.Paihdetydsta sdadetaan liséksi paihdehuoltolaissa
(41/1986).Paihdehuollon avohoidolliset palvelut. Hoito sisaltaa
ryhma- ja yksilokaynteja, pari- ja perhekaynteja, avokatkaisuhoitoa,
ohjausta, neuvontaa, hoidon tarpeen arviointia. Tuottaja tuottaa tai
hankkii laitoskatkaisuhoidot, huumevieroitukset,
opioidikorvaushoitojen aloitusjaksot ja kuntouttavan laitoshoidon.




